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SOZLESME ONCESI BiLGi FORMU

1.

Sézlesme, 6362 sayill Sermaye Piyasasli Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan gikarilmis olan 111.37-1
sayili Yatiim Hizmetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Esaslar Hakkinda Teblig ile 111.39-1 sayil Yatirim Kuruluslarinin
Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig ve ilgili diger mevzuat hikimlerine uygun olarak; emir iletimine
aracilik yapacak olan BANKA ile lehine faaliyet gosterilecek olan ARACI KURUM tarafindan MUSTERi'ye
sunulacak sermaye piyasasi hizmetlerine iliskin olarak, hizmetin usul ve esaslar ile Taraflar'in hak ve
yukimlUltklerini diizenlemektedir. S6zlesme menfaatinize aykiri olabilecek hikimler icermekte olup Tirk
Borglar Kanunu’nun Genel islem Sartlar’na iliskin hiikiimleri dikkate alinmak suretiyle, Sézlesme hakkinda
bilgi sahibi olmaniz, menfaatinize aykiri olabilecek hiikimleri 6grenmeniz ve anlamaniz gerekmektedir.

Sozlesme, “Genel Hikiimler”, “Ozel Hiikiimler” ve “Son Hukiimler” olmak Uzere {i¢c bélim ve eklerinden
olusmaktadir. “Genel Hiikiimler” baslikl birinci bltim; BANKA, ARACI KURUM ve MUSTERI arasinda Sézlesme
kapsaminda yuritiilecek sermaye piyasasi hizmetlerinin tamamina iliskin olarak gegerli ve uygulanacak olan
hiikiimleri icermektedir. “Ozel Hiikiimler” baslikl ikinci boliim, MUSTERI’nin BANKA ve ARACI KURUM'dan
talep edecegi (iriin ve hizmet tiriine bagli olarak uygulama alani bulacak 6zel hikiimleri icermektedir. “Son
Hikimler” bolimiinde ise Sozlesme’ye uygulanacak diger hiiklimler yer almaktadir.

Sozlesme’nin Genel Hukimler kisminda yer alan 1, 2, 3, 4, 6, 7 ve 8. maddelerinde hesap agilisina ve hesap
isletim esaslarina, misteri siniflandiriimasina, uygunluk testine, misteri risklerinin bildirilmesine, BANKA ve
ARACI KURUM’un sorumluluguna, Musteri Hesaplari lzerinde tasarruf yetkisine iliskin dizenlemeler yer
almakta olup menfaatinize aykiri olabilecek diizenlemeler icermektedir.

Sozlesme’nin 11, 13, 14, 15, 16 ve 17. maddeleri islemlerin teyidi ve MUSTERI'nin bilgilendiriimesi, saklama
hizmetleri, kurtaj bedeli ve komisyonlar, islem masraflari, vergi ytkimlilikleri, misteri teminatlari, rehin,
takas, mahsup ve virman hakki ile rehin s6zlesmesi ve temerriit esaslarina iliskin olup menfaatinize aykir
olabilecek dlizenlemeler icermektedir.

Sézlesme’nin, 18, 19, 21.4, 21.5, 23, 24 ve 29. maddeleri S6zlesme’nin degistirilmesine, S6zlesme’nin stiresi ve
feshine, BIST Pay Piyasasi islemlerine iliskin 6deme ve teslim yikiumliligiine, takas siiresi icerisinde yapilacak
islemlerin teminatlandiriimasina, kanuni delil sartina, ihbar ve tebligatlara, tazminata, finansal iliski ve ¢ikar
catismasina iliskin hiiklimleri icermekte olup menfaatinize aykiri olabilecek diizenlemeler icermektedir.

. Sozlesme’nin Agiga Satis ve Odiing islemlerine iliskin Ozel Hiikiimler kisminda yer alan 5, 7 ve 15. maddeleri

Sermaye Piyasasi Araglari ile baglantili haklarin kullanilmasina, agiga satis islemlerinde muacceliyete, 6diing
isleminin muacceliyeti ve tasfiyesine iliskin olup menfaatinize aykiri olabilecek diizenlemeler igermektedir.

Sozlesme’nin Kredili islemlere iliskin Ozel Hiikiimler kisminda yer alan 8. ve 9. maddeleri teminat ve kredi
borcunun muacceliyetine iliskin olup menfaatinize aykiri olabilecek diizenlemeler icermektedir.

. Sozlesme’nin Yurt Disi Piyasalarda Gergeklestirilecek islemlere iliskin Ozel Hiikiimler A) Genel Esaslar

kisminda yer alan 1, 3 ve 4. maddeleri yurt disi islem aracilig esaslari, islem teminatlarina iliskin ilkeler, yurt
disi islemlerde teminat tamamlama ve pozisyon kapatma esaslarina; B) Tradebox Platformu Uzerinden
Gergeklestirilecek islemlere iliskin Esaslar kisminda yer alan 3, 6, 7, 8, 9, 10 ve 11. maddeleri Emirlerle ilgili
Hukimler, Ters islem, islem Teminatlarina iliskin Esaslar, Vadeli islemlerde Teminat Tamamlama ve Pozisyon
Kapatma Kurallari, MUSTERI'nin Yiikiimliilikleri, ARACI KURUM’un Haklari, Yapi Kredi Yatirim’in Sorumsuz
Oldugu Hallere; C) Son Hiikiimler kisminda yer alan 1, 2 ve 3. maddeleri Temerriit, Virman islemleri, ARACI
KURUM’a Odenecek Ucret ve Komisyonun Tespitine iliskin olup menfaatinize aykiri olabilecek diizenlemeler
icermektedir.

Sozlesme’nin BIST nezdinde gerceklestirilecek Vadeli islem ve Opsiyon Sézlesmelerine iliskin Ozel Hiikiimler
kisminda yer alan 5, 6, 7, 8, 9, 10 ve 11. maddeleri islem teminatina iliskin ilkeler, gerceklestirilen emirlerin
tasfiyesi ve hesaplarin glincellenmesi, islem teminatlarinin teslim esaslari, pozisyon limitinin asilmasi, pozisyon
transferi, teminatlarin nemalandirilmasi, tiirev sézlesme vadesinde uzlasmaya iliskin olup menfaatinize aykiri
olabilecek diizenlemeler igermektedir.

10.S6zlesme’nin Tezgahistii (OTC) Tirev islemlere iliskin Ozel Hiikiimler kisminda yer alan 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11

ve 13. maddeleri Taraflar’in yuktmliltkleri, limit, islemlerin takasi, takas glintindeki uzlasma sekli, erken itfa,
teminatlar, temerriit, netlestirmeye iliskin olup menfaatinize aykiri olabilecek diizenlemeler icermektedir.
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2 (iki) sayfa ve 10 (on) maddeden olusan isbu Sézlesme Oncesi Bilgi Formu’nun bir niishasini ve ekindeki

Sozlesme'yi, incelemek ve menfaatime aykiri olabilecek maddeleri 6grenmek amaciyla ......... oo 20.......
tarihinde BANKA ve ARACI KURUM’dan elden teslim aldim.
1. MUSTERI 2. MUSTERI
Ad, Soyadi/Unvan: Ad, Soyadi/Unvan:
imza: imza:
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Yapi Kredi Yatinm Menkul Degerler Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Miisteri
Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”)

a) Veri Sorumlusu ve Temsilcisi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileri islenen kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye (“Kisisel Veri Sahibi”) dair her tirli kisisel veri isleme faaliyeti Kanun kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda kisisel verileriniz, veri sorumlusu olarak Yapi Kredi Portféy Yonetimi Anonim
Sirketi (“Sirket”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

b) Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Toplanan kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin, servislerin, kisisel veri sahiplerinin
begeni, kullanim aliskanliklari, ilgi alanlari ve ihtiyaclarina gore ozellestirilerek kisisel veri sahiplerine dnerilmesi
ve tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve
hizmetlerden kisisel veri sahiplerini faydalandirmak igin gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi
ve ilgili is streglerinin yiritilmesi, Sirketimiz tarafindan yurdatilen ticari ve/veya operasyonel faaliyetlerin
gerceklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is stireclerinin
ylrattlmesi, Sirket’in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve/veya icrasi ve Sirketimizin ve Sirketimizle
is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki veya teknik giivenligi ile is strekliliginin temini ve Sirket’in istiraki
oldugu/is birligi icerisinde bulundugu/aracilik ettigi kuruluslar ile birlikte yiirttiilen pazarlama faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi ana amaglari ve benzeri alt amaglarla Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenecektir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenme amaglari konusunda detayl bilgilere, www.ykyatirim.com.tr internet
adresinden kamuoyu ile paylagilmis olan Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikas’'ndan (“Politika”) ulasabilirsiniz.

c) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarla yurt iginde veya yurt disinda bulunan hissedarlarimiza,
istiraklerimize, grup sirketlerimize, BDDK, SPK, TCMB, MASAK, TBB, KOSGEB, TSPB, MKK, Takasbank, KAP, BIST,
YTM, GIB, Hazine Mustesarligi, SGK, yargi mercileri ve benzeri kanunen yetkili kamu/6zel kurum ve kuruluslarina,
KKB, Findeks, muhabir bankalar ve diger is ortaklarimiza ve hukuki, mali, denetim ve benzeri hizmet saglayan
tedarikgilerimize, MUSTERI memnuniyet ve beklentilerini Kurumumuz adina 6lgen firmalara, kampanyalarimizi
ylriten ajanslara, Milli Piyango Idaresi’ne, MUSTERI bilgilendirmelerine yonelik gdnderileri yapan firmalara
Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari cercevesinde ve isbu Aydinlatma
Metni'nin (b) ve (c) maddeleri ile Politika’da belirtilen amaglarla sinirli olarak aktarilabilecektir.

¢) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan internet sitelerimiz, e-posta, anket, posta, telefon, web sitesi, mobil
uygulama ve benzeri kanallarla elektronik ve/veya fiziki olarak yukarida belirtilen amaglarla toplanmaktadir. Bu
hukuki sebeplerle toplanan kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaglari kapsaminda isbu Aydinlatma Metni'nin (b) ve (c) maddelerinde belirtilen amaglarla da islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir.

d) Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklan

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi Politika’da diizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz
durumunda Sirket talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) glin icinde Ucretsiz olarak
sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri:

* Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

* Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerinin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

* Kanun veilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kisisel
verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde yapilan islemlerin kisisel verilerinin aktarildig Gglinci ki§ﬁere
bildirilmesini isteme,

* islenen verilerin munhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme haklarina sahiptir.
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YapiKredi YapiKredi YAPI KREDI YATIRIM MENKUL

Yatirm _ DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI
ISLEMLERI ORTAK CERCEVE SOZLESMESI

SERMAVYE PiYASASI iSLEMLERi ORTAK CERCEVE SOZLESMESI

Bir taraftan, asagida adi-soyadi/tam ticaret unvani kayith (bundan béyle “MUSTERI” olarak anilacaktir) ile diger
taraftan YAPI ve KREDI BANKASI A.S. (bundan bdyle “BANKA” olarak anilacaktir) ve YAPI KREDI YATIRIM MENKUL
DEGERLER A.S. (bundan béyle “ARACI KURUM” olarak anilacaktir) asagidaki kosullarla, isbu Sermaye Piyasasi
islemleri Ortak Cerceve Sézlesmesi’ni akdetmislerdir.

BANKA, ARACI KURUM ve MUSTERI bundan béyle hep birlikte “Taraflar” ve her biri ayri ayri “Taraf” olarak ani-
lacaktir.

BANKA ve ARACI KURUM bundan béyle birlikte “YAPI KREDI GRUBU” olarak anilacaktir.
SOZLESME HAKKINDA

1. Sozlesme, 6362 sayil Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan cikariimis olan 111-37.1
sayili Yatirim Hizmetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Esaslar Hakkinda Teblig, 111.39.1 sayili Yatirim Kuruluslarinin
Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig ve ilgili diger mevzuat hikiimlerine uygun olarak; emir iletimine
aracilik yapacak olan BANKA ile lehine faaliyet gdsterilecek olan ARACI KURUM tarafindan MUSTERI’ye sunu-
lacak sermaye piyasasi hizmetlerine iliskin olarak, hizmetin usul ve esaslari ile Taraflar’in hak ve yukimlulik-
lerini diizenlemektedir.

2. MUSTERI, bu Sézlesme’yi imzalamadan énce, S6zlesme’nin BANKA ve ARACI KURUM yararina hiikiimler ige-
ren bélimleri hakkinda bilgilendirme yapan Sézlesme Oncesi Bilgi Formu’nu ve Sézlesme metnini temin etti-
gini, inceledigini, degerlendirdigini ve s6z konusu hiikiimleri bilerek, anlayarak ve kabul ederek bu Sézlesme'yi
imzaladigini kabul ve beyan eder.

3. Sozlesme, “Genel Hiikiimler”, “Ozel Hikiimler” ve “Son Hiikiimler” olmak tizere ti¢ bélimden olusmaktadir.
“Genel Hiikiimler” baslikli birinci boliim, BANKA, ARACI KURUM ve MUSTERI arasinda Sézlesme kapsaminda
yurutllecek sermaye piyasasi hizmetlerinin tamamina iliskin olarak gegerli ve uygulanacak olan hikimleri
icermektedir. “Ozel Hiikiimler” baglikli ikinci bélim; MUSTERI’'nin BANKA ve ARACI KURUM’dan talep edece-
gi Urlin ve hizmet tlriine bagh olarak uygulama alani bulacak 6zel hiikiimleri icermektedir. “Son Hikimler”
bélimiinde ise S6zlesme’ye uygulanacak diger hikiimler yer almaktadir.

4. Sozlesme ekleri, Sozlesme’de atif yapilan form, bildirim ve beyanlari kapsamakta olup Sézlesme ekleri S6zles-
me’nin asli ve ayrilmaz bir parc¢asini teskil eder.

5. Sozlesme, konu hakkinda Taraflar arasinda varilan mutabakat ve anlagmanin tamamini kapsar ve bu igslemler
ile ilgili olarak, S6zlesme Oncesi Bilgi Formu haric olmak (izere, daha 6nce yazili veya sozli olarak yapilan her
tlrld teyit, mutabakat ve anlasmanin yerine gecer.

6. Sozlesme 1 (bir) adet asil olarak Taraflar’ca usuliince imzalanmis ve akdedilmistir. MUSTERI, Sézlesme’nin
BANKA'nin imzali ve kaseli sekilde aslina uygunluk onayini haiz bir nishasini teslim almigtir. S6zlesme ve ekle-
rinin imzalanmasi dolayisiyla dogabilecek damga vergisi MUSTERI'ye ait olacak ve MUSTERI'den tahsil edile-
rek YAPI KREDi GRUBU tarafindan vergi dairesine édenecektir.

7. Bu Sozlesme imza tarihi itibariyle ylrurlige girecektir.
TANIMLAR ve KISALTMALAR

Bu Sozlesme’de, aksi agikga belirtiimedigi slirece, agsagida gosterilen ifadeler, karsisinda yazili anlamlari tasiya-
caktir.

Sahip olunmayan Sermaye Piyasasi Araglar’’nin satilmasi ya da satisa iliskin emrin
verilmesi islemi anlamina gelir.

Bu Sézlesme kapsaminda, MUSTERI’nin Sermaye Piyasasi Araglar’ni satin almak lizere
YAPI KREDI GRUBU’na vermis oldugu satin alma talimati anlamina gelir.

Amerikan Tipi Opsiyon hakkinin vadesi stiresince herhangi bir zamanda kullanilabilecegi opsiyon tiriind
Opsiyon Sozlesmesi |konu alan Opsiyon Sézlesmesi‘dir.

Avrupa Tipi Opsiyon |Opsiyon hakkinin sadece vadesinde kullanilabilecegi opsiyon tiirlini konu alan Opsiyon
Sézlesmesi Sozlesmesi'dir.

Aciga Satis islemi

Alim Emri
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Baslangic Teminati

MUSTERI tarafindan gergeklestirilecek Tiirev Arac islemleri’nde pozisyon alabilmek icin
yatirilmasi gereken ve isleme konu olan Tiirev Arag bazinda belirlenen tutar anlamina
gelir.

Anonim sirket seklinde kurulan, Sermaye Piyasasi Araclari, kambiyo ve kiymetli
madenler ile kiymetli taslarin ve Kurul’ca uygun goriilen diger s6zlesmelerin, belgelerin
ve kiymetlerin serbest rekabet sartlari altinda kolay ve glivenli bir sekilde alinip
satilabilmesini saglamak ve olusan fiyatlari tespit ve ilan etmek lizere kendisi veya piyasa

Borsa isleticisi tarafindan isletilen ve/veya yonetilen, alim satim emirlerini sonuglandiracak
sekilde bir araya getiren veya bu emirlerin bir araya gelmesini kolaylastiran, 6362 sayili
Sermaye Piyasasi Kanunu’na uygun olarak yetkilendirilen ve dlizenli faaliyet gosteren
. sistemler ve pazar yerleri anlamina gelir.
BIST/BIAS Borsa Istanbul A.S. anlamina gelir. _
BIST Turev BIST nezdinde gergeklestirilen her tiirlli Vadeli Islem Soézlesmeleri ile Opsiyon
Sozlesmesi Sozlesmeleri anlamina gelir.

Dayanak Varlik

Sozlesme tahtinda gerceklestirilecek islemlere konu edilecek doviz, Tiirk Lirasi, endeks ve
finansal gostergeler, faiz oranlari, borglanma araglari, Sermaye Piyasasi Araglari, emtia,
enerji ve eneriji Urlnleri ile mal ve kiymetli madenler anlamina gelir.

Elektronik islem
Platformu

MUSTERI’ye sunulan ve MUSTERI'nin internet, akilli telefon, bilgisayar, ATM, interaktif
televizyon ve benzeri aygitlari kullanmak suretiyle elektronik ortamda Musteri
Hesaplari’na erisimine ve Musteri Hesaplart ile ilgili islem yapmasina, emir iletmesine
imkan veren, yazili olmayan her tiirli elektronik ortam anlamina gelir.

Emir veya Emirler

Bu Sozlesme kapsaminda Sermaye Piyasasi Araglarinin satiimasi veya satin alinmasi igin
MUSTERI'den alinan Alim Emri veya Satim Emri anlamina gelir.

Emir Gergeklestirme
Politikasl

ARACI KURUM'un internet sayfasi Gzerinden erisilebilecek olan (www.yapikrediyatirim.
com.tr) ve MUSTERI'lerin emirlerinin gerceklestirilmesine iliskin esas ve ilkelerin
diizenlendigi ARACI KURUM politikasidir.

Fiziki Uzlasma

islem sonlandirildiginda dayanak varliklarin fiziki olarak el degistirilmesi ile
yukdmliliklerin yerine getirildigi yontemdir.

Genel Musteri

Kurul tarafindan yayinlanmig olan Yatirim Kuruluslari Tebligi'nin 31’'inci maddesinde
tanimi yapilan “genel misteri” kapsamina giren MUSTERI'ler anlamina gelir.

GUnlik Uzlagma
Fiyati

Yurt iginde veya yurt disinda gergeklestirilen Turev Arag islemlerine iliskin olarak, giin
sonlarinda hesaplarin glincellestiriimesinde kullanilmak lizere Sézlesme tiirli bazinda
ilgili diizenlemeler uyarinca hesaplanan fiyat anlamina gelir.

Hesap YOneticisi

Ortak hesap acilisinda BANKA tarafindan secilen ortaklardan biridir.

ihrag

Sermaye Piyasasi Araclari’'nin ihragglilar tarafindan gikarilip halka arz edilerek veya halka
arz edilmeksizin satisi anlamina gelir.

islem veya islemler

Teskilatlanmis Piyasalar veya TezgahUstu Piyasalar'da bu S6zlesme kapsaminda
gerceklestirilen her alim veya satim islemi anlamina gelir.

islem Masraflari

YAPI KREDI GRUBU’nun Miisteri Hesabr'na bu Sézlesme cercevesinde yapacagi islemler
icin veya bu islemlerden dolayi finans kurumlari, borsalar, takas ve saklama kuruluslari,
bankalar, saklama kuruluslar ve baska yetkili kurumlara kurtaj, komisyon, kesinti, licret,
masraf, vergi ve diger her ad altinda 6deyecegi tutarlar anlamina gelir.

slem Tarihi

Her islemin ilgili oldugu Piyasa’da gerceklestirildigi tarih anlamina gelir.

slem Teminatlari

slemlere iliskin Baslangic Teminati ve Slirdlirme Teminati anlamina gelir.

Kanun

6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu anlamina gelir.

Kisa Pozisyon

Vadeli islem Sézlesmeleri’nde, Sézlesme’nin vadesi geldiginde Sézlesme’ye konu teskil
eden varlig1 Sozlesme’de belirtilen fiyattan ve belirtilen miktardan satma ya da nakdi
uzlasmayi saglama yukimluluga,

Opsiyon Sozlesmeleri'nde;

1) Alim opsiyonunda, S6zlesme’nin vadesinde veya vadeye kadar olan siire icinde
Sozlesme’ye konu teskil eden varligi, Sozlesme’de belirtilen fiyattan ve belirlenen
miktardan satma ya da nakdi uzlasmayi saglama yukimlUulugu,

2) Satim opsiyonunda, S6zlesme’nin vadesinde veya vadeye kadar olan siire icinde
Sozlesme’ye konu teskil eden varligi, Sozlesme’de belirtilen fiyattan ve belirtilen
miktardan satin alma ya da nakdi uzlasmayi saglama yikimliligi anlamina gelir.
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Kurul'ca yayinlanan ilgili Teblig'de yer alan esaslar gercevesinde kredi kullaniimasi
suretiyle MUSTERI tarafindan Sermaye Piyasasi Araci alinmasi islemi anlamina gelir.
Opsiyon Sozlesmeleri’'nde, Sézlesme’ye konu olan varligin alim veya satim hakkinin vade
suiresince veya vade sonunda kullanilabilecegi fiyat anlamina gelir.

Kurul veya SPK T.C. Basbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu anlamina gelir.

Para, ¢ek, police ve bono hari¢ olmak Uzere;

1) Paylar, pay benzeri diger kiymetler ile s6z konusu paylara iliskin depo sertifikalari,

2) Borglanma araglari veya menkul kiymetlestirilmis varlik ve gelirlere dayal borglanma

araclari ile s6z konusu kiymetlere iliskin depo sertifikalari anlamina gelir.

14 Agustos 2013 tarihli Istanbul Takas ve Saklama Bankasi Karsi Taraf Yonetmeligi

uyarinca Kurul tarafindan uygun goriilen piyasa veya Sermaye Piyasasi Araclari bazinda

Merkezi Karsi Taraf |acik teklif, S6zlesme yenileme veya hukuken baglayiciligi olan baska bir yontemle aliciya

karsi satici, saticiya karsi da alici roliinii Ustlenerek takasin tamamlanmasini taahhit

ettigi hizmettir.

MKK Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 81’inci maddesinde tanimlanan Merkezi Kayit Kurulusu
A.S. anlamina gelir.

Miusteri Sozlesme’nin sonunda adi/soyadi-unvani yazili kisi.

MUSTERI'nin YAPI KREDI GRUBU’na verecegi emirlerin Kurul tarafindan ¢ikarilmig olan

ilgili mevzuata uygun sekilde islendigi emir kayit ve izleme formu anlamina gelir.

islem sonlandirildiginda, dayanak varligin Taraflar arasinda el degistirmedigi, karin/

Nakdi Uzlagma zararin Sozlesme fiyati ile dayanak varligin fiyati arasindaki fark ile hesaplanip

yukdmluliklerin yerine getirildigi yontemi ifade eder.

Kredili islem

Kullanma Fiyati

Menkul Kiymetler

Mugsteri Emir Formu

Sézlesme kapsaminda kullanilan MUSTERi’ye ait BANKA ve ARACI KURUM nezdinde

Musteri Hesaplari . X
acilmis olan cari ve saklama hesaplarinin tamami anlamina gelir.

Opsiyon Sozlesmeleri’nde, Szlesme'yi alan tarafin, Opsiyon Sozlesmesi’'ni satan tarafa,

Opstyon Primi Sozlesme’de yer alan haklar karsiliginda 6demekle yiikiimli oldugu prim anlamina gelir.

Opsiyonu alan tarafa belirli bir vadede veya belirli bir vadeye kadar, 6nceden belirlenen
fiyat, miktar ve nitelikte ekonomik veya finansal géstergeyi, Sermaye Piyasasi Araci'ni,
mali, kiymetli madeni ve dévizi alma veya satma hakki veren, satan tarafi ise ylkimli
kilan S6zlesme anlamina gelir.

Opsiyon Sozlesmesi

Yurt disi piyasalarda gerceklesen vadeli islemlerde, MUSTERI’nin teminat kullanim
oraninin ARACI KURUM'un belirledigi oranin Gzerine ¢cikmasi durumunda veya vadeli

Otomatik Pozisyon sozlesmelerde uyari tarihleri veya vade giinlerinde ya da bir glin 6ncesinde kapatiimayan

Kapatma Musteri Hesabr’'ndaki tim pozisyonlarin sistem tarafindan otomatik olarak tasfiye
edilmesidir.
. . Sozlesme’de belirlenen esaslar dahilinde, 6diing veren tarafindan 6diing alan tarafa,
Odiing Islemi belirli bir dénem icin Sermaye Piyasasi Araglari’nin verilmesi ve ayni cins Sermaye
Piyasasi Arac’nin mislen geri alinmasi islemi anlamina gelir.
Takasbank tarafindan isletilen, Sermaye Piyasasi Kurulu ve BIST tarafindan belirlenmis
&diing Pay Piyasasi pl'an kredili islem ve aglgaffat@a konu e_dilebilecek Sermaye Piyasasi Araglari listesi
(OPP) icinden Takasbank’in sectigi Sermaye Piyasasi Araglari ile ilgili olarak Takasbank

tarafindan belirlenen yetkili kuruluslarca verilen 6diing alma ve verme emirlerinin
karsilastigi piyasa anlamina gelir.

OPP Prosediirii Takasbank Odiinc Pay Piyasasi Uygulama Esaslari Prosediirii anlamina gelir.

Bu S6zlesme kapsaminda islemlerin gerceklestirildigi Teskilatlanmis Piyasalar ile

Piyasa Tezgahiisti Piyasalar anlamina gelir.

MUSTERI’'nin ayni dayanak varliga bagl tim Tiirev Arag Sézlesmeleri icin alabilecegi

Pozisyon Limiti azami pozisyon miktari anlamina gelir.

Kurul tarafindan yayinlanmis olan Yatirim Kuruluglari Tebligi’nin 31'inci maddesinde
tanimi yapilan “profesyonel misteri” kapsamina giren, kendi yatirim kararlarini
verebilecek ve Ustlendigi riskleri degerlendirebilecek tecriibe, bilgi ve uzmanliga sahip
MUSTERI'yi ifade eder.

Profesyonel Musteri

Repo islemleri’ne konu olabilen Sermaye Piyasasi Araglar’'ni dnceden belirlenen bir

Repo Islemleri vadede anlasilan belirli fiyattan geri alma vaadiyle satma islemleri anlamina gelir.

Bu Sézlesme kapsaminda, MUSTERI’nin Sermaye Piyasasi Araglar’ni satmak tizere YAPI

Satim Emri ; ; " ; .

KREDI GRUBU’na vermis oldugu satis talimati anlamina gelir.
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Menkul Kiymetler ve Tirev Araclar ile Yatinnm Sozlesmeleri de dahil olmak Gzere
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan bu kapsamda oldugu belirlenen diger Sermaye
Piyasasi Araglari anlamina gelir.

Sermaye Piyasasi
Araclar

6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu; bu Kanun’a istinaden cikarilmis ve yrirlige
konulmus olan tebligler, ydnetmelikler, ilke kararlari ve benzeri diger yasal diizenlemeler;
3794 ve 4487 sayih kanunlarla degisik 2499 sayili miilga Sermaye Piyasasi Kanunu
Sermaye Piyasasi doneminde yirirlige konulmus olan ve 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
Mevzuati mevzuat hiiklimleri uyarinca yarirligli devam eden tebligler, yonetmelikler, ilke
kararlari ve benzeri diger yasal diizenlemeler ile bu S6zlesme’de yer alan faaliyet ve
hizmetlere iliskin olarak ilgili diger diizenleyici kurumlar tarafindan gikariimis olan kanun,
teblig, yonetmelik, kararlar ve benzeri diger yasal diizenlemelerin tamami anlamina gelir.

Yurt icinde veya yurt disinda gerceklestirilen Turev Arac islemlerine iliskin olarak, vade
Son Uzlasma Fiyati  |sonunda pozisyonlarin kapatilmasinda kullaniimak (izere ilgili diizenlemeler uyarinca
hesaplanan fiyat anlamina gelir.

Turev Arag islemlerine iliskin olarak, ilgili piyasadaki glinliik fiyat degisikliklerine bagh
Surdiirme Teminati |olarak glincellenen teminat tutarlarinin ve teminat olarak bulundurulmasi gereken varlik
degerinin korumasi gereken en alt diizeyi anlamina gelir.

Gelir veya kurumlar vergisine tabi bir kazanca iliskin hasilatin ilgilisine 6denmesi
asamasinda, 6demeyi yapanlarca, yasa ile belirlenmis oranlar tizerinden istihkakin bir

Stopaj Vergisi kisminin tutulup hasilati elde eden adina ve onun pesin vergisi olarak vergi dairesine
yatirilmasi seklinde uygulanan vergileme yéntemi anlamina gelir.

So6zlt Emir MUSTERI'nin telefon ile YAPI KREDI GRUBU'na ilettigi emirler anlamina gelir.

Takasbank stanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. anlamina gelir.
Bu Sozlesme kapsaminda MUSTERI tarafindan gergeklestirilen islemlerle ilgili olarak

Takas islemi ortaya gikan yikumluliklerin, ilgili dizenlemelerde belirlenen stire ve sartlarda, yerine
getirilmesi suretiyle Takasbank veya ilgili takas kurulusu tarafindan Sermaye Piyasasi
Araclar’nin transferinin saglanmasina iliskin stireglerin tamamini ifade eder.

Talebe Dayall SPK’nin Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Tebligi’nin 32. madde,

1. bendinde tanimlanmus nitelikleri haiz olan ve yazili olarak profesyonel olmayi talep

Profesyonel Msteri eden MUSTERI anlamina gelir.

Ayni 6zelliklere sahip So6zlesme/Varlik bazinda olmak kaydiyla, s6z konusu Sézlesme’nin/
Varlik’in islem gordiigl piyasadaki son islem giinl de dahil olmak (izere vadeye kadar
gecen suirede Uzun Pozisyon karsisinda Kisa Pozisyon, Kisa Pozisyon karsisinda ise Uzun
Pozisyon alinarak pozisyonun tasfiyesi anlamina gelir.

Ters islem

Ters repo islemlerine konu olabilen Sermaye Piyasasi Araglari’ni dnceden belirlenen bir

Ters Repo Islemi vadede anlasilan belirli fiyattan geri satma vaadiyle alma islemleri anlamina gelir.

Teskilatlanmis Piyasa|Borsalar ile Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri anlamina gelir.

Borsalar disinda Sermaye Piyasasi Araglari’'nin alici ve saticilarini bir araya getiren, alim
Teskilatlanmis Diger |ve satimina aracilik eden, bunlar igin sistemler ve platformlar olusturan ve bunlari isleten
Pazar Yerleri alternatif islem sistemleri, cok tarafli islem platformlari ve teskilatlanmis diger piyasalar
anlamina gelir.

TezgahUstl Piyasa  |Teskilatlanmis Piyasalar disinda kalan piyasalar anlamina gelir.

Asagida sayilan veya Kurul’'ca bu kapsamda oldugu belirlenen diger Tirev Araglar
anlamina gelir:

1) Menkul kiymetleri satin alma veya satma veya birbirleri ile degistirme hakki veren
Turev Araglar,

2) Degeri; bir menkul kiymet fiyatina veya getirisine, bir doviz fiyatina veya fiyat
degisikligine, faiz oranina veya orandaki degisiklige; bir kiymetli maden veya kiymetli
tas fiyatina veya fiyat degisikligine, bir mal fiyatina veya fiyat degisikligine, Kurul'ca
uygun gorilen kurumlarca yayinlanan istatistiklere veya bunlardaki degisiklige, kredi
riski transferi saglayan, eneriji fiyatlari ve iklim degiskenleri gibi 6l¢im degerleri olan ve
bu sayilanlardan olusturulan bir endeks seviyesine veya seviyedeki degisiklige bagh olan
Turev Araglar, bu araglarin tiirevleri ve sayilan dayanak varliklari birbirleri ile degistirme
hakki veren tiirevler,

3) Doviz ve kiymetli madenler ile Kurul'ca belirlenecek diger varliklar tizerine yapilacak

Turev Arag(lar)

kaldirach islemler.
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Yatinm Hizmetleri  |Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ¢ikarilmis olan, l1I-37.1 sayil Yatirim Hizmetleri ile Yan

Tebligi Hizmetlere lliskin Esaslar Hakkinda Teblig anlamina gelir.
Yatinm Kuruluslari  |Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan cikarilmis olan, 111-39.1 sayili Yatirnm Kuruluslarinin
Tebligi Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig anlamina gelir.

Vadeli islem Sézlesmeleri’nde, Sézlesme’nin vadesi geldiginde Sézlesme’ye konu teskil
eden varlig1 Sozlesme’de belirtilen fiyattan ve belirtilen miktarda satin alma ya da nakdi
uzlagsmayi saglama yukimliligu, Opsiyon Soézlesmeleri’nde;

1) Aim opsiyonunda, Sézlesme’nin vadesinde veya vadeye kadar olan siire iginde

Uzun Pozisyon Sozlesme’ye konu teskil eden varligi, Sézlesme’de belirtilen fiyattan ve belirtilen
miktarda satin alma ya da nakdi uzlasmada bulunma hakki,

2) Satim opsiyonunda, S6zlesme’nin vadesinde veya vadeye kadar olan siire iginde
Sozlesme’ye konu teskil eden varligi, Sézlesme’de belirtilen fiyattan ve belirtilen
miktardan satma ya da nakdi uzlasmada bulunma hakki anlamina gelir.

Belirli bir vadede, dnceden belirlenen fiyat, miktar ve nitelikte ekonomik veya finansal
gostergeyi, Sermaye Piyasasi Aracini, mali, kiymetli madeni ve dovizi alma veya satma
yUukimlUlGgia veren S6zlesme anlamina gelir.

Bu Sozlesme’nin imza edilmesinden, S6zlesme kapsamindaki islemlerden ve alinan
hizmetlerle ilgili olabilecek ilgili Tlrk veya yabanci mevzuat uyarinca dogabilecek damga
vergisi, BSMV de dahil olmak ancak bunlarla sinirli olmamak tizere uygulanan her

tlrll vergiyi, fonu, harci veya stopaji (ve bunlardan herhangi birinin 6denmemesi veya
o6denmesinin gecikmesi ile baglantili olarak 6denmesi gereken her tiirlii cezayi veya faizi

Vadeli islem
Sozlesmesi

Vergi Yakumlulikleri

de) kapsar.
Yayllma Pozisyonu |Tiirev Arag islemlerinde, farkli vadelerdeki ayni sézlesmeler veya varliklarin birinde Uzun
(Fark Pozisyonu) Pozisyon, digerinde Kisa Pozisyon alinmasi anlamina gelir.

Yayilma Teminati Yayilma Pozisyonu icin bulundurulmasi gereken teminat tutari anlamina gelir.
Yetkili Saklama
Kurulusu

BiRINCi BOLUM

GENEL HUKUMLER

1. HESAP AGILISI ve HESAP iSLETIM ESASLARI
1.1. MUSTERI’nin Taninmasi

YAPI KREDI GRUBU, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hii-
kiimlerine uygun olarak, hesap agmadan énce MUSTERI'nin kimlik bilgilerini kontrol etmekle yikimluddr.

MKK, Takasbank, yurt ici ve yurt disi yetkili saklama kuruluslari anlamina gelir.

Bu Sozlesme cercevesinde MUSTERI adina ARACI KURUM nezdinde Miisteri Hesabi agcilisi yapilabilmesi igin,
MUSTERI'nin BANKA nezdinde de hesabinin olmasi gerekmektedir.

Mdsteri Bireysel/Ticari MUsteri Sozlesmesi ile beyan ettigi bilgilerin Sozlesme imza tarihi itibariyle dogru tam ve
gercek oldugunu, bu bilgilerde meydana gelecek degisiklikleri YAPI KREDI GRUBU’na yazili olarak bildirecegini ve
boyle bir bildirim yapilana kadar BANKA ve/veya ARACI KURUM’un yaptigi tiim islemlerde Bireysel/Ticari Mus-
teri S6zlesmesi ile beyan ettigi bilgileri esas alma konusunda yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

MUSTERI'nin tiizel kisi statiisiinde olmasi halinde, esas Sézlesmesi'nin bir suretini, noter tasdikli giincel imza
sirkiilerini, S6zlesme’nin imzalanmasi hususunda kendisini temsil edecek gergek kisilerin kimlik belgelerinin su-
retlerini, YAPI KREDI GRUBU’na ibraz etmekle yikimltdur.

MUSTERI'nin; devir, birlesme, veraset, miisterek hesaplara yeni hak sahiplerinin dahil olmasi ya da mevcutlardan
bazilarinin ayrilmasi gibi nedenlerle degismesi halinde S6zlesme’nin yenilenmesi ve bu durumu yansitacak sekil-
de yeni bir Musteri Hesabi acilmasi zorunludur. Su kadar ki isbu maddede belirtilen hallerden herhangi birinin
ortaya ¢ikmasi durumunda; YAPI KREDi GRUBU, isbu Sdzlesme’yi derhal hiikiim ifade etmek suretiyle feshetme
yetkisini haizdir. Bu suretle meydana gelecek bir fesih bildiriminin hikim ve sonuglari S6zlesme’nin 19’uncu
maddesine tabi olacaktir.

1.2. Misterek Hesap

Birden fazla kisiyi kapsayacak sekilde misterek hesap agilmasi halinde, misterek hesap sahibi olan kisilerin her
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biri icin, 1.1'inci madde hiikmine uygun sekilde kimlik kontroll ayrica yapllir.

Miisterek hesaba ortak olan her bir MUSTERI, miiteselsil alacakl sifatiyla; Miisteri Hesaplar {izerinde mevzuatin
ongordigi sinirlamalar dahilinde her tirli tasarrufta bulunmaya ve her tiirlt islemi gerceklestirmeye, kismen
veya tamamen Musteri Hesaplar’'ndaki parayi cekme, para yatirma, Musteri Hesaplari arasinda virman, menkul
kiymet alimi satimi ve saklanmasi, Sermaye Piyasasi Araglari’'nin kredili alimi, agiga satisi ve 6dling alinmasi ve
verilmesi konularinda talimatlar verme, Misteri Hesaplari’'ni kapatma, islem yapmak Gzere gerekli bedeli tediye
veya islem konusu Sermaye Piyasasi AracI’ni tevdi etme, Musteri Hesaplar’'nda mevcut Sermaye Piyasasi Arag-
lari ve/veya bunlari tevsik eden belgeleri teslim alma, Misteri Hesaplar’nda mevcut Sermaye Piyasasi Araci ve/
veya nakit tutarin diledigi miktarini diledigi kisi ya da kurum/kurulusa devir ve teslimi konusunda talimatlar ver-
me ve sahip oldugu tiim yetkilerle Gglinci bir kisiyi de noter marifetiyle diizenlenmis vekaletnameye istinaden,
vekil tayin etme hususlarinda tek basina ve herhangi bir kisitlama olmaksizin tam olarak yetkilidir. Mugsterek
hesaplar icin yapilacak bildirimler, MUSTERI’nin beyan ettigi adrese yapilacak olup bu bildirim tiim ortaklar icin
baglayicidir.

BANKA veya ARACI KURUM, miisterek hesaba ortak olan MUSTERI’lerden herhangi birine veya usuliince yetki-
lendirilmis vekiline yaptigi 6deme ve/veya teslimat (Sermaye Piyasasi Araci teslimi dahil) miktarinca, bitin mis-
terek hesap ortaklarina karsi ibra edilmis sayilir. Misterek hesaplardan sermaye piyasasi islemi yapilabilmesi
icin ortaklar tarafindan “Misterek Hesaplarda Sermaye Piyasasi islemi Yapilmasina iliskin Muvafakat” metninin
imzalanmasi gerekmekte olup ortaklar bu metnin kendileri icin baglayici oldugunu ve miisterek hesaptan yaplila-
cak islemler nedeniyle gerek kendisi gerekse Ugtinci kisiler nezdinde dogacak zararlardan dolayi BANKA ve/veya
ARACI KURUM’a karsi herhangi bir hak iddiasinda bulunmayacaklarini kabul ve beyan ederler.

Musterek hesap ortaklarinin her birinin hissesi esittir. Ortagin misterek hesaptan ayrilmak istemesi veya mus-
terek hesaba yeni ortak katilmasinin istenmesi durumunda mevcut misterek hesap kapatilip yeni hesap agi-
lacaktir. Yeni hesap acilisi icin YAPI KREDI GRUBU’nun gerekli gérdiigii biitiin belge ve sézlesmelerin yeniden
imzalanmasi sarttir.

Hesap sahiplerinden birinin veya birkaginin, digeri veya digerleri aleyhine mahkemeye veya icraya basvurmalari
ve bu mercilerce, YAPI KREDI GRUBU'na usulii dairesinde ihtiyati tedbir veya ihtiyati haciz karar teblig edilmesi
halinde, YAPI KREDI GRUBU hesaptan 6deme yapilmasini durdurur.

Hesap sahiplerinden herhangi birinin YAPI KREDi GRUBU nezdindeki hak ve alacaklarina, hesaba haciz, tedbir vs.
kararlar teblig olundugu yahut YAPI KREDi GRUBU tarafindan takas ve mahsup tatbik edildigi takdirde, hakkinda
anilan islemler uygulanan musterek hesap sahibinin hesaptaki hisse orani dikkate alinmaksizin haciz, tedbir vs.
kararini misterek hesabin tamami Gzerine uygulama ve hesap sahiplerinden hicbirine 6deme yapmama konu-
sunda YAPI KREDI GRUBU serbesttir.

1.3. MUSTERI’nin Temsili

MUSTERI adina ve hesabina, MUSTERI’'nin kendisi disinda, sadece MUSTERI tarafindan noter marifetiyle du-
zenlenmis vekaletname ile yetkilendirilmis kisiler tarafindan islem yapilabilir. Bu halde vekilin kimlik bilgileri de
1.2'inci maddede gosterilen esaslara uygun olarak tespit edilir.

MUSTERI’nin kendisini temsil etmek {izere temsilci veya temsilciler atamasi halinde, atanan temsilcinin kimlik
bilgileri, imza 6rnekleri ile yetki sinirlamasi var ise temsilciye verilen yetkilerin sinirlarini gésteren noter onayl bir
vekaletname YAPI KREDI GRUBU’na sunulacaktir.

MUSTERI'nin tiizel kisi olmasi halinde, sadece MUSTERi’nin gegerli imza sirkileri uyarinca MUSTERI adina hare-
ket etmeye yetkili olduklari, isimleri, kimlikleri, imza érnekleri ile YAPI KREDi GRUBU’na bildirilmis olan kisiler, bu
Sozlesme’nin ve bu Sézlesme kapsamindaki emirler ve dekontlarin ve bunlarla ilgili degisikliklerin imzalanmasi,
ddemelerin yapilmasi ve tahsil edilmesi hususlarinda ve bu Sézlesme ile ilgili diger tiim islemlerde MUSTERI adi-
na hareket etmeye yetkili olacaktir.

MUSTERI'nin temsilciye verdigi vekaletnamenin kapsami icindeki yetkiler tzerinde bir 6zel kisitlama veya sinir-
lama getirilmedikge, temsilcilerin MUSTERI'yi, bu Sézlesme kapsamindaki tim islemlerde temsil etmeye yetkili
olduklar kabul edilecektir. MUSTERI, temsilciye yapilacak bildirimin kendisine yapilmis sayilacagini kabul ve be-
yan eder.

MUSTERI tarafindan, temsilcilerindeki degisiklikler, usuliince ve yazil olarak bildirildigi ve YAPI KREDi GRUBU'na
bu konuda hukuken destekleyici dokiimanlar sunuldugu tarih itibariyle gegerli ve baglayici olacaktir.
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BANKA veya ARACI KURUM, MUSTERI'nin, vekil veya temsilcilerinin kimlik bilgilerine iliskin detaylari ve imza
orneklerini dikkatli ve 6zenli bir sekilde kontrol edip inceleyecek ve dogrudan dogruya kendi kusurlarina atfedile-
bilecek durumlar haricinde, ilk bakista birbirinin hemen hemen aynisi olan imzalarin benzerliginden kaynaklana-
bilecek sonuglardan sorumlu tutulmayacaktir. BANKA veya ARACI KURUM, dogrudan dogruya kendi kusurlarina
atfedilebilecek nitelikte olmamasi sartiyla, kendilerine sunulan vekaletnamelerde veya baska yetki belgeleri ile
ilgili sahtekarlik veya hata veya tahrifat eylemlerinden sorumlu tutulamaz.

BANKA ve ARACI KURUM’un miidiir ve yneticileri de dahil olmak iizere, tiim calisanlari ve YAPI KREDI GRU-
BU’nun hizmet satin aldigi kuruluslar; emirlerin verilmesi, dekontlarin ve diger dokiimanlarin imzalanmasi, hesa-
ba nakit ve Sermaye Piyasasi Aracli yatirilmasi ve hesaptan nakit ve Sermaye Piyasasi Araci ¢ekilmesi ve elektro-
nik fon transferi ve virman islemlerinin yapilmasi gibi cok kapsamli yetkiler iceren bir vekaletname alarak ya da
MUSTERI’nin bu yéndeki sézlii yetkisine istinaden MUSTERI adina islem yapamazlar.

1.4. MUSTERI Bilgilerinin Korunmasi

MUSTERI, Kurul diizenlemeleri uyarinca ARACI KURUM’un elektronik sistemlerine verilen tiim bilgi ve belgelerin,
gerceklestirilen her tirll islemlerinin, aktivite tiiriine uygun bir sekilde kayit altina alindigini kabul eder.

BANKA ve/veya ARACI KURUM, MUSTERI'ye ait bilgi ve belgelerin gizliliginin saglanmasi icin gerekli 6nlemleri al-
mak ve bu bilgi ve belgelerin yetkisiz G¢lincli kisilerin eline gegmesini 6nlemekle yikimlidir. BANKA veya ARACI
KURUM tarafindan, Sermaye Piyasasi Mevzuati, Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuat ile sair yasal diizenlemeler
cercevesinde yetkili olan kurum ve kuruluslara, adli ve idari yargi organlarina yapilacak bilgi paylasimlari bu hik-
miin disinda olup MUSTERI bu gibi paylasimlarin kendi onayi alinmaksizin yapilabilecegini kabul eder.

YAPI KREDI GRUBU’nun destek hizmeti aldig kuruluslarin destek hizmetlerinin geregi olarak ihtiya¢ duyulmasi
halinde, destek hizmeti aldigi kuruluslarin MUSTERI bilgilerine erisimleri miimkiin olabilecektir. MUSTERI, S6zles-
me tarihi itibariyle bu konuda bilgilendirildigini ve bu kuruluslarla yapilacak olan bilgi paylasimina onay verdigini,
bu nedenle YAPI KREDI GRUBU’na atfedilebilecek herhangi bir kusur olmamasi durumunda YAPI KREDi GRU-
BU’nun sorumlulugu olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

2. MUSTERI’NIN SINIFLANDIRILMASI

ARACI KURUM, MUSTERI’'den temin edilecek bilgilere dayanarak, Yatirim Kuruluslari Tebligi’nin 30, 31 ve 32'nci
maddeleri uyarinca MUSTERI'yi profesyonel ya da genel miisteri olarak siniflandirmak ve Sézlesme ¢ercevesinde
sunulmasi planlanan drtin ve hizmetleri bu siniflandirmaya uygun olarak sunmakla yikimltddir. Yatirim Kurulus-
lari Tebligi uyarinca MUSTERI’'nin siniflandiriimasina iliskin ilkeler, ilgili mevzuat hiikiimleri ve MUSTERI’nin yer al-
digi sinifi degistirme haklarina iliskin esaslar, “Musteri Siniflandiriimasi Bilgi Notu” ile MUSTERI’ye sunulmus olup
MUSTERI, S6zlesme’yi imzalamadan énce bu konuda bilgilendirilmistir. BANKA'nin, MUSTERI’den profesyonel
musteri olduguna iliskin tevsik edici belgeleri talep etme hakki saklidir. “Genel misteriler’den Yatirim Kurulus-
lari Tebligi’nin ilgili maddesinde belirtilen sartlari haiz olan ve tevsik edici belgeleri sunanlar yazil talep etmeleri
halinde Talebe Dayali Profesyonel Miisteri kabul edilecektir. MUSTERI, profesyonel ya da genel miisteri olarak
siniflandiriimasi ve bu siniflandirmaya iliskin ilkeler, ilgili mevzuat hiikiimleri ve yer aldiklari sinifi degistirme hak-
lari hakkinda bilgilendirmenin elektronik ortamda yapilabilecegini kabul ve beyan eder.

MUSTERI, tabi oldugu siniflandirmay etkileyebilecek bir durum ortaya giktiginda s6z konusu hususu derhal yazili
olarak YAPI KREDI GRUBU’na bildirmekle ylkimli oldugunu, bu kapsamda verilen bilgilerin dogrulugundan ve
gerektiginde glincellenmesinden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu kabul ve beyan eder.

3. UYGUNLUK TESTi

MUSTERI, bu Sézlesme cercevesinde BANKA ve ARACI KURUM un kendisine sunacagi tiriin ya da hizmetlerin kendi-
si icin uygun olup olmadigl hususunun degerlendirilmesi amaciyla, BANKA veya ARACI KURUM tarafindan Sermaye
Piyasasi Mevzuatr'na uygun olarak hazirlanacak uygunluk testini, tam, gercek ve dogru bilgileri vermek suretiyle dol-
durmakla yukimliddr. Bu yukimldlik, Yatinm Kuruluslar Tebligi’'nin 31’inci maddesi uyarinca “profesyonel miis-
teri” sinifina giren MUSTER(Iler ile BANKA araciliglyla sadece Tiirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu’nda islem
goren yatinm fonlari ile Para Piyasasi Fonlari (Likit Fonlar) ve Kisa Vadeli Tahvil Bono Fonlari katilma paylari ve/veya
Hazine Mistesarligl tarafindan ihrag edilmis Borsalar’da ve Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri’nde islem goren kamu
bor¢lanma araglar alim satim islemleri yapacak MUSTERI'ler icin gegerli degildir. Kurul diizenlemeleri geregince
uygunluk testinin tiizel kisi MUSTERV'ler agisindan uygulanmasi BANKA ve ARACI KURUM'un takdirindedir.

BANKA, yapacagi uygunluk testi sonuglarint ARACI KURUM ile paylagmaya ve bu sonuglari ortak sekilde kullan-

Ticaret Unvani: Yapi ve Kredi Bankasi A.$. Web Adresi: yapikredi.com.tr Ticaret Unvani: Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. Web Adresi: yapikrediyatirim.com.tr
Ticaret Sicil Numarasi: 32736 Isletmenin Merkezi: Yapi Kredi Plaza D Blok Ticaret Sicil Numarasi: 257689 Isletmenin Merkezi: Levent Mah. Codmert Sok. No: 1A A Blok
34330 Levent-Istanbul Mersis No: 0937002089200741 D: 21-22-23-24-25-27 34330 Levent-Begiktas/ISTANBUL Mersis No: 0388002319100016 11

YAPI ve KREDI BANKASI A.S. ve YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI ISLEMLERI ORTAK GERGEVE SOZLESMESi_OBY_V9

3046-0BY-09/0920/1.000



3046-0BY-09/0920/1.000

YAPI ve KREDi BANKASI A.S. ve

YapiKredi YapiKredi YAPI KREDI YATIRIM MENKUL

Yatirm _ DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI
ISLEMLERI ORTAK CERCEVE SOZLESMESI

maya yetkilidir.

Yapilacak uygunluk testi neticesinde MUSTERI’ye uygun olmadigi anlasilan iiriin ve hizmetler hakkinda, MUSTERI
bilgilendirilecektir. Ayni sekilde, MUSTERI’nin uygunluk testinde kendisine sorulan hususlarda bilgi vermekten ka-
cinmasi veya eksik ya da giincel olmayan bilgi vermesi halinde, BANKA hangi tiriin ya da hizmetlerin MUSTERI’ye
uygun oldugunun tespit edilmesine imkan bulunmadig hususunda MUSTERI'yi bilgilendirmekle yiikiimlid(ir.

Uygunluk testi ile uygunluk testi uyarinca yapilacak uyari ve bildirimlerin yazili veya elektronik ortamda yapilaca-
gint MUSTERI kabul ve beyan eder.

MUSTERI'nin yukarida aciklandigi sekilde bilgilendiriimesine ragmen, bir {iriin veya hizmeti BANKA veya ARACI
KURUM’dan talep etmesi halinde, BANKA veya ARACI KURUM séz konusu (iriin veya hizmeti MUSTERI’ye sun-
maktan kacinabilecegi gibi, kendi takdirlerine bagli olarak talep edilen iriin veya hizmeti MUSTERI’ye sunmakta
da serbesttir. Ancak MUSTERI'nin bilgilendirilmesine ragmen, MUSTERI'nin talebine istinaden MUSTERI’ye bu
sekilde sunulan (iriin veya hizmet ile ilgili olarak MUSTERI'nin ugrayabilecegi her tiirlii zarar veya kar kaybindan
MUSTERI sorumludur.

Tek tek (teselsullt) kullanimh migterek hesaplarda hesap sahiplerinden yalnizca birine; birlikte kullanimli (teselstilstiz)
musterek hesaplarda ise hesap sahibi MUSTERI'lerin her birine S6zlesme’nin 3. maddesi uyarinca uygunluk testi yapilir.

4. MUSTERI’YE RiSKLERIN BiLDIiRILMESi

MUSTERI, bu Sézlesme imzalanmadan &nce ekte yer alan Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim For-
mu’nu (EK-2) okuyup anladigini ve bu formun bir kopyasini almis oldugunu, ARACI KURUM’dan talep edecegi
Uriin ve hizmetleri, bu risk bildirim formunda yer alan agiklamalar ile yatirim risklerini bilerek talep edecegini
kabul ve beyan eder.

Yukarida belirtilen risk bildirim formuna ek olarak, bu Sézlesme cercevesinde MUSTERI’ye islem yaptirilacak olan
Sermaye Piyasasi Araglari igin, Yatinm Kuruluslari Tebligi’nin 25'inci maddesinin (2) numarali bendine uygun se-
kilde, ilgili Sermaye Piyasasi Arac’nin yapisi, taraflari ve risklerini aciklayan trin bilgi formlari ayrica sunulacaktir.
MUSTERI talep edecegi iiriin ve hizmetleri Sermaye Piyasasi Arac’nin risklerini aciklayan bu iriin bilgi formla-
rinda yer alan agiklamalar ile yatirim risklerini bilerek talep edecegini kabul ve beyan eder. BANKA, MUSTERI’nin
profesyonel misteri olarak siniflandiriimis olmasi halinde, bu bilgi formlarini MUSTERi’ye sunmayabilir, ancak
MUSTERI’nin talep etmesi halinde profesyonel misterilere de ayni bilgi formlarini sunmakla yiikiimliiddr.

Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nun MUSTERI’ye iletilmesinde, isleme konu Sermaye Piya-
sas! Araclar’nin risklerine iliskin Genel Risk Bildirim Formu’na ilave aciklamalarin MUSTERI’ye yapilmasinda, acikla-
nan durumlarda degisiklik olmasi durumunda MUSTERI’ye gereken bildirimlerin yapilmasinda, bu form aciklama
ve bildirimlerin ulastigina dair MUSTERI’den beyan alinmasinda, elektronik ortamin kullanilabilmesi miimkiinddir.

5. ALIM SATIM ARACILIGI FAALIYETLERI
5.1. Alim Satim Araciligi Faaliyetlerinin Kapsami

BANKA, MUSTERI ile ARACI KURUM arasinda S6zlesme akdedilmesine araci olmak ve MUSTERI tarafindan veri-
len emirleri ARACI KURUM’a iletmekle gorevlidir (Emir lletimine Aracilik). ARACI KURUM ise MUSTERI tarafindan
BANKA araciligiyla verilen emirleri;

a) Borsalar ya da Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri’ne, Kanun’un 37’nci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi
kapsaminda yetkilendirilmis bir kuruluga veya kaldiragli islemler harig olmak tizere ilgili Glkenin yetkili otoritesinden
faaliyet izni almis yurt disinda yerlesik bir kurulusa iletmek suretiyle (Islem Araciligl) veya

b) Kendisi karsi taraf olarak hareket etmek suretiyle (Portféy Araciligl) gerceklestirmeye yetkilidir.
5.2. Emir iletimine Aracilik Hizmetlerine iligkin Esaslar
BANKA'nin emir iletimine aracilik yapacagi islemler, asagidaki esaslara tabi olarak gerceklestirilir:

MUSTERI'nin, isbu Sézlesme kapsaminda gerceklestirilecek emir iletimine aracilik faaliyeti icin BANKA ile ayri bir
cerceve sozlesme imzalamasina gerek bulunmamaktadir.

MUSTERI'ye ait hesap ve islemler, ARACI KURUM nezdinde MUSTERI bazinda izlenirken, BANKA'nin emir iletimi-
ne aracilik yaptigi bu islemlere iliskin sorumlulugu, MUSTERI tarafindan verilen emirlere iliskin belge ve kayitlarin
birer 6rnegini saklamakla sinirlidir.
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5.3. islem Araciligi Hizmetlerine iliskin Esaslar

ARACI KURUM'un bu Sézlesme kapsaminda islem Araciligi yapacagi islemler, asagidaki esaslara tabi olarak ger-
ceklestirilir:

a) ARACI KURUM, MUSTERI emirlerini, Emir Gergeklestirme Politikasi, bu Sézlesme’de belirtilen esaslar, MUSTERI
emrini en iyi sekilde gergeklestirme yikimlilugl, 6zen ve sadakat borcu gergevesinde kabul ederek yerine
getirir.

b) Borsa’'da islem yapmayi gerektiren emirler ayrica ilgili mevzuatta belirlenen esaslar cercevesinde alinir ve
yerine getirilir.

c) i§_lemlerin, portfdy aracihgina yetkili bir kurulusa iletilmek suretiyle gerceklestirilmesi halinde dahi, MUSTE-
RI'ye ait hesap ve islemler, ARACI KURUM nezdinde MUSTERI bazinda izlenmeye devam olunur.

d) islemlerin, portfdy araciligina yetkili bir kurulusa iletilmek suretiyle gerceklestiriimesi halinde, emirlerin ARA-
Cl KURUM hesabina veya ARACI KURUM ile iliskili kisilerin hesabina verilen ayni fiyatli emirlerden 6ncelikli
olarak yerine getirilmesi zorunludur.

e) ARACI KURUM, MUSTERI'nin verdigi emirlerin gizliligini korumakla ytikiimli olmakla birlikte, MUSTER('ye ait
emir bilgileri herhangi bir tglincl sahsa, MUSTERI aleyhine ve lglincl sahis lehine MUSTERI’nin bilgisi olmak-
sizin aktarilamaz ve kullanilamaz.

5.4. Portfoy Araciligi Hizmetlerine iliskin Esaslar

ARACI KURUM’un bu Sézlesme kapsaminda Portféy Araciligi Yapacagi islemler, islem araciliginin ilke ve esaslari-
na ek olarak asagidaki esaslara tabi olarak gerceklestirilir:

a) ARACIKURUM, MUSTERI emirlerini, emir gerceklestirme politikasi, bu Sézlesme’de belirtilen esaslar, MUSTE-
Rl emrini en iyi sekilde gergeklestirme yUkiumliligl, 6zen ve sadakat borcu gergevesinde kabul ederek yerine
getirir.

b) islemlerin gerceklestirilecegi fiyatlarin genel piyasa kosullari ve gercege uygun degerleri ile uyumlu olarak
nesnel bir bicimde belirlenmesi gerekir.

6. BANKA’NIN iSLEMLERDE SORUMLULUGU

BANKA, emir iletimine aracilik hizmetleri kapsaminda MUSTERI'ye ilgili mevzuat ve bu Sézlesme hiikiimlerine
uygun sekilde hesaplarin agilmasi, Tezgahustl Piyasa’da Tlrev Araglar icin gerceklestirilecek islemler dahil ARA-
Cl KURUM ile MUSTERI arasinda Sézlesme akdedilmesine araci olunmasi, uygunluk testinin yapilmasi ve test
sonugclarinin ARACI KURUM’a bildirilmesi, MUSTERI emirlerinin siiresi icinde ARACI KURUM’a iletiimesi ve izlen-
mesinden sorumludur. Bu Sézlesme ve MUSTERI’ye sunulan risk bildirimleri ve iriin bilgi formlari dahil, ARACI
KURUMa iletilen emirlere iliskin belgeler ile kayitlarin birer 6rnegi BANKA tarafindan muhafaza altina alinir.
MUSTERI tarafindan talep edilmesi halinde hesaplarin agilmasi ve emirlerin iletilmesiyle sinirli olarak ilgili bilgi ve
belgelerin BANKA tarafindan MUSTERI’ye ibraz edilmesi zorunludur.

Burada belirtilen hususlarin haricinde, MUSTERI emirlerinin gerceklestirilmesi ile MUSTERI’ye yapilacak bildirim-
lerden BANKA sorumlu olmayacaktir.

BANKA’nin, MUSTERI tarafindan dogrudan ARACI KURUM’a verilen emirlere iliskin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

7. ARACI KURUM’UN iSLEMLERDE SORUMLULUGU

ARACI KURUM, MUSTERIi’ye sunulan hizmetlerde azami ézen ve hassasiyeti gdstermekle yiikiimliidir. Ancak,
ARACI KURUM’un bu Sozlesme cercevesinde verilecek hizmetlere iliskin sorumlulugu kendisine kusur atfedi-
lebilen haller ile sinirhdir. ARACI KURUM, kendisine kusur atfedilebilen haller hari¢ olmak lzere, hizmet aldig
kuruluslarin ve Gglincli sahislarin ihmallerinden sorumlu olmayacaktir. Bu gergevede, ARACI KURUM tarafindan
yurt ici ve/veya yurt disi piyasalarda gergeklestirilecek islemler bakimindan, yurt ici ve/veya yurt disi piyasalarda
bulunan borsalarin islem saatlerinin yetersizliginden ya da SPK’nin ve/veya SPK'nin yurt disindaki muadil kurum-
larinin getirecekleri diizenlemeler nedeniyle MUSTERI emirlerinin yerine getirilememesi ve/veya yerine getirilen
bir emre ait Sézlesme’nin iptali veya ARACI KURUM’un kendisinden kaynaklanmayacak nedenlerle, MUSTERI'nin
veri iletisim sistemlerindeki donanimsal veya yazilimsal teknik sorun ya da yetersizlik nedeniyle veri alinama-
masl, hatali veri alinmasi ve bu yizden emrin gerceklestiriliememesi, hatali emir gerceklestirilmesi, veri saglayici
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kurumlarin aktardigi veri yayinlarinin eksikligi vb. sebeplerle MUSTERI’nin ugrayabilecegi zararlardan ARACI KU-
RUM sorumlu olmayacaktir.

ARACI KURUM'un, islemlerin gerceklestiriimesinde islem araciligi faaliyetlerini yir{ittiigli esnada baska yatirm
kuruluslari kullanmasi halinde, ARACI KURUM’un sorumlulugu, Ustlendigi gorev ve yerine getirdigi islemlerle
sinirhidir. Sdyle ki ARACI KURUM'un kendi adina ve Miisteri Hesabi’na veya MUSTERI adina ve hesabina gercek-
lestirdigi islem aracilig faaliyetlerinde sorumlulugu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve bu Soézlesme ile Ustlenmis
oldugu gorevlerin usuliine uygun sekilde ifasi ile sinirli olup islemlerin gergeklestirilmesinde roll olan Borsalar,
piyasalar, yatirim kuruluslari ve diger ticlincii kisilerden kaynaklanabilecek nedenlerden dolayt MUSTERI'nin ug-
rayabilecegi zararlardan ARACI KURUM sorumlu olmayacaktir. Ancak BANKA tarafindan emir iletimine aracilik
kapsaminda MUSTERI'ye gerekli bildirimlerin yapilmamasi ya da usulsiiz bildirim yapiimasi durumunda MUSTE-
Ri'ye karsi sorumluluk ARACI KURUMa aittir.

ARACI KURUM, Sozlesme geregi aktarilan bilgilerin gerek teknik olarak sakincali ve gerek muhteva itibariyle
MUSTERI’ye yanlis ve/veya eksik ve/veya yaniltici olarak ulasmasindan kusuru disinda sorumlu tutulamayacagi
gibi ARACI KURUM ve buna bagli olarak tglincu kisiler nezdinde dogabilecek zarar ve ziyandan sorumlu tutula-
maz.

ARACI KURUM’un kendi denetimi ve gozetimi disinda gerceklesen ve ARACI KURUM'a kusur atfi s6z konusu
olmayan her tiirli hizmet kesintisi ARACI KURUM’un sorumlulugunda degildir.

ARACI KURUM, hile ve sahtecilik sonuglarindan, iletisim araglarinin islememesinden veya arizalanmasindan, em-
rin yanlis, yetersiz veya eksik olmasindan ARACI KURUM'a kesin olarak kusur atfi miimkiin olan haller disinda
higbir sekilde sorumlu degildir.

8. MUSTERI HESAPLARI UZERINDE TASARRUF YETKISI
8.1. Miisteri Hesaplari Uzerinde Tasarruf

MUSTERI; YAPI KREDI GRUBU’nun, bu Sézlesme cercevesinde yapilan islemlerden kaynaklanan yiikiimliiliikleri-
nin yerine getirilmesi ve emirleri ile baglantil tGcretlerin, komisyonlarin ve sair giderlerin karsilanmasi igin Miste-
ri Hesaplari lizerinde tasarruf etme yetkisine sahip oldugunu ve yerine getirilmesi gereken her bir 6deme islemi
icin MUSTERI'den ayrica talimat alinmasina gerek olmaksizin Miisteri Hesaplarr'ndan ihtiyac duyulan tutari tahsil
etme yetkisini haiz oldugunu kabul ve beyan eder. MUSTERI, BANKA ve ARACI KURUM’un bu yetkisini kullanmak
Uzere ihtiyag duyacagi her tlrli ek beyan, talimat ve vekaletnameyi de diizenlemek ve sunmakla ytkimlddir.

MUSTERI, isbu Sézlesme kapsamindaki islemler sebebiyle, herhangi bir dayanagi olmaksizin, hesabinda miiker-
rer olarak, fazladan veya sehven alacak kaydi yapildig takdirde, YAPI KREDI GRUBU tarafindan kendisine her-
hangi bir ihbar yapilmadan re’sen hesabindan ¢ikis yaparak, gerektiginde ise Sermaye Piyasasi Araglari’ndan var
olan herhangi bir islemin vadesini beklemeden (“erken itfa” yoluyla) bozarak, karsilig tutari tahsil edilebilecegini,
iade islemine kadar gecen siirede piyasa kosullarinda YAPI KREDi GRUBU ve/veya Uiglincii kisilerin olusan zararini
Sermaye Piyasasi Araglari veya nakit olarak tazmin edecegini ve alacak kaydi tarihinden iade tarihine kadar isbu
Sézlesme’de belirtilen faiz ve diger kesintileri ile birlikte 6deyecegini kabul ve taahhiit eder.

Takasbank, Merkezi Karsi Taraf (“MKT”) hizmeti verdigi piyasa veya Sermaye Piyasasi Araglar’nda, MUSTERI'le-
rin pozisyon ve teminatlarini, Takasbank’in varliklarindan ayri, MKT {yesi olan ARACI KURUM’a bagli; ancak ARA-
Cl KURUM’un kendi portfoyline ait pozisyon ve teminatlardan ayri hesaplarda izler. Hesaplara yatirilan teminat
yukiimlligiini asan fazla teminatlarin da ilgili MUSTERI’ye ait oldugu kabul edilir ve bu teminatlarla ayni esaslar
cercevesinde degerlendirilir. MKT hizmetlerinde uygulanacak ayristirmaya iliskin diger usul ve esaslar, piyasa ve
Sermaye Piyasasi Araclari’nin 6zellikleri ve risklilik durumlari dikkate alinarak ilgili piyasa yonergeleri ile belirlenir.
Takasbank nezdinde acilan teminat hesaplari Gzerinde tasarruf yetkisi MKT Uyesi sifatiyla ARACI KURUM'a ait
olup, Takasbank tarafindan bu yetki sadece bulunmasi gereken teminatla sinirl olarak kisitlanmistir. MUSTERI bu
hususlarda bilgilendirildigini kabul ve taahhiit eder.

8.2. Blokaj Uygulama

YAPI KREDI GRUBU, MUSTERI'nin verecegi Sermaye Piyasasi Araci alim talimatlarinin karsiigini teskil eden Miis-
teri Hesaplar’'ndaki varliklarinin Gzerine bloke koyma hakkina sahiptir. ARACI KURUM tarafindan heniiz yerine
getirilmemis MUSTERI talimatlari icin, iptal talimati verilmedigi siirece bloke konulmus varliklar Gizerinde MUS-
TERI’nin tasarruf hakki olmayacaktir. Bloke tatbik edilen nakdin kullanimi, isbu Sézlesme hiikiimleri cercevesinde
gerceklestirilecektir.
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MUSTERI’nin, MKK uygulamalarina gére, MKK’daki serbest alt hesaplarinda bulunan menkul kiymetlerini bloke
ederek, hesabin kendi iradesi disinda kullaniimasini 6nleme hakki mevcuttur. MKK'da kiymetler MUSTERI, ismi-
ne saklama sistemine gore takip edilmektedir.

8.3. Bakiye Transferi

ARACI KURUM, MUSTERI'nin cari hesabinda olusan alacak bakiyelerini, bu hesaba bagli olan BANKA hesabina
aktarma, borg bakiyelerini ise BANKA hesabindan talep etme hakkina sahiptir.

BANKA'nin re’sen belirleyecegi durumlarda yukarida ifade edilen aktarim islemi yapilmayabilir.
8.4. MUSTERI’ye Ait Nakdin Degerlendirilmesi
8.4.1. ARACI KURUM Nezdinde Degerlendirilme Esaslari

MUSTERTlere ait hesaplarin alacak bakiye vermesi durumunda ARACI KURUM tarafindan nemalandirma islemi
toplu olarak veya MUSTERI 6zelinde asagida belirtilen esaslar dahilinde yapilabilir. S6z konusu nakdin toplu ola-
rak degerlendirilmesi halinde, elde edilen gelirlerin MUSTERI’lere ait hesaplara oransal olarak dagitiimasi esastir.

ARACI KURUM tarafindan Musteri Hesaplar’nda kalan nakit alacak bakiyelerinin kullanimi bakimindan belirle-
nen alt limit 250 TLdir. Belirlenen bu alt limite iligkin degisiklikler uygun gordlen en seri iletisim vasitasiyla MUS-
TERI'ye bildirilecektir.

MUSTERI'nin ARACI KURUM hesabinda kalan ve ARACI KURUM tarafindan belirlenen ve MUSTERI’ye yazili ola-
rak ya da uygun gorilen en seri iletisim vasitasiyla bildirilen alt limitin altinda kalan alacak bakiyelerinin nemalan-
dirlmasindan elde edilen kazang tutari, ARACI KURUM'a aittir; ancak MUSTERI tarafindan talep edilmesi halinde
s6z konusu anapara, zarara ugratiimaksizin en geg bir (1) is glinii icerisinde MUSTERI’ye édenecektir.

MUSTERI’nin ARACI KURUM nezdinde bulunan ve ARACI KURUM tarafindan belirlenen alt limitin (izerindeki
nakit tutarlari ARACI KURUM tarafindan belirlenen esaslar dahilinde MUSTERI lehine nemalandirilir. Su kadar ki
MUSTERI’nin, nemalandirma yapilmamasi yéniinde agik yazili talimati bulunmasi halinde, nemalandirma islemi
MUSTERI lehine degil, getirisi ARACI KURUM’a kalacak sekilde ve ARACI KURUM lehine yapilacaktir.

8.4.2. BANKA Nezdinde Degerlendirme Esaslari

BANKAnin Miisteri Hesaplar’nda bulunan bakiyeleri MUSTERI lehine nemalandirma yiikiimliiligi yoktur. Su
kadar ki fon, halka arz ve ihraglar gibi izahnamesi, sirkleri ve 6n bilgi formunda nemalandirmaya iliskin agik dii-
zenleme yer alan durumlarda, ilgili dokiimanlarda belirtilen nemalandirma esaslari uygulanir. Valorli sermaye
piyasasi islemleri icin kullanilan nakit ise BANKA tarafindan belirtlenen alt limitin {izerinde ise aksi MUSTER! tara-
findan yazili olarak bildiriimedigi takdirde BANKA tarafindan uygun gériilen sekilde valor tarihine kadar MUSTERI
lehine nemalandirilabilir.

9. EMIRLERIN ILETILMESI
9.1. Yazili Emirler

Bu Sézlesme kapsaminda verilen emirlerin yazili olarak iletilmesi esastir. BANKA ve/veya ARACI KURUM, MmUS-
TERI'den emri yazili olarak aldiginda, ilgili mevzuata uygun sekilde dizenleyecegi Mgteri Emir Formu’nun imzali
bir 6rnegini talebi halinde MUSTERI'ye vermekle yikimludir.

9.2. Sozlui Emirler

MUSTERI, BANKA ve/veya ARACI KURUM'un kabulii halinde emirlerini YAPI KREDI GRUBU'na telefonla sozlii
sekilde de iletebilir. YAPI KREDI GRUBU, bu tip emirleri sadece kayitl telefondan kabul edebilir. Bu sekilde sézli
olarak alinan emirler, asagidaki esaslara tabidir:

(a) Sozlii Emirler’de BANKA, verilen S6zIi Emir’i derhal ARACI KURUM'a iletmekle yikimlGdir.

(b) BANKA ve/veya ARACI KURUM, Sermaye Piyasasi Mevzuati’na uygun sekilde “Miigteri Emir Formu” diizenle-
yecek ve MUSTERI'nin talebi olmasi halinde, MUSTERI’'ye emir alinis numarasi verecektir.

(c) Telefon yoluyla iletilen emirlerin timi Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca S6zlii Emir niteligindedir.

(d) MUSTERI, yapilan telefon gériismesinin kayit altina alindigini bildigini, bu duruma muvafakat ettigini ve veri-
len talimatlarin baglayici oldugunu kabul ve beyan eder.
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(e) BANKA veya ARACI KURUM, herhangi bir S6zli Emir’in yazili olarak teyit edilmesini istemek hakkina sahiptir.

(f) Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde kayit altina alinmis olan bu So6zIii Emirler herhangi bir ihtilaf halinde
ilgili islemlerin delili olarak kabul edilir.

9.3. Faks Yoluyla iletilen Emirler

MUSTERI, dilerse emirlerini bagli oldugu satis biriminden 6grenecegi numaraya faks vasitasiyla YAPI KREDi GRU-
BU’na iletebilir. Bu sekilde faks yoluyla alinan emirler, asagidaki esaslara tabidir:

(a) Emirler, MUSTERI’nin daha 6nce beyan ettigi veya yazili olarak bildirecegi faks numarasi tizerinden génderil-
melidir. Faks yoluyla génderilen emirlere iliskin talimatin, faks cihazi tarafindan otomatik olarak yazilan gon-
dericinin faks numarasi, tarih ve zaman bilgilerini kapsamasi zorunludur.

(b) YAPI KREDI GRUBU, bu sekilde belirlenen faks numarasi haricinde baska numaralardan gelen emirleri redde-
bilecegi gibi, MUSTERI'nin teyidini sozlli olarak almak suretiyle isleme koyma konusunda yetkilidir.

(c) Faksla gdnderilen emirlerin her sayfasi, MUSTERI veya MUSTERI'yi temsil etmeye yetkili kisi ya da kisilerin
imzalarini tagimalidir.

(d) MUSTERI, faksla génderilmis olan emirlerin orijinal niishalarini, “teyit icindir” isaretli olarak BANKA veya ARA-
Cl KURUM’a elden veya posta marifetiyle iletmekten sorumludur.

(e) Faksla iletilen emirleri aldiktan sonra, BANKA veya ARACI KURUM, yukarida bahsi gecen yazili teyidi bekle-
meksizin emir konusunu isleme koyabilecegi gibi, tereddiit duymasi halinde isleme koymaktan da kaginma
hakkini haizdir. Bu durumda BANKA veya ARACI KURUM, faksla gelen emirin isleme konmadigi hususunda
MUSTERI'yi uygun gérdiigii en seri iletisim araci ile bilgilendirir.

(f) YAPI KREDI GRUBU, faks ile iletilen emir talimatindaki imzalarin karsilastirilmasi ve kontroliinde gereken dzeni
gostermekle yukimludir. Ancak, bu 6zenin gosterilmesine ragmen, (i) ilk bakista anlasilamayan imza benzer-
likleri ve (i) sahtekarlk ve hile eylemlerinin sonuglari ve (iii) kendisinin bagh oldugu genel veya 6zel iletisim
araclarinin arizalanmasi ve (iv) yanlis ve yetersiz talimat ve bilgiler iceren veya yanlis veya farkli veya eksik bir
sekilde iletilen emirlerin ve ayrica, “teyit icindir” ibaresini icermeyen teyit yazilarindan dolayi yapilabilecek
miukerrer islemlerden dolayi BANKA ve/veya ARACI KURUM sorumlu tutulamaz.

(g) Faksla iletilen talimat ile “teyit icindir” ibaresini iceren teyit yazisi arasinda fark bulunmasi durumunda faks
talimati gegerlidir. MUSTERI, BANKA veya ARACI KURUM’un faks talimatina istinaden gerceklestirdigi islemin
baglayici olacagini ve BANKA ve/veya ARACI KURUM’un sorumlu olmayacagini kabul eder.

9.4. Elektronik islem Platformu Araciligiyla iletilen Emirler

MUSTERI, dilerse emirlerini Elektronik islem Platformu vasitasiyla YAPI KREDI GRUBU'na iletebilir. Bu sekilde
Elektronik Islem Platformu yoluyla alinan emirler, asagidaki esaslara tabidir:

(a) MUSTERI'nin Elektronik islem Platformu’na iliskin olarak sifre almasi veya ilgili programlari yiiklemesi veya kul-
lanmas! halinde, bu Elektronik islem Platformu’nun kullaniimast igin ihtiya¢ duyulan teknik altyapiya ve yazilim
ile donanimi kullanmak igin yeterli derecede bilgiye sahip oldugu ve Elektronik islem Platformu’nu kullanmak
icin gerekli olan giincellemeleri takip edecegi ve yiikleyecegi kabul edili. MUSTERI'nin kullandig altyapidan
veya MUSTERI’nin yazilim ve donanimi kullanirken yaptigi hatali islemlerden, emirlerin iletilememesinden veya
hatali veya eksik iletilmesinden dogabilecek zararlardan, Sermaye Piyasasi Mevzuat’'na uygun hareket etmis
ve istenilen kosullari saglamis olmasi kaydiyla, BANKA ve/veya ARACI KURUM sorumlu olmayacaktir.

(b) MUSTERI, Elektronik islem Platformu tizerinden iletilen emirlerin génderilmesinde kendisine tahsis edilmis
olan sifre ve benzeri bilgileri gizli tutmakla yiikimlidir. Uglincii sahislarin MUSTERI'nin sifresini kullanarak
Elektronik islem Platformu tizerinden génderecegi her tiirlii emir, MUSTERI tarafindan génderilmis kabul edi-
lecek ve emirle ilgili tiim sonuglardan MUSTERI sorumlu olacaktir. Herhangi bir ticiincii sahsin, MUSTERI'nin
rizasi olmaksizin bu bilgileri temin ettigi tespit edilirse, MUSTERI bu durumu derhal YAPI KREDi GRUBU’na
bildirmekle yiikiimltdir. Bu durumda YAPI KREDI GRUBU, miimkiin olan en kisa zamanda, yetkisiz emirlerin
verilmesinin 6nline gegcmek icin gereken dnlemleri almakla yikimluddir.

(c) MUSTERI, Elektronik i§lem' Platformu Uzerinden islem yapma hakkini sadece kendisi veya yetkili temsilcileri
vasitasiyla kullanabilir. MUSTERI, Elektronik Islem Platformu (izerinden Ugincl sahislara islem yaptirama-
yacagini, bu islemler nedeniyle her ne ad altinda olursa olsun Ucret tahsil edemeyecegini, bu tip islemlerin
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yapilmasi halinde, kamu otoriteleri nezdinde ve MUSTERI ve tiglincii kisiler arasinda dogabilecek ihtilaflarda,
BANKA veya ARACI KURUM’un kendilerine agik¢a kusur atfedilebilen haller hari¢ olmak (izere, sorumlu olma-
yacagini kabul ve beyan eder.

(d) YAPI KREDI GRUBU Yatirim Hizmetleri Tebligi’nin 35'inci maddesi uyarinca, Elektronik islem Platformu’nun
guvenilir bir sekilde kullanilmasi, denetlenmesi ve olusturulmasi icin gerekli tedbirleri almakla yikimluddir.

(e) YAPI KREDI GRUBU, giivenlik amaciyla gerekli gérmesi halinde, MUSTERI'nin Elektronik islem Platformu tize-
rinden islem gergeklestirmesini gegici veya strekli olarak durdurabilir ve engelleyebilir. Bu durumda MUSTE-
RI, YAPI KREDI GRUBU tarafindan bilgilendirilecektir.

(f) YAPI KREDI GRUBU, Elektronik islem Platformu’nun kullanimina iliskin olarak kullanilacak uygulamalarda iste-
digi zaman degisiklik yapmaya yetkilidir.

(g) YAPI KREDI GRUBU, Elektronik islem Platformu tizerinden sunulan hizmetler ile ilgili olarak gerekli tiriin bilgi
formlarinin birer &rnegini elektronik ortamda yer vermekle yiikiimlii olup, MUSTERI Elektronik islem Platfor-
mu (zerinden islem yapmakla bu iriin bilgi formlarini okudugunu ve anladigini; Elektronik islem Platformu
Uzerinden yapilan islemlerin kendisi igin baglayici oldugunu kabul etmektedir.

(h) MUSTERI, Elektronik islem Platformu’nda gergeklesen ve YAPI KREDI GRUBU'na atfi kabil olmayan sistem
arizalarindan dolayi, YAPI KREDI GRUBU’nun her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir sorumlulugu bu-
lunmayacagini kabul etmektedir.

(i) MUSTERI, Elektronik islem Platformu aracilig ile iletilen emirlerde, ilgili Elektronik islem Platformu’nun kulla-
nilmast icin imzalanacak s6zlesmelerin hikkiimleri ile bagli olacagini kabul etmektedir.

(j) MUSTERI, Elektronik islem Platformu tizerinden verecegi emirlerin, Elektronik islem Platfomu tizerinde belir-
lenmis olan farkl islem saatlerine tabi olabilecegini ve verecegi emirlerde bu islem saatlerine uygun davran-
makla ylkimla oldugunu kabul ve beyan eder.

(k) YAPI KREDI GRUBU, tamamen kendi takdir yetkisine bagl olarak, Elektronik islem Platformu (izerinden ve-
rilen emirleri isleme koymadan dnce, MUSTERI'nin yazili veya sézlii teyidinin alinmasini talep etme yetkisini
haizdir. Ancak bdyle bir teyit alinmaksizin Elektronik islem Platformu’nun isleyis kurallarina uygun sekilde
alinmis ve isleme konulmus olan emirler, MUSTERI’'nin sorumlulugundadir.

10. EMIRLERIN GERCEKLESTIRILMESI

YAPI KREDI GRUBU, Emir Gergeklestirme Politikasi cercevesinde MUSTERI icin miimkiin olan en iyi sonucu vere-
cek sekilde 6zen ve sadakat borcu cercevesinde emirleri yerine getirir.

YAPI KREDI GRUBU, MUSTERI tarafindan verilmis olan bir emiri isleme koymak istememesi halinde, séz konusu
emirin isleme konulmasinin reddedildigini, gerekgesi ile birlikte uygun gérecegi en seri haberlesme vasitasiyla
MUSTERI’ye bildirmekle yikiumluddr.

YAPI KREDI GRUBU, uygun gérecegi en seri iletisim araci vasitasiyla bildirimde bulunmak kaydiyla MUSTERI’nin
acabilecegi azami pozisyona, dayanak varlik ve/veya toplam bazda her daim limit getirme ve/veya 6nceden
belirlenen limiti uygun gérdiigii miktarda kisitlama yetkisine sahiptir. YAPI KREDI GRUBU bu suretle, uygun gor-
diigi durumlarda MUSTERI’nin pozisyon agma limitini sinirlayarak, pozisyon artirici yeni emir kabul etmeyebilir.
MUSTERI'nin YAPI KREDI GRUBU tarafindan belirlenen limitin (izerinde pozisyon agmasi durumunda YAPI KREDI
GRUBU belirlenen limitin Gizerinde agilan pozisyonu re’sen alis satis islemi yapmak suretiyle kapama yetkisine
sahiptir. MUSTERI, belirlenen limitin (izerinde agilan pozisyonun bu suretle kapatiimasi sebebiyle YAPI KREDI
GRUBU nezdinde herhangi bir zarar ziyan iddiasinda bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

Yurt icindeki emirlerin gerceklestirimesinde ve tasfiyesinde, Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa istanbul, Takasbank
ve Merkezi Kayrt Kurulusu; yurt disi emirlerde ise yurt disinda ilgili mevzuat, merkezi takas ve kayit kurulusu
sartlarina uygun hareket edilecektir.

11. iISLEMLERIN TEYiDi ve MUSTERI’NiN BiLGILENDIRILMESi

MUSTERI'nin hesaplarinda yapilan islemler, Elektronik islem Platformu lizerinden gergeklesmesi halinde, islem-
lerin yapiimasini takiben ayni anda MUSTERI tarafindan Elektronik islem Platformu izerinden gériintiilenebile-
cektir. Ancak bu durum, Misteri Hesabr’'nin bakiyesi ve/veya ARACI KURUM aracliligiyla gerceklestirilen islemler
hakkinda her zaman bilgi alma hakkini ortadan kaldirmaz.
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Gerceklesen islemler MUSTERI’ye en geg giin sonunda olmak {izere ayni giin, alinan ve satilan Sermaye Piyasasi
Aracrnin cins, miktar, fiyat veya primi ile MUSTERI’ye tahakkuk ettirilen komisyon ve gider karsiliklarini géstere-
cek sekilde diizenlenecek islem Sonug Formu, Tiirev Arag islem Sonug Formu ya da Kaldiragh Aim Satim islem-
leri islem Sonug Formu miiteselsil numara tasiyacak sekilde elektronik olarak diizenlenerek elektronik ortamda
MUSTERI’ye génderilir veya Elektronik islem Platformu hazir oldugunda formlara elektronik ortamda erisim sag-
lanir. MUSTERI'nin elektronik ortamda génderi alacak elektronik posta adresinin bulunmamasi veya formlara
elektronik ortamda erisim saglamayi tercih etmemesi halinde s6z konusu formlar MUSTERi’nin talebi tizerine
ilgili hesabinin bulundugu BANKA veya ARACI KURUM subesinden kendisine yazili olarak verilir.

ARACI KURUM; MUSTERi’nin Sézlesme ekinde yer alan Génderim Tercih Formu’nda (EK-1) belirttigi tercihi dog-
rultusunda, aksine yazil bir talimat vermedigi slirece, Sermaye Piyasasi Mevzuati'nin gerektirdigi hesap ekstresi-
ni, her takvim ayinin son giiniinii takip eden 7 (yedi) is giinii icinde MUSTERI'nin beyan ettigi adresine, Kurul'un
belge ve kayit diizenlemelerinde yer alan esaslar cercevesinde génderecektir. MUSTERI génderim tercihini elekt-
ronik ortamda yer alan Gonderim Tercih Formu’'nu doldurarak da yapabilir. Profesyonel musterilere bildirim
yapilmayacaktir. MUSTERI tarafindan herhangi bir islem yapilmayan aylar icin de bu raporlarin génderilmesi
zorunlu degildir. MUSTERI'nin, hesap ekstrelerinin posta yoluyla iadeli taahhiitlii gdnderilmesini talep ettigi hal-
lerde, gonderi masraflari MUSTERI tarafindan karsilanir.

12. EMIRLERIN GIZLILIiGi

BANKA ve ARACI KURUM, MUSTERI emirlerinin gizliligini korumakla yikimltdar. Bu gergevede, yasal zorun-
luluklar sakli kalmak kaydiyla, MUSTERI'ye ait emir bilgileri, herhangi bir Gglincli sahsa, MUSTERI aleyhine ve
lclinci sahis lehine MUSTERI'nin bilgisi olmaksizin aktarilamaz ve kullanilamaz.

13. SAKLAMA HiZMETLERI
13.1. Yetkili Saklama Kurulusu

Yetkili Saklama Kurulusu, yatirim hizmet ve faaliyetleri sebebiyle veya emanetci sifatiyla veya idare etmek icin veya
teminat olarak veya her ne nam altinda olursa olsun MUSTERI'ye ait kayden veya fiziken tevdi ve teslim edilen Ser-
maye Piyasasi Araglar’ni Miisteri Hesabr'na hak sahibi bazinda tutma, izleme, Miisteri Hesabr'na veya MUSTER(I'nin
talimati ile agilmis alt hesaplarina Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin anapara, faiz, temettii ve benzeri gelirlerin tah-
sili, 6denmesi, yeni pay ve bedelsiz pay alma haklarinin ve paylardan dogan oy haklarinin kullanilmasi ve Sermaye
Piyasasi Araglari’na iliskin teminat takibi gibi hizmetlerin sunulmasi ile s6z konusu islemlerin Musteri Hesaplar’na
yansitilmasi ve MUSTERI'ye ait nakitlerin saklanmasi ve izlenmesi hizmetlerini yiiriitmekle gorevli ve yetkilidir.

MUSTERI’nin bu Sézlesme cercevesinde BANKA araciligiyla ARACI KURUM'dan almakta oldugu islem araciligi
ve portfdy araciligl hizmetlerine konu olan Sermaye Piyasasi Araglari ve nakde iliskin saklama hizmeti, ARACI
KURUM tarafindan sunulur ve sonrasinda MUSTERI’nin BANKA'daki hesabina isbu Sézlesme hiikiimlerine uygun
olarak talimat alinmaksizin transfer edili. ARACI KURUM, gerekli grdiigii hallerde, nakit tutari MUSTERI'nin
BANKA'daki hesabina aktarmayabilir. MUSTERI, bu durumu pesinen kabul eder. MUSTERI, BANKA veya ARACI
KURUM'a verecegi talimatiyla saklama hizmeti konusunda ARACI KURUM disinda yetkili bir baska kurulusu go-
revlendirme ve yetkilendirme hakkini haizdir.

ARACI KURUM; dilediginde, MUSTERI'nin Miisteri Hesabr'ndaki Sermaye Piyasasi Araglar’ni teslim almasini isteyebile-
cektir. MUSTERI; ARACI KURUM tarafindan beyan ettigi adresine iadeli taahhiitlii mektup génderilmek suretiyle yapi-
lacak boyle bir ihtar Uizerine, Sermaye Piyasasi Araglar’ni en geg 1 (bir) ay zarfinda teslim almayi, aksi takdirde, ARACI
KURUM'un talep edecegi saklama Ucretini ve bunun gider vergisi ile ilave giderleri 5demeyi pesinen kabul eder.

MUSTERI, Miisteri Hesabi’'nda saklamada bulunan Sermaye Piyasasi Araclari icin ARACI KURUM’un ayrica bir
ihbarina gerek olmaksizin, o glin icin ARACI KURUM’un uygulamakta oldugu ve giincel olarak ARACI KURUM'da
ilan olunan oran Ulzerinden kiymet saklama ve/veya ekstre (creti ve/veya komisyonu ile diger licret ve komis-
yonlari ve bunlarin gider vergisini alma hak ve yetkisinin bulundugunu kabul ve beyan eder.

MUSTERI’'ye MKK nezdinde, sadece kendisine ait olacak ve degismeyecek bir sicil numarasi ve sifre tahsis edile-
cektir. MUSTERI bu sicil numarasini kullanarak cesitli yatirim kuruluslarindaki alt hesaplarda bulunan kendine ait
Sermaye Piyasasi Araglari’ni ve portfoy bakiyelerini telefon, internet, cagri merkezi ve SMS araciligiyla 6grenebi-
lecek ve/veya kontrol edebilecek, gerekirse blokaj uygulayabilecek veya kendi uyguladigi blokaji kaldirabilecek-
tir. Yurt disi piyasalarda yapilan islemlerin saklanmasina iliskin 6zel hiikimler saklidir.

ARACI KURUM tarafindan MUSTERi'ye bu madde cercevesinde yapilacak bildirimler de “islemlerin Teyidi ve
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Musteri’nin Bilgilendirilmesi” baslikli 11’inci madde hiikiimlerine tabi olacaktir.
13.2. ARACI KURUM Hesaplarindaki Sermaye Piyasasi Araglarr’yla ilgili Haklarin Kullaniimasi

MUSTERI’nin, ARACI KURUM nezdindeki hesaplarinda yer alan Sermaye Piyasasi Araclar’nin saklanmasi icin
ARACI KURUM haricinde Uglncil bir saklama kurulusunu belirlemedigi hallerde, ARACI KURUM, bu Sermaye Pi-
yasas! Araglari ile ilgili anapara, faiz, temettiiler veya benzeri gelirlerin tahsil edilmesi ve/veya masraflar, giderler
ve Ucretlerin 6denmesi ve paylarla baglantili olan oy haklarinin ve bedelsiz riichan ve 6n alim haklarinin kullanil-
masi da dahil olmak lizere, Sermaye Piyasasi Araclari ile baglantili tiim haklari kullanma yetkisine MUSTERI adina
sahip olacaktir. Su kadar ki ARACI KURUM Sermaye Piyasasi Araglari’yla ilgili haklari kullandirim ani itibariyle
mevzuat ve 6zen borcu cercevesinde kullanma ya da kullanmama konusunda takdir yetkisine sahiptir.

Aksi MUSTERI ve ARACI KURUM arasinda yazili olarak kararlastirilmadikga, ARACI KURUM'un yurt digl piyasalar-
da islem gbren Sermaye Piyasasi Araglari ile baglantili haklarin kullanimina iliskin sorumluluk MUSTERI’ye aittir.

MUSTERI tarafindan riighan hakki kullandirim tarihinden bir is giinii &ncesine kadar yazili olarak aksi yénde bir
talimat verilmedigi siirece; bedelli sermaye artirmlarinda MUSTERI adina riichan hakkinin kullanilmasi ARA-
Cl KURUM’un takdirinde olup ARACI KURUM, 6zen borcu cergevesinde kullandirim anindaki riichan hakki kul-
landirim fiyatinin piyasa fiyatinin altinda oldugu durumlarda Musteri Hesabr'nin nakit bakiyesinin yeterli olup
olmadigi dikkate alinmaksizin MUSTERI'yi borglandirmak suretiyle bedelli sermaye artirimlarina katilma veya
katiimama veya MUSTERi’den bu yénde talimat isteme hakkini haizdir. ARACI KURUM tarafindan uygun gdrmesi
halinde MUSTERI'nin acik yazili talimati uyarinca kismen riichan hakki kullandirmi da séz konusu olabilir.

ARACI KURUM, MUSTERi’nin acik talimati olsa dahi; hesapta yeterli bakiye olmamasi durumunda, uygun gére-
cegi en seri iletisim vasitasi ile MUSTERI'ye bilgi vermek kaydiyla, MUSTERI lehine olmasina ragmen, kullandirimi
gerceklestirmeme hakkina sahiptir.

Yine 6zen borcu gergevesinde riighan hakki kullandinm fiyatinin piyasa fiyatinin Gstlinde oldugu durumlarda MUSTE-
RI'nin aksi yonde yazili talimati olmadigi stirece, bedelli sermaye artirmlarina MUSTERI adina katilmama hakkina sahiptir.

ARACI KURUM’un, ézen borcu cercevesinde MUSTERI'yi borglandirmak suretiyle bedelli sermaye artirimlarina
katilmasi durumunda, MUSTERI, bedelli sermaye artinmindan kaynaklanan tutari ve bu tutar (izerinden, temer-
rut esaslarina iliskin 17.1. maddesine istinaden olusacak gecikme faizlerini kullandirim tarihinden itibaren 2 (iki)
is glinli icinde nakden ve def’aten 6demek zorundadir. Nakden kapatilmayan s6z konusu tutar, ayrica bir bildi-
rime ihtiya¢c olmaksizin Misteri Hesaplar’ndan ARACI KURUM tarafindan gerektigi kadar re’sen satis yapilarak
kapatilir. Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin olarak oy haklarinin kullaniimasinda, Sermaye Piyasasi Mevzuati'nin
vekaleten oy kullanilmasina iliskin diizenlemeleri saklidir.

ARACI KURUM'un yukarida bahsi gecen hizmetleri igin, S6zlesme ekinde (EK-3) belirtilen saklama hizmeti ticreti uygulanir.

ARACI KURUM'un yurt disinda verdigi saklama hizmetleri kapsamindaki sorumlulugu, saklama hizmeti veren
Saklamaci Kurum tarafindan kendisine iletilen, gerek ihraggi gerekse Sermaye Piyasasi Araglari ile ilgili tim bilgi
ve duyurulari MUSTER/lerle paylasmakla sinirlidir. ARACI KURUM’un bagskaca bir arastirma yapma veya ek bilgi
verme yUkimluliga bulunmamaktadir. Saklamaci Kurum tarafindan kendisine iletildigi sekilde Saklamaci Ku-
rum’un bildirimi ARACI KURUM’a ge¢ yapmasi, eksik yapmasi ya da yapmamasi nedeniyle MUSTERI’nin Sermaye
Piyasasi Araglari’na iliskin hakkini kullanamamasi, ihraggi firmanin iflasi, temerriide diismesi vb. haller sebebiyle
ya da her ne nam altinda olursa olsun ARACI KURUM’un kusuru disinda herhangi bir zarara ugramasi durumun-
da dogacak zararlardan ARACI KURUM sorumlu degildir.

14. KOMISYON, UCRET ve MASRAFLAR

YAPI KREDI GRUBU, isbu Sézlesme kapsaminda verdigi hizmetler ve iiriinler icin belirleyecegi oran ve/veya tutarda
Ucret, komisyon, kurtaj, masraf, gider, hesap isletim Uicreti, hesap bakim Ucreti gibi licretleri uygulamaya yetkilidir.

MUSTERI, isbu Sézlesme geregince édeyecegi her tiirlii komisyon, kurtaj, ticret ile ilgili BSMV vesair bilciimle vergi,
resim ve fonlari YAPI KREDI GRUBU’na 6demeyi kabul ettigi gibi, ileride konulacak her tiirlii vergi, resim ve fonlarla
halen mevcut vergi, resim ve fonlara yapilacak zam ve ilaveleri de yirirliik tarihlerinden itibaren 6demeyi kabul ve
taahhiit eder. MUSTERI, isbu Sozlesme ile 6demeyi kabul ve taahhiit ettigi BSMV ve fonlar YAPI KREDi GRUBU’nun
vergi dairesi, TCMB veya benzeri kurumlara 6demeden 6nce talep ve tahsile hakki oldugunu, bu hususta hicbir itirazi

bulunmadigini, temerriidi nedeniyle aleyhine takip ve dava agllmasi halinde de ARACI KURUM’un gider vergisi ve
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fonlari, ilgili vergi dairesince ddemeden takip ve davada, talep hakki bulundugunu beyan ve kabul eder.

MUSTERI, isbu Sézlesme kapsaminda gerceklestirilecek Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri'nin ifa edilmesi ile ilgili olarak,
kendisinden Sézlesme’nin ekinde yer alan Ucretlendirme Bilgi Formu’nda (EK-3) belirtilen tutar, oran ve dénemlerde
ilgili kurtaj ve komisyonlarin kendisinden ayrica bir talimat alinmasina gerek olmaksizin tahsil edilecegini, YAPI KREDI
GRUBU’nun, bu tutarlar Musteri Hesabrna borg kaydetmeye yetkili oldugunu, kabul, beyan ve taahhiit eder.

MUSTERI, yatinm hesabu ile ilgili olarak gerek YAPI KREDI GRUBU gerekse ilgili kuruluslarin (MKK, SPK, BIAS,
Takasbank vb.) belirleyecegi her turlii maliyeti, gideri, islem masraflarini, kismen ya da tamamen iptal edilen
emirlere tahakkuk eden (icretleri, saklama Ucretini, Sermaye Piyasasi Araglari’'na iliskin riichan hakki kullanimi,
temettl 6demesi ve diger haklarin kullanimina iliskin Gcretleri, tezgahusti piyasalarda gergeklestirilecek islem-
lerin takasinin SPK veya ilgili diizenleyici kurulus tarafindan, merkezi karsi taraf olarak yetkilendirilmis bir kurulus
nezdinde gergeklestirilmesinin zorunlu tutulmasi durumunda séz konusu takas islemlerinden kaynaklanan mas-
raflari, hesap agma Uicreti, islem Ucreti, EFT, virman Ucreti, fiziki teslim Ucreti, hesaba, platforma, sisteme iliskin
her tirlu yilik bakim Gcretini, damga pulu, vergisel yikimlilikleri, Gglinct kisilere 6denen diger gider ve hizmet
bedellerini, bunlara ait her tirli temerrit faizi, BSMV vs. benzeri her tiirlii giderler de ancak bunlarla sinirl ol-
mamak Uzere her tiirlli masraf, licret ve gideri ayrica bilgilendirme ve talimat almaya gerek olmaksizin 6demeyji,
Sézlesme siiresi boyunca YAPI KREDI GRUBU’nun isbu maddede sayilan her tiirlii masraf, ticret, gider ve vergisel
yukimlilukleri Musteri Hesaplari’'ndan ya da islemin yapildigi glin itibariyle Miisteri Hesaplar’'nda tamamen
veya kismen yeterli bakiye bulunmadigi takdirde, MUSTERI’ye ait Sermaye Piyasasi Araclar’ni dogrudan satis
suretiyle elde edilen tutarlardan re’sen tahsil etmeye yetkili oldugunu kabul eder.

Hesap bakim ticreti, MUSTERI'nin her bir hesabindan, YAPI KREDI GRUBU tarafindan belirlenen iki ddnemde tahakkuk
ve tahsil edilebilir. Hesabin yil igerisinde kapatilmasi halinde, hesabin agik oldugu doneme tekabil eden Uicret alinabilir.

isbu S6zlesme kapsaminda gerceklestirilecek islemlere, YAPI KREDI GRUBU tarafindan verilecek hizmetlere iliskin
MUSTERI tarafindan édenmesi gereken masraf, komisyon ve (icretlerin maksimum oran/tutarlari isbu Sézlesme
ekinde yer alan Ucretlendirme Bilgi Formu’nda (EK-3) diizenlenmistir. Tiirkiye istatistik Kurumu’nca son 12 aylik
donem boyunca agiklanan Tiiketici Fiyatlari Endeksi artis oranlarinin ortalamasinin 2 katini gecmeyecek sekilde
Ucret degisikligi yapilmasi halinde, degisiklik elektronik islem platformundan, Tarafinizla paylasilan aylik hesap
ekstreniz vasitasiyla veya iadeli taahh{tli mektupla bildirilecek; ayrica onayiniz alinmayacaktir. Bu bildirim Gze-
rine MUSTERI’nin, kendisine bildirim yapildigi tarihten itibaren triini kullanmaya veya hizmeti almaya devam
etmesi halinde, MUSTERI bu degisikligi kabul etmis sayilir. Ucretlendirme Bilgi Formu’nda yer alan (icretlerde
Tirkiye Istatistik Kurumu’nca son 12 aylik dénem boyunca agiklanan Tiiketici Fiyatlari Endeksi artis oranlarinin
ortalamasinin 2 kati ve lizerinde yapilan artiglarda ise isbu S6zlesme’nin SOZLESME’NIN DEGISTIRILMESI madde-
si kapsaminda onayiniz alinacaktir.

15. MUSTERI’NIN VERGI YUKUMLULUKLERI
15.1. Vergi Yiikiimliiliiklerine iliskin Sorumluluk

Bu Sozlesme kapsaminda gergeklestirilen islemlerle ilgili Vergi YukiUmlulukleri’'nin tamaminin usuliine uygun
olarak ve siiresi icinde édenmesinden MUSTERI sorumludur. MUSTERI, bu Sézlesme’nin imza edilmesinden ve
Sozlesme kapsamindaki islemlerden veya bu islemlerin sonucunda MUSTERI’'nin elde edecegi gelirler {izerinden
Turk Vergi Mevzuat’'na gore gecerli olan gesitli oran ve tutarlarda Vergi YakimlilGkleri dogabilecegini ve Turk
Vergi Mevzuatr'na goére YAPI KREDI GRUBU’nun bu Vergi Yikiimliiliikleri'ni gelirlerden kesinti yapmak yiikiimlii-
lGgU dahil olmak Uzere vergi dairesi nezdinde miikellef veya sorumlu sifatini haiz olarak yerine getirecegini veya
islemin niteligine gére MUSTERI’'nin beyanname vermek suretiyle gelirlerini beyan edecegini kabul eder. Ayrica
islemlerin yurt disinda yapiimasi dolayisiyla yurt disinda dogabilecek Vergi Yikiimliilikleri'nin MUSTERI'ye ait
olacagl veya bu islemler dolayisiyla Tirkiye’de beyani gereken gelirlerin beyan edilmesi sorumlulugunun yine
MUSTERI'ye ait olacagini kabul eder.

Vergi konusunda yetkin ve yeterli olduguna inandig kisilerden tavsiye ve gérisler almak MUSTERI’nin kendi
sorumlulugundadir. YAPI KREDI GRUBU’nun vergiyle ilgili konularda verebilecegi her tiirlii tavsiye sadece gayriresmi
bir gériis beyani olarak algilanmalidir ve YAPI KREDIi GRUBU hicbir zaman ve hicbir sekilde vergi konularinda
uzman kabul edilmeyecektir.

Bu Sozlesme’nin imza edilmesinden veya Sézlesme kapsamindaki islemlerden veya bu islemlerin sonucunda
MUSTERI'nin elde edecegi gelirler ile ilgili Vergi YikimlilUkleri’nin timiini 6demekten MUSTERI sorumlu olacak-
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tir. Tlrkiye Cumhuriyeti’nin herhangi bir vergi dairesinin bu Sézlesme kapsaminda islem yapilan Sermaye Piyasasi
Araglar’ndan dolayi islem aninda ya da gecmise etkili bir sekilde miikellef, sorumlu veya MUSTERI’nin temsilcisi
sifatiyla YAPI KREDI GRUBU’na herhangi bir Vergi Yukimliiliigii tarh ve tahakkuk ettirmesi halinde, MUSTERI, bu
vergi borcu konusunda bilgilendirilmesini ve ilgili doklimanlarin kendisine ibraz edilmesini muiteakiben ilgili vergi
dairesine 6denen veya 6denecek paray! YAPI KREDI GRUBU'na en geg iki is giinii icerisinde édeyecegini kabul eder.

MUSTERI, bu Sézlesme kapsamindaki islemlerin stopaja (Stopaj Vergisi) tabi olmasi halinde, s6z konusu islem-
lerle ilgili Stopaj Vergisi'ni karsilamak icin yeterli paray, MUSTERI’nin YAPI KREDi GRUBU nezdinde tuttugu he-
saplara ya da bu Sézlesme kapsamindaki yiikiimlliiklerin yerine getirilebilmesi icin YAPI KREDI GRUBU nezdinde
actig1 hesaplara, derhal ve her haliikarda, en gec ilgili islemin gerceklestirildigi giin transfer edecegini kabul ve
taahhiit eder. MUSTERI, YAPI KREDI GRUBU’na ilgili Stopaj Vergisi meblaglarini isbu Sézlesme kapsamindaki yii-
kiimluiliklerin yerine getirilebilmesi icin YAPI KREDI GRUBU nezdinde actigi hesaplarindan mahsup etme yetkisini
ve ilgili Tiirk Vergi Mevzuati’na uygun olarak gereken vergi édemelerini MUSTERI adina yapma yetkisini verir.

Bir vergilendirme anlasmasinin hiikiimlerinin uygulanabilmesi icin, MUSTERI, bununla sinirl kalmaksizin ve ilgili
anlasmada 6ngorildigi gibi ilgili Glkenin yetkili resmi makamlari tarafindan diizenlenmis bir orijinali ile birlikte
noterce veya bu ulkelerdeki Tirk konsolosluklarinca tasdik edilmis Tiirkce tercimesi vergi mikellefiyetini goste-
rir yerlesiklik belgesi de (bundan boyle kisaca “Mukimlik Belgesi” olarak anilacaktir) dahil olmak Uzere, anlasma
hiikiimlerine gore herhangi muafiyet veya baska hak ve menfaatlerden istifade edebilmek i¢in o anlagsmaya
gore ibrazi gereken tiim dokiimanlari YAPI KREDi GRUBU’na ibraz edecektir. MUSTERI, YAPI KREDIi GRUBU’nun
herhangi bir vergilendirme anlagsmasinin bulunup bulunmadigini ve/veya herhangi bir vergilendirme anlasma-
sinin hangi kosul ve hiikiimlerinin uygulanabilir oldugunu ve/veya MUSTERI'nin herhangi bir vergilendirme an-
lasmasinin hikimlerinden istifade etme hakkina sahip olup olmadigini arastirmak zorunda olmadigini kabul ve
beyan eder. MUSTERI, kendisinin herhangi bir vergilendirme anlasmasindan istifade etme hakkina sahip olup
olmadigini degerlendirmek icin YAPI KREDI GRUBU’nun talep edecegi tiim ilave bilgi ve belgeleri de verecegini
kabul ve taahhit eder. Hangi vergilendirme anlasmasinin ve/veya hangi hiikiimlerinin uygulanacagi konusunda
bir tereddiit olmasi halinde; MUSTERI, konuyu, tiim masraflari kendisine ait olmak tizere kendi vergi miisavirine
danisacaktir. MUSTERI, kendi vergi miisavirinin goriisiini YAPI KREDI GRUBU’na sunmadigi ya da YAPI KREDI
GRUBU kendi takdirine gére MUSTERI’nin vergi miisavirinin goriisiinii benimsemedigi takdirde, YAPI KREDI GRU-
BU, herhangi bir vergilendirme anlagmasinin hikiimlerini uygulamak zorunda olmayacaktir.

MUSTERI, ayrica, stopaj vergilerinin 6denmemesi de dahil olmak tizere, MUSTERi’nin Vergi Yikimlilikleri’nin
ddenmesi icin gereken fonlari transfer etmemesinden dolay! YAPI KREDIi GRUBU’nun maruz kalabilecegi her tiir-
IG zarar ve kayiplari ve yukarida bahsi gegen vergilendirme anlasmalarinin yanhs uygulanmasindan dolay YAPI
KREDI GRUBU’nun maruz kalabilecegi her tiirlii zarar veya kayiplari YAPI KREDI GRUBU’na tam olarak tazmin
edecegini ve YAPI KREDI GRUBU’nu bu konuda her tiirlii zarardan arf kilacagini kabul ve taahhiit eder. Yukaridaki
climlede 6ngoriilen diizenlemeye halel getirmemek kaydiyla, MUSTERI, ayrica bu maddede éngoriilen yiikiim-
|iltiklerini zamaninda ifa etmemesi halinde, YAPI KREDI GRUBU’na isbu Sézlesme’nin Temerriit Esaslari baslikl
17. maddesinde dizenlenen oranda temerriit faizi 6deyecegini de kabul ve taahhiit eder.

16. MUSTERI TEMINATLARI
16.1. Teminatin Kapsami

ARACI KURUM, MUSTERi’'ye dogrudan veya dolayli olarak saglanan her tiirlii menfaatin teminatini Sermaye
Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikimlerinin ARACI KURUM'’lara tanidigi yetki cercevesinde 4721 sayili Turk
Medeni Kanunu (TMK) hiikiimleri uyarinca tasinir ve tasinmaz mal, mevduat, menkul kiymet ve alacak haklari
Uzerinde rehin tesis etmek yontemiyle olusturabilecegi gibi, s6z konusu teminata konu teskil edecek aracin nite-
ligine gore Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 47. maddesi hiikiimleri cergevesinde teminata konu araglarin malkiye-
tini kendisine alarak veya bunlarin miilkiyeti MUSTERI’de birakarak lehine teminat olusturabilir. MUSTERI tara-
findan ARACI KURUM lehine verilecek teminatlar, Sermaye Piyasasi Mevzuati’na uygun olarak ARACI KURUM’un
kendi mal varligindan ayri hesaplar iizerinde izlenir ve MUSTERI'nin yazil agik izni olmaksizin, tevdi amaci disinda
kullanilamazlar. MUSTERI, ARACI KURUM’un kabul etmesi durumunda teminat olarak verilen kiymetleri baska
kiymetlerle degistirebilir.

16.1.1. ARACI KURUM’un Tasarruf Yetkisi

Alis iglemi kargihgr nakit tutarinin veya satisa konu Sermaye Piyasasi Araci'nin takas tarihinde ve belirtilen saat
itibariyle Musteri Hesabi’nda bulundurulmamasi halinde, ARACI KURUM ayrica MUSTERI'ye ihbarda bulunmak-

sizin ve MUSTERI’nin talimatini almaksizin, alis konusu Sermaye Piyasasi Arac’nin bedelini karsilamak veya satisa

Ticaret Unvani: Yapi ve Kredi Bankasi A.$. Web Adresi: yapikredi.com.tr Ticaret Unvani: Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. Web Adresi: yapikrediyatirim.com.tr
Ticaret Sicil Numarasi: 32736 Isletmenin Merkezi: Yapi Kredi Plaza D Blok Ticaret Sicil Numarasi: 257689 Isletmenin Merkezi: Levent Mah. Codmert Sok. No: 1A A Blok
34330 Levent-Istanbul Mersis No: 0937002089200741 D: 21-22-23-24-25-27 34330 Levent-Begiktas/ISTANBUL Mersis No: 0388002319100016 21

YAPI ve KREDI BANKASI A.S. ve YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI ISLEMLERI ORTAK GERGEVE SOZLESMESi_OBY_V9

3046-0BY-09/0920/1.000



3046-0BY-09/0920/1.000

YAPI ve KREDi BANKASI A.S. ve

YapiKredi YapiKredi YAPI KREDI YATIRIM MENKUL

Yatirm _ DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI
ISLEMLERI ORTAK CERCEVE SOZLESMESI

konu Sermaye Piyasasi Araci’'nin teslimini saglamak lizere, Musteri Hesaplar’'nda bulunan varliklari nakde cevir-
me veya pozisyonlari kapatma veya nakdi kullanarak isleme konu Sermaye Piyasasi Araci’niilgili piyasadan satin
alarak takasi gerceklestirme hakkini haizdir. MUSTERI, bu islemlerden dolayt ARACI KURUM’un maruz kaldigi her
tlrlli ceza, faiz, licret ve gideri talep tarihinden itibaren en geg 2 (iki) is glint icerisinde ARACI KURUM’a 6demek-
le yikimlGdir.

ARACI KURUM, uygun gordiigii en seri iletisim araci vasitasiyla MUSTERi'ye bildirimde bulunmak suretiyle,
MUSTERI’den kabul edecegi teminata sinirlama getirebilir. ARACI KURUM tarafindan belirlenen teminat sinirinin
MUSTERI tarafindan asiimasi durumunda, ARACI KURUM uygun gérdiigii en seri iletisim vasitasiyla bildirimde
bulunarak belirlenen sinirin lizerinde yatirilan teminatin gekilmesini talep edebilir. Bildirilen siire zarfinda temi-
natin MUSTERI tarafindan ¢ekilmemesi durumunda, ARACI KURUM Takasbank ve/veya elektronik islem plat-
formundaki asan teminat tutarint MUSTERi’nin ARACI KURUM nezdindeki cari hesabina re’sen aktarma hakkini
haizdir.

Oz kaynak oraninin, Sermaye Piyasasi Mevzuat’nda dngériilen veya ARACI KURUM’un belirledigi asgari 6z kay-
nak oraninin altina diistigi hallerde, ARACI KURUM’un uygun gérdiigii en seri iletisim araciyla MUSTERI'ye 6z
kaynak tamamlama cagrisinda bulunacaktir. MUSTERI durumun kendisine bildirildigi tarihten itibaren 1 (bir) is
ginl icerisinde 6z kaynagl tamamlamak zorundadir. Aksi takdirde ARACI KURUM, baska bir ihbara gerek duy-
maksizin, 6z kaynak olarak verilen ve/veya kredi ile satin alinan varliklari, 6zen borcu ¢ercevesinde satarak kredi
hesabinin tasfiye ediimesi veya ARACI KURUM nezdinde MUSTERI adina agilan diger hesaplardan kredi alacagini
tahsil etme yetkisine sahip olacaktir. Tim alacagin tahsil edilememesi durumunda temerriit hikiimleri uygula-
nabilecektir.

16.2. YAPI KREDi GRUBU’nun Rehin, Virman, Takas, Hapis ve Mahsup Hakki

MUSTERI, YAPI KREDIi GRUBU’nun merkez ve tiim subelerinde ve depolarinda, saklama kuruluslarinda bulunan
ve/veya ileride bulunabilecek olan ve/veya baskaca BANKA, yatirnm kurulusu nezdinde bulunan her tirli mev-
duat, hak, alacak ve Sermaye Piyasasi Araclari dahil tim menkulleri (izerinde, MUSTERI'nin dogmus ve dogacak
tlim borg ve taahhdtlerini karsilayacak miktarda, MUSTERI’ye ayrica bir ihbarda bulunmaya liizum olmaksizin YAPI
KREDI GRUBU’nun rehin, virman, takas, hapis ve mahsup hakkinin bulundugunu kabul ve beyan eder. Hem ARACI
KURUM’un hem BANKA'nin ayni tarihli muaccel alacagi s6z konusu olur ise BANKA alacagi 6ncelikli olacaktir.

YAPI KREDi GRUBU’nun yukarida anilan her tiirlii mevduat, Sermaye Piyasasi Araci ve kiymetli evraki dahil her
tlrld hak, alacak dahil tim menkulleri ile menkul kiymet ve benzerleri Gzerindeki rehin hakki, bu menkul kiymet-
lerin ve benzeri kiymetlerin sagladigi bitiin haklari, alacaklari ve bunlarin teferruatini, vadesi gelmis ve gelecek
faizlerini, kar paylarini, bedelli ve/veya bedelsiz yeni hisse senedi almaya iliskin riichan hakkini ve diger imtiyazlari
da kapsar. Teminata konu Sermaye Piyasasi Araci’nin anonim ortaklik payi olmasi halinde bu paydan kaynakla-
nan oy haklarinin kullanimi YAPI KREDI GRUBU ve MUSTERI arasinda ayrica belirlenir, bdyle bir belirleme yapil-
madikca oy hakkinin MUSTERI’de oldugu addolunur.

YAPI KREDIi GRUBU’nun mevduat, hak, alacak ve Sermaye Piyasasi Araclari tizerindeki rehin, takas, mahsup ve
virman hakki, s6z konusu Sermaye Piyasasi Araglar’nin ve/veya nakdin Misteri Hesaplari’na aktarildigi anda
kurulur ve MUSTERI’'nin teslim amacina uygun olarak YAPI KREDI GRUBU tarafindan verilen hizmetlerden dogan
MUSTERI yikiumliliklerinin tamamen ifasina kadar devam eder.

YAPI KREDI GRUBU muaccel alacaginin tahsili amaciyla MUSTERi'nin kendisine saklama amaci ile teslim ve tevdi
ettigi ve/veya uguncu kisi Yetkili Saklama Kurulusu nezdinde MUSTERI adina saklanan Sermaye Piyasasi Araclari
Uzerinde de rehin, virman, takas, hapis ve mahsup hakkini haizdir.

MUSTERI, lehine gelecek olan havale tutarlarinin kendisine ihbarda bulunulmadan 6nce adina kabull ile mevcut
veya adina agilacak bir hesaba alacak kaydedilerek YAPI KREDI GRUBU'na rehinli olarak bloke tutulmasina muva-
fakat ettigini ve YAPI KREDI GRUBU’nun gerek MUSTERI lehine gelen havale tutarlari gerekse YAPI KREDi GRUBU
araciligyla yapacagi havale tutarlan Gzerinde rehin, hapis, takas, virman, mahsup hakki bulundugunu ve YAPI
KREDI GRUBU’nun bu tutarlari, borglarina mahsup etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

16.3. Rehin Sozlesmesi

16.3.1. MUSTERI, YAPI KREDI GRUBU’nun merkez ve tiim subelerinde ve depolarinda, saklama kuruluslarinda
bulunan ve/veya ileride bulunabilecek olan ve/veya baskaca BANKA, yatirim kurulusu nezdinde bulunan her tiir-
li mevduat, hak, alacak ve Sermaye Piyasasi Araglari dahil tiim menkullerini, MUSTERI’nin dogmus ve dogacak
tlim borg ve taahhiitlerinin teminatini teskil etmek tizere YAPI KREDIi GRUBU’na rehnettigini kabul ve beyan eder.
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MUSTERI, isbu Sézlesme uyarinca rehin ettigi Miisteri Hesaplari’'nda bulunan her tiirlii hak ve menkul kiymetler
tizerinde YAPI KREDI GRUBU’nun rehin hakki, YAPI KREDI GRUBU tarafindan kaldirimadigi siirece devam edece-
ginden rehnettigi hak ve menkul kiymetlerin bir vadeye tabi olmalari ve vadelerinin sona ermesi halinde tahsil
edilecek anapara ve fer’ilerini kapsayan tutarin YAPI KREDI GRUBU tarafindan faizsiz bloke bir hesaba alinacagini
veya YAPI KREDIi GRUBU’nun uygun gérecegi yukaridaki hak ve menkul kiymetlerden herhangi birine déniistii-
rulebilecegini veya yeni bir hesap acilarak bu hesapta muhafaza edilebilecegini ve rehnin aynen bu yeni hak ve
menkul kiymetler veya hesap lizerinde devam edecegini pesinen kabul ve beyan eder.

MUSTERI’nin YAPI KREDI GRUBU’na karsi olan borg ve taahhiitlerinden herhangi birini hi¢ veya zamaninda yeri-
ne getirmedigi veya getiremeyecegi belli oldugu takdirde ilgili mevzuat hikimleri geregince zorunlu haller ha-
ric YAPI KREDI GRUBU, herhangi bir ihbar veya ihtarda bulunma, siire verme, adli veya idari merciden izin ya
da onay alma, teminatin agik artirma ya da baska bir yol ile nakde gevrilmesi gibi herhangi bir 6n sarti yerine
getirme yukimlGlGglu olmaksizin; rehinli hak ve kiymetlerden tamamini veya bir kismini (rehinli kiymetlerden
vadeli olanlarin vade sonunu beklemeksizin) alim satimi Borsa’da olanlari Borsa’da olusacak fiyattan, alim satimi
Borsa’da yapilmayan rehinli kiymetleri ise rayic fiyattan diledigi kisi ve kurulusa ya da kiymeti ihrag eden bir ku-
rulus varsa bu kurulusun belirleyecegi fiyattan veya iskonto oranindan satmaya veya ilgili ARACI KURUM’a satis
talimati vermeye ve bu satis islemleri nedeniyle Borsa’da veya Borsa disinda diledigi yerde MUSTERI adina ge-
reken tim islemleri yapmaya, tglincu kisi veya ARACI KURUM'lara yaptirmaya, bor¢lunun yikimliliklerinden
mahsup etmeye YAPI KREDI GRUBU’nu gayrikabili riicu sekilde yetkili kilmistir.

Bu Sézlesme uyarinca rehnedilen hesap/hesaplarin anapara ve faizleri dahil olarak tamami tizerinde YAPI KRE-
DI GRUBU’nun rehin hakki, YAPI KREDI GRUBU tarafindan kaldirlmadigi stirece devam ettiginden, YAPI KREDI
GRUBU’ndaki teknik zorunluluklar nedeniyle rehinli mevduat veya kiymetlerin yeni hesaba/hesaplara alinmasi
veya re’sen bir baska hak ve kiymete/menkul kiymete ya da repoya doniistiiriilmesi halinde de bu Sézlesme
kosullarinda rehnin aynen devam edecegini MUSTERI kabul ve beyan eder.

MUSTERI, rehinli olarak tevdi edecegi hak ve menkul kiymetlerin MKK nezdinde bulunan hesabinda kayit ve
saklama altinda olmasi durumunda, YAPI KREDI GRUBU rehin keyfiyetini MKK’ya bildirip rehnin kayitlara islen-
mesini istemeye veya ilgili ARACI KURUM araciligi ile bu islemleri yaptirmaya ve isbu rehinle ilgili olarak MKK
nezdinde yapilmasi gereken her tirli islemi rehin alan sifatiyla minferiden yapmaya veya ilgili ARACI KURUM’a
yaptirmaya yetkili bulundugunu, YAPI KREDI GRUBU tarafindan rehnin kaldirildigina iliskin yazili beyan alinincaya
kadar yirurlikte kalacagini ve bu stire boyunca rehinli hak ve menkul kiymetlerin Gglincli sahislara satiimayaca-
gini veya satig vaadinde bulunulmayacagini, devredilmeyecegini, sz konusu menkul kiymetlerin rehin amaciyla
YAPI KREDI GRUBU'na devri veya devredilmeyerek bulundugu portféyde kalanlarla ilgili olarak dogmus ve doga-
cak stopaj dahil her tiirlii vergisel yikimluligin kendisine ait oldugunu MUSTERI kabul ve beyan eder.

YAPI KREDI GRUBU’na rehnedilen hesap/hesaplarindaki meblagin déviz olmasi halinde, MUSTERI'nin Tiirk Liras
borglariigin rehnedilen meblag BANKA'nin gise doviz alig kurundan Tiirk Liras’'na gevirmek suretiyle; rehnedilen
meblag ayni déviz bazinda olusacak borglari icin ise doviz olarak aynen, farkli doviz cinsinden olan borglari icin
ise BANKA tarafindan ilan edilen parite esas alinarak mahsup yoluyla YAPI KREDI GRUBU’nun alacagini tahsile
yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

Rehin Veren
1. MUSTERI 2. MUSTERI
imza: imza:

16.4. Kayden izlenen Sermaye Piyasasi Araglar’’nin Teminata Alinmasina iliskin Sézlesme

MUSTERI, YAPI KREDI GRUBU’nun, MKK nezdinde kayden izlenen Sermaye Piyasasi Araglar’nin milkiyetini temi-
nat olarak SPK 47. maddesi hiikiimleri tahtinda devralabilecegini, YAPI KREDI GRUBU'na bu yénde yetki verdigini,
YAPI KREDI GRUBU’nun gerekli gbrdiiglinde bu yetkiyi kullanabilmesi igin bagkaca bir talimata, izne gereksinimin
olmadigini, milkiyetin isbu madde hikimlerine istinaden devralinabilecegini pesinen kabul ve beyan eder.
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YAPI KREDI GRUBU, MUSTERI tarafindan verilen bu yetkiye istinaden teminat olarak devraldigi Sermaye Piyasasi
Araglar’ni, MUSTERI'nin yikUmluliklerinin sona ermesi ile birlikte aynen veya es degerinin muilkiyetini teminat
verene iade edecektir.

Teminat konusu menkuliin miilkiyetinin YAPI KREDI GRUBU’na devredilmesi halinde, mlkiyet hakkinin hangi
oranlara gore payla§|lacag| BANKA ve ARACI KURUM arasinda belirlenecektir. Ancak, MU§TERI nin yikamlalk-
lerinin sona ermesi ile birlikte teminat konusunun tesliminde YAPI KREDI GRUBU MUSTERI’ye karsi miiteselsilen
sorumludurlar.

MUSTERI, miilkiyeti teminat olarak devredilen kiymetler {izerinde YAPI KREDI GRUBU’nun tasarruflari nedeniyle
herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini, teminat olarak teslim edilen menkul kiymetlerde piyasa
kosullari nedeniyle olusacak deger kaybindan dolay! YAPI KREDI GRUBU'na sorumluluk yiiklemeyecegini, YAPI
KREDI GRUBU’nun muilkiyetinde teminat olarak bulunan kiymetlerin deger artisini saglamak gibi bir yikimlala-
gunlin olmadigini pesinen kabul ve beyan eder.

Miilkiyetin YAPI KREDI GRUBU tarafindan devralindigi durumda; teminat alan, teminat konusu Sermaye Piyasasi
Araclari’ni, Borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda kote iseler bu piyasalardaki satis tarihindeki degerlerin-
den; Borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda kote degilseler, piyasadaki rayic fiyattan satarak satim bedelin-
den alacagini karsilama veya bu araclarin degerini borclunun yikimliliklerinden mahsup etme hakkina sahiptir.

Miilkiyetin MUSTERI'de kaldigi teminat sézlesmelerinde; YAPI KREDI GRUBU teminat konusu Sermaye Piyasa-
si Araclari’ni, bunlar Borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda kote ise bu piyasalardaki degerlerinden asagi
olmamak Uizere, satarak satim bedelinden alacagini karsilama veya bu araglari miilkiyetine gegirerek degerini
borclunun yikiamlaliklerinden mahsup etme hakkina sahiptir. Borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda kote
degilseler, piyasadaki rayic fiyattan satarak satim bedelinden alacagini karsilama veya bu araclarin degerini borg-
lunun yikimluliklerinden mahsup etme hakkina sahiptir.

YAPI KREDi GRUBU’nun alacag) karsilandiktan sonra arta kalan deger MUSTERI’ye iade edilir
Teminat Veren
1. MUSTERI 2. MUSTERI

imza: imza:

16.5. YAPI KREDI GRUBU, Sermaye Piyasasi Kanunu ve/veya ilgili diger mevzuat hiikiimleri ve bu Sézlesme uya-
rinca kendisine verilen tim yetkilerden birini veya birkacini veya hepsini kullanip kullanmama hakkina sahiptir.

17. TEMERRUT ESASLARI
17.1. Temerriit Halinde Uygulanacak Esaslar
MUSTERI'nin, asagidakilerle sinirl olmamak tizere;

i) isbu Sézlesme’de yer alan taahhiit ve borglarindan herhangi birini hi¢ yerine getirmemesi veya eksik yerine
getirmesi yahut zamaninda yerine getirmemesi,

ii) isbu Sézlesme uyarinca BANKA ve/veya ARACI KURUM’a karsi yiikiimli oldugu islem teminatlari, islem mas-
raflari dahil ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin tim mali yiktmliltkleri igin, Misteri Hesaplar’ndaki nakdin
yetersiz olmasi ve MUSTERI'den talep edilmesine ragmen, talep tarihi veya 6demenin gergeklestirilmesinin
istenildigi tarih itibariyle bahse konu tutarin BANKA ve/veya ARACI KURUM hesabina 6denmemesi,

iii) iflasinin istenmesi yahut konkordato ilan etmesi,

iv) BANKA ve/veya ARACI KURUM’un alacaklarinin 6denmesini tehlikeye distrecek miktarda hacze veya icra
takibine maruz kalmasi,

v) MUSTERI'nin normal isletme faaliyeti disinda borg altina girmesi,

vi) MUSTERI'nin isi ve iliskileri ile ilgili olarak mali durumlarini 6nemli 6lglide aleyhte etkileyecek olaylarin vuku
bulmasi, bu gibi hallerden herhangi birinin gerceklesmesi intimalinin objektif kriterlere gore kuvvetli bir olasi-
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lik olarak ortaya ¢ikmasi ve/veya MUSTERI'nin ortaklik yapisinin BANKA ve/veya ARACI KURUMun yazili izni
olmaksizin degismesi,

vii) MUSTERI’nin hakim ortaginin, dogrudan veya dolayl olarak MUSTERI’nin sermayesinde ve ayni zamanda
yonetiminde hakimiyetini kaybetmesi,

viii) MUSTERI’nin, BANKA ve/veya ARACI KURUM’un yazili izni olmaksizin béliinmesi, devrolmasi, birlesmesi, his-
se degisimi yapmasl,

ix) MUSTERI'nin bu Sézlesme geregi yiikiimluliiklerini yerine getirmesini saglayacak herhangi bir izin, muvafakat
veya yetkinin iptal edilmesi, durdurulmasi veya 6nemli dl¢lide degistirilmesi, ticari faaliyetinin sona ermesi,

X) BANKA'dan veya baska BANKA'lardan kullanmis olduklari kredilerden herhangi birinin kat edilmesi, kullan-
mis olduklari kredilerin 6denmesinde gecikme olmasi,

xi) BANKA veya ARACI KURUM tarafindan bildirilen yeni komisyon/faiz oraninin MUSTERI tarafindan kabul edil-
memesi halinde, yapilan faiz ve/veya komisyon degisikligine iliskin bildirimi izleyen Ug (3) is glinli i¢inde tim
borcunun, tim fer’ileriyle birlikte, BANKA veya ARACI KURUM'a nakden ve def’aten 6denerek kapatilmamasi,

xii) Yurt icinde ve/veya yurt disindan resmi merciler tarafindan verilmis dogrudan ya da dolayli tedbir karari
bulunmasi, Sermaye Piyasasi Aracr'nin yurt ici ve/veya yurt disi borsalarda satisinin durdurulmasi, finansal
piyasalardaki dalgalanmalar sebebiyle alici bulunmadigl icin satisinin yapilamamasi,

xiii) MUSTERI'nin 6z kaynak olarak ARACI KURUM nezdinde bulundurdugu varliklarin belirli oranlarin altina dis-
mesi sartl aranmaksizin 6z kaynak degerinde herhangi bir azalma olmasi,

hallerinden herhangi birinin gerceklesmesi durumunda, BANKA ve/veya ARACI KURUM’un noter araciligi ile
veya iadeli taahhitli mektupla ya da glivenli elektronik imza kullanilarak kayitl elektronik posta sistemi ile yapa-
cag bildirim ile borglarinin muaccel hale getirilebilecegini ve baskaca bir merasime gerek olmaksizin temerriide
diismiis sayilacagini kabul ve beyan eder. Bu durumda MUSTERI, BANKA veya ARACI KURUM'dan herhangi biri
nezdinde temerriide diismesi halinde, digeri nezdinde de temerriide diismis sayilacagini kabul ve beyan eder.

MUSTERI, BANKA ve/veya ARACI KURUM’un alacaklarinin herhangi bir icra takibi yapmaya gerek kalmaksizin;
mevduat, hak, alacak, Sermaye Piyasasi Araglari, tasinir mal ve her tirli varliklarindan, BANKA ve/veya ARACI
KURUM'ca re’sen, rehin, virman, takas, hapis ve mahsup haklarina istinaden mahsup edilecegini; bu mahsup
islemi sonrasinda dahi halen BANKA ve/veya ARACI KURUM’un tahsil edilmemis alacaklarinin mevcut olmasi
ve/veya yukarida sayilan temerrt hallerinden herhangi birinin varligi durumunda, BANKA ve/veya ARACI KU-
RUM’un tahsil edilmemis alacaklarini isbu maddede belirtilen faiz oraninda temerriit faizi ve gider vergisi vesair
fon kesintileri ile 6deyecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

MUSTERI, yine yukaridaki paragrafta belirtilen kosullarin varligi halinde, lehine gelecek olan havale tutarlarinin
kendisine ihbarda bulunulmadan 6nce, BANKA ve/veya ARACI KURUM tarafindan adina kabulii ile mevcut veya
adina agilacak bir hesaba alacak kaydedilerek BANKA ve/veya ARACI KURUMa rehinli olarak bloke edilmesi-
ne muvafakat ettigini ve BANKA ve/veya ARACI KURUM'un gerek MUSTERI lehine gelen havale tutarlari gerek
BANKA araciligiyla yapacagi havale tutarlari izerinde rehin, hapis, takas, virman, mahsup hakki bulundugunu
ve BANKA ve/veya ARACI KURUM’un bu tutarlari, yine yukarida belirtilen kosullarin varligi halinde, borglarina
mahsup etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

MUSTERI’nin temerriidii halinde, temerriit tarihinden itibaren gegerli olmak {izere, giinlik azami Takasbank
Agirlik Ortalama O/N + ylzde 30 Uzerinden temerrit faizi isletilerek alacak tahsil edilir.

Temerrit halinde, teminatlarin paraya gevrilmesine iliskin izlenecek usul, isbu S6zlesme’nin 17. maddesinde be-
lirtilmistir. YAPI KREDI GRUBU sayilan temerriit hallerinden biri ya da birkagi gerceklesmis olsa dahi, MUSTERI'yi
temerriide dustirme ve/veya temerritten dogan haklarini kullanma konusunda takdir yetkisine sahiptir.

Merkezi Takas ve Merkezi Saklama Kuruluslar’ndan kaynaklanan temerriitler hari¢ olmak uzere, YAPI KREDI
GRUBU, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve isbu Sézlesme kapsaminda MUSTERi’ye 6demekle yiikiimlii oldugu nak-
di siiresi icinde 6demez ise temerriide diismiis sayilacagini kabul eder. Temerriit halinde YAPI KREDi GRUBU
temerriide distligli tutar Gzerinden hesaplanacak yukarida yer alan 18.1'inci maddesinde belirtilen faiz orani
Uzerinden temerrit faizi 6demekle ylukimltdar.

17.2. Zararlarin Tazmini

MUSTERI'nin yukarida bahsi gecen temerriidii nedeniyle ARACI KURUM’un Borsalara, piyasalara, saklama ku-

ruluslarina, yatinm kuruluslarina veya baska yetkili makamlara ve/veya dizenleyici organ ve idarelere karsi olan
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edim ve yukimlliklerinin ifasinda temerriide dismesi halinde, ARACI KURUM’un bu sebeple maruz kaldig|
veya kalabilecegi tim zararlar, rehin, virman, takas, hapis ve mahsup hakki sakli kalmak kaydiyla, MUSTERI tara-
findan tazmin edilecektir.

17.3. MUSTERI’nin Doviz Hesaplarinda Agik Olmasi

Misteri Hesaplari’nda mevcut olan eksi bakiyenin yabanci para cinsinden olmasi durumunda ilgili bakiye ba-
kimindan, BANKA tarafindan uygulanmakta olan doviz satig kuru esas alinacak ve eksi bakiyenin yabanci para
cinsinin tahsili yontemiyle kapatilmasindan dogabilecek kayiplardan YAPI KREDI GRUBU sorumlu olmayacaktir.

17.4. Miisteri Hesaplari’nda Yetersiz Bakiye Olmasi, Ek Teminat Talebi ve Teminatlarin Nakde Cevrilmesi

MUSTERI'nin ARACI KURUM nezdindeki hesaplarinin, isbu Sézlesme’nin eki olan Ozel Hiikiimler’de yer alan dii-
zenlemeler sakl kalmak kaydiyla, herhangi bir sebeple eksi bakiye vermesi halinde, BANKA veya ARACI KURUM,
MUSTERI’ye uygun goriilen en seriiletisim araci vasitasiyla bildirimde bulunup bu agigi kapatmasini isteme hakkini
haizdir. MUSTERI’nin bu agig talep tarihini takip eden 2 (iki) is giinii icerisinde kapatmamasi halinde, BANKA veya
ARACI KURUM, bu agigi karsilamak igin, her tirli mevduat, hak, alacak ve Sermaye Piyasasi Araglari dahil tiim
menkuller iizerinde bulunan rehin, virman, takas, hapis ve mahsup haklarina istinaden; MUSTERI'nin herhangi bir
alim satim emri olmadan ve MUSTERI’ye herhangi bir bildirimde bulunmaya yahut yasal takibe miiracaat etmeye
lizum olmaksizin MUSTERI'nin ilgili varliklarini bu alacaginin tahsili amaciyla satabilir ve elde edilen bedeli Borglar
Kanunu’nun 100-102’'nci madde hiikiimleri cercevesinde MUSTERI'nin borcuna mahsup edebilir. Bu durumda,
s6z konusu satis islemi nedeniyle maruz kalinabilecek zararin tiimii MUSTERI tarafindan ayrica karsilanacaktrr.

MUSTERI'nin gerceklestirdigi islemler icin alinan teminat yetersiz kaldiginda veya MUSTERI'nin ilgili Borsalar’da
gerceklestirilecek islemler bakimindan Baslangic Teminati ve Sirdiirme Teminatlar’nin oranlarinda degisiklige
gidilmesinin gerekli oldugu durumlarda ARACI KURUM her zaman igin ek teminat talep etme hakkina sahiptir.
MUSTERI, talep edilen bu teminati yatirmakla yikiimlidiir. Ek teminat talebinin derhal yerine getirilmemesi ha-
linde ARACI KURUM, MUSTERI'nin YAPI KREDI GRUBU nezdinde bulunan varliklarini herhangi bir alim satim emri
olmadan ve MUSTERI’ye herhangi bir bildirimde bulunmaya yahut yasal takibe miiracaat etmeye liizum olmaksi-
zin satarak ve/veya blokeye alarak ek teminat agigini karsilayabilir. YAPI KREDi GRUBU’nun ek teminat talebi yerine
getirilmedigi takdirde islemleri kabul etmeme ve/veya vadesi gelmemis islemleri kapatma hakki bulunmaktadir.

Bunlarin yani sira MUSTERI'nin hukuki ve finansal risklerinin gerektirdigi durumlarda mevzuata uygun olarak
ARACI KURUM tarafindan kefalet, teminat mektubu ve benzeri teminat talep edilebilir.

18. SOZLESME’NiIN DEGISTIRILMESi

Taraflar karsilikli yazill mutabakat ile isbu S6zlesme’nin licret, komisyon ve bu Sozlesme kapsamindaki sair ala-
caklarina iliskin hikimler de dahil tim kosul ve hikimlerini tamamen veya kismen degistirebilirler. S6zlesme
karsilikll mutabakat aranmaksizin YAPI KREDI GRUBU tarafindan tek tarafli olarak da degistirilebilir.

Tek tarafll S6zlesme degisiklikleri iadeli taahhiitlii mektup gdnderilerek yapilabilir. Ayrica, YAPI KREDi GRUBU
Sézlesme’nin herhangi bir hitkmiinii Elektronik islem Platformu’nda da bildirimde bulunarak tek tarafl degistir-
me hakkina sahiptir. Sézlesme degisikliklerinin elektronik ortamda ya da iadeli taahhiitlii olarak yapilmasi YAPI
KREDI GRUBU’nun takdirindedir.

ladeli taahhiitlii olarak yapilacak bildirimlerde; MUSTERI dilerse, bildirimin yapildigi veya yapilmis sayildig ta-
rihten itibaren 5 (bes) is glinii icerisinde Sézlesme'yi tek tarafli olarak feshedebilir. MUSTERI, éngoriilen siire
icerisinde yazili olarak fesih hakkini kullanmaz ise, bahse konu degisikligin tebelllig tarihinden itibaren 5. (besinci)
is gindnlin bitiminde uygulanacagini kabul ve beyan eder.

Elektronik islem Platformu aracilig ile yapilacak bildirimlerde ise; MUSTERI tarafindan elektronik imza kullani-
larak veya YAPI KREDI GRUBU'nun MUSTERI'ye atadig sifre ile giris yapilmasi ve MUSTERI'nin ilgili degisiklikleri
okuduguna ve anladigina iliskin onayinin Elektronik islem Platformu aracilig ile alinmis olmasi gerekmektedir.
MUSTERI tarafindan 3 (iic) is ginii icerisinde Elektronik islem Platformu araciligi ile yapilacak degisikligin kabul
edilmemesi durumunda Miisteri, Sézlesme’yi bu siire icerisinde yazili olarak feshedebilir. MUSTERI, 3 (iic) is gtinii
icerisinde, yazil olarak fesih hakkini kullanmaz ise, s6z konusu degisikligin bildirim tarihinden itibaren 3. (lilinc)
is gininlin bitiminde uygulanacagini kabul ve beyan eder.

isbu Sozlesme kapsamindaki hizmetin verilebilmesine iliskin olarak mevzuatta meydana gelen degisikliklere
uyum saglamak amaciyla Sézlesme’nin ilgili hiikimleri yazili veya elektronik ortamda MUSTERi’ye bildirimde
bulunmak kaydiyla tek tarafli olarak degistirilebilir. Mevzuattan kaynaklanan degisikliklerin yapilmasi halinde
MUSTERI'nin fesih hakki bulunmamaktadir.
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19. SOZLESME’NIN SURESI ve FESHi

isbu Sézlesme, Sézlesme sonunda yer alan “Sézlesme imza Tarihi” itibariyle yirirliige girecek ve feshedilinceye
kadar yurdrlikte kalacaktir.

Taraflar, en az 1 (bir) ay 6nceden, noter vasitasiyla veya iadeli taahhitli mektupla ihbarda bulunmak kaydiyla,
bu Sézlesme’yi feshetmeye ve MUSTERI adina agilan hesaplarin tiimiini veya bir kismini kapatmaya yetkilidir.
Hesaplarin kapatilmasinin talep edilmesi {izerine YAPI KREDI GRUBU’nun isbu Sézlesme’den dogmus ve doga-
cak her neV’i alacagi, MUSTERI tarafindan édenmelidir. MUSTERI, tiim borglarini 6demis olmasi kaydiyla isbu
Sozlesme’yi feshedebilir. isbu Sézlesme hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, MUSTERI’nin hesabinin kapanmasi iize-
rine hesaptaki varliklar ARACI KURUM tarafindan MUSTERI'nin bildirecegi hesap veya hesaplara aktarilacaktir.
Kapanan hesaptaki Sermaye Piyasasi Araglari veya diger Sermaye Piyasasi Araglari, MUSTERI’ye teslim edilene
ve/veya MUSTERI'nin baska bir yatinm kurulusu nezdindeki hesabina virman edilinceye kadar ARACI KURUM
tarafindan muhafaza edilecek ve bu Sermaye Piyasasi Araclari icin 6denecek saklama ticretleri de ayrica MUS-
TERI tarafindan karsilanacaktir. Portfdy araciligina konu Tiirev Arag islemleri disindaki Sermaye Piyasasi Araclari,
Sozlesme’nin feshi halinde MUSTERI’ye mislen iade edilecektir.

Taraflar’dan her biri, (i) diger Taraf’in temerriide diismesi veya bu Sozlesme hikimlerine gére diismis sayilmasi
veya (ii) diger Taraf’'in acz icerisinde bulunmasi (iflas, kayyum idaresine girme, konkordato) (iii) icra takibi yapilma-
si, hakkinda dava agilmasi, hakkinda yurt ici ve/veya yurt disindan verilmis dogrudan ya da dolayli herhangi bir
resmi merci karari bulunmasi (iv) Taraflar’in hukuki ve yonetim yapilarinda degisiklik olmasi, (v) hakl sebepler bu-
lunmasi halinde bu S6zlesme’yi derhal feshetme hakkina sahip olacaktir. Derhal fesih, noter vasitasiyla veya iadeli
taahhtll postayla teblig edilecek, yazili fesih ihbarinin ilgili Taraf’a teblig edilmesinden itibaren gegerli olacaktir.
Taraflar’dan birinin derhal fesih hakkini kullanmasi halinde, MUSTERI adina agilmis tim hesaplar kapatilmali ve
YAPI KREDi GRUBUnun isbu Sézlesme'ye iliskin dogmus ve dogacak her nev'i alacagi, MUSTERI tarafindan der-
hal 6denmelidir/karsilanmalidir. YAPI KREDi GRUBU, yukarida sayilan hallerde gerekli gérdiigii takdirde énceden
bildirimde bulunmaksizin islemleri derhal durdurma, hizmet verip vermeme hususunda takdir hakkina sahiptir.

20. YATIRIMCI TAZMiN MERKEZi
20.1. Genel

Yatirim kuruluslarinin sermaye piyasasi faaliyetinden kaynaklanan nakit 6deme veya Sermaye Piyasasi Araglari
teslim ylkumluliklerini yerine getiremediginin veya kisa slirede yerine getiremeyeceginin tespit edilmesi halin-
de yatinmcilarin Kanun’daki sartlar cercevesinde tazmini amaciyla kamu tiizel kisiligini haiz Yatirnmci Tazmin Mer-
kezi (YTM) kurulmustur. YTM, Kurul tarafindan ¢ikarlacak bir yonetmelik cercevesinde Kurul tarafindan idare ve
temsil olunur.

YTM'nin gorev ve yetkilerine, yatirimcilarin tazminine iliskin usul ve esaslar Kurul tarafindan belirlenir. isbu mad-
de kapsaminda yer alan diizenlemeler ile Kurul diizenlemelerinin geliskili olmasi halinde Kurul diizenlemesi esas
olacaktir.

20.2. Basvuru Siiresi, Hak Sahiplerinin ve Alacak Tutarlarinin Tespiti

Yatirimcilarin haklarini gosterir belgelerle birlikte YTM’ye basvurmalarini teminen, tazmin kararlari YTM tara-
findan ilan edilir. Yatirnmcilarin YTM’ye basvuru siiresi, tazmin slreci ve esaslari ilanda belirtilir. Yatinmcilar bas-
vurularini ilanda belirtilen siire icerisinde YTM’ye, hak sahipliginin ispatina iliskin belgelerle birlikte, yazili olarak
yaparlar. Tazmin talebinde bulunma hakki, tazmin kararinin ilanindan itibaren bir yil sonra zaman asimina ugrar.

YTM, yatinm kurulusunun tazmin kapsaminda yer alan gercek hak sahiplerini, alacak ve borg tutarlarini; Kurul, MKK,
Takasbank, yatirim kurulusu, veri depolama kurulusu, merkezi saklama kurulusu kayitlari ile alacakllarin basvurula-
rinda sunulan belgeler ve YTM tarafindan glivenilir bulunan diger bilgi ve belgelere dayanarak tespit eder.

20.3. Tazminatin Kapsami

Tazminin kapsamini, yatinmcilara ait olan ve yatirnm hizmeti ve faaliyeti veya yan hizmetler ile baglantili olarak
yatinm kurulusu tarafindan yatirimci adina saklanan veya yonetilen nakit 6deme veya Sermaye Piyasasi Aracla-
r’nin teslim ytkimliliklerinin yerine getiriimemesinden kaynaklanan talepler olusturur.

Yatinmcilarin yatinm danismanligi veya piyasadaki fiyat hareketlerinden kaynaklanan zararlari tazmin kapsamin-
da degildir. Bankacilik Mevzuati uyarinca mevduat veya katilim fonu olarak kabul edilen nakit 6deme yikimli-
lGkleri tazmin kapsami disindadir.
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Kanun’un 106'nci ve 107’nci maddelerinde yer alan suclardan veya suctan kaynaklanan mal varligi degerlerini ak-
lama sugundan mahk{m olan yatirimcilara ait talepler, s6z konusu eylemlerle ilgili alacaklarla sinirli olmak tizere,
tazmin kapsami disindadir. S6z konusu suclardan dolayi hakkinda su¢ duyurusunda bulunulan kisilere yapilacak
odemeler anilan suglara iliskin sorusturmanin baslamasindan mahkeme kararinin kesinlesmesine kadar durur.

Asagida sayilan kisi ve kurumlar tazmin edilmez:

a) Yatinmcilari tazmin karari verilen yatirim kuruluslarinin yénetim kurulu Gyeleri, ydneticileri ve sahsen sorumlu
ortaklari, ylizde bes veya daha fazla paya sahip ortaklari, denetim kurulu Gyeleri veya ilgili yatirim kuruluslar
ile ayni grup icinde yer alan diger sirketlerde benzer konumda olan kisiler ile bu kisilerin es ve ikinci dereceye
kadar kan ve kayin hisimlarti ile bu kisiler adina hareket eden tglinci kisiler,

b) Yatinmcilari tazmin karari verilen yatirim kuruluslari ile ayni grupta yer alan diger sirketler,
c) Bufikranin (a) bendinde sayilan gercek ve tiizel kisilerin ylizde yirmi bes veya daha fazla paya sahip oldugu sirketler,

¢) Yatirnm kuruluslarinin mali sikintiya diismesine neden olan veya finansal durumunun bozulmasina énemli
etkileri olan olaylarda sorumlulugu bulunan veya bu olaylardan menfaat saglayan kisiler.

20.4. Tazmin Tutarinin Hesaplanmasi

Hak sahibi her bir yatirnmciya 6denecek azami tazmin tutari Kurul tarafindan belirlenir. Bu sinir, hesap sayisi, tlri
ve para birimine bakilmaksizin, bir yatirrmcinin ayni kurulustan olan taleplerinin timuini kapsar. YTM tarafindan
O0denecek azami tutarin izerinde kalan tutarin baska bir yatirnmciya 6denmesi amaciyla devredilmis olmasi ha-
linde devralana YTM tarafindan 6deme yapilmaz.

Yatinmcilarin tazmin talepleri, yatirim kurulusunca karsilanmayan nakit 6deme ve Sermaye Piyasasi Araclar’'nin
teslim yukimlilikleri Gzerinden hesaplanir. Tazmin tutari, kanuni ve akdi sartlar uyarinca yatirrm kurulusunun
mahsup ve benzeri talepleri de dikkate alinarak belirlenir. Tazmin edilecek Sermaye Piyasasi Araglar’nin dege-
rinin hesaplanmasinda, Kurulun yatirim kuruluglarinin sermaye yeterliligine iliskin diizenlemelerinde yer verilen
degerleme esaslari uygulanir. S6z konusu hesaplama, tazmin karar tarihi itibariyle yapilir. Bu madde uyarinca
aynen teslimi yapilacak Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin tazmin kararindan sonra dagitim tarihine kadar ger-
ceklesen bedelsiz sermaye artinmi, kupon 6demesi ve benzeri islemlerden kaynaklanan nakitler de aynen teslim
edilir. Ayni kisiye ait borglar tazmin kapsamindaki alacagindan mahsup edilir. Odenecek tazmin tutarinin hesa-
binda mahsuptan sonraki net alacak tutari esas alinir.

20.5. Tahsil ve Talep Edilmeyen Emanet ve Alacaklara iliskin Zaman Asimi

Yatirnm hizmetleri ve faaliyetlerinden kaynaklanan her tirli emanet ve alacaklar, hesap sahibinin yaptigi en son
talep, islem veya herhangi bir sekilde verdigi yazil talimat tarihinden, yatirnm fonu ve degisken sermayeli yatirim
ortakliklari igin ise tasfiye tarihinden baslayarak on yil icinde talep ve tahsil edilmemesi halinde YTM'ye gelir
kaydedilir. Bununla ilgili usul ve esaslar Kurul'ca belirlenir.

20.6. Teslim Edilmeyen Sermaye Piyasasi Araglar’’nin YTM’ye intikali ve Satisi

Kanun’un 13’lincti maddesinin dérdiinc fikrasi uyarinca kayden izlenmeye basladigi tarihi izleyen yedinci yilin
sonuna kadar teslim edilmeyen Sermaye Piyasasi Araclari MKK tarafindan YTM hesaplarina aktarilir ve bunlarin
Gzerindeki sinirl ayni haklar kendiliginden sona ermis sayilir. Bununla ilgili usul ve esaslar Kurul’ca belirlenir.

IKINCi BOLUM

OZEL HUKUMLER

21. BIST PAY PiYASASI iSLEMLERINE iLiSKiN OZEL HOUKUMLER
21.1. Emirlerin Kapsami

MUSTERI, BIST Pay Piyasas’'nda gerceklestirilmek {izere verecegi emirleri BIST diizenlemelerinde belirtilen un-
surlari icerecek sekilde vermekle yikimluddir.

21.2. Emirlerde Fiyat Tespit Yontemleri

Borsa'da gerceklestirilecek islemlere iliskin emirlerde fiyat tespit yontemi bakimindan ilgili BIST diizenlemelerin-
de belirtilen esaslara uyulur.

Fiyat tespitinden kaynaklanan kar ve zarardan MUSTERI sorumludur; ancak ARACI KURUM da MUSTERI'nin
menfaatlerini korumak igin azami dikkati gostermekle yukimladur.

21.3. Emirlerin Gegerlilik Siiresi
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BIST Pay Piyasasi’nda gerceklesmek Uizere verilen emirler icin BIST’in kurallari gecerlidir. Gegerlilik stiresi belirtil-
meyen bir emir, seans sirasinda verilmis ise o seans sliresince; seans harici bir zamanda verilmis ise takip eden ilk
seans siresince gecerli sayilacaktir. Emrin yerine getirilememesi halinde emir gecerliligini kaybedecektir.

21.4. Emirlere iliskin Odeme ve Teslim YiikiimlGligii

Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin olarak verilen Alim Emirleri’nde, MUSTERI, ARACI KURUM’un verdigi hizmet-
lerden dogan kurtaj, komisyon, hizmet bedeli ve benzeri her tirll alacagl da dahil olmak lizere bu islem icin
o6denmesi gereken bedelin tamamini Miisteri Hesabr’'nda bulundurmakla yiikiimlidir. Ancak ARACI KURUM,
tamamen kendi takdir ve degerlendirmesine bagli olarak MUSTERI'ye acacag belirli limitler dahilinde, islem kar-
sihg bedel tamamen veya kismen Miisteri Hesabi’nda bulunmuyor olsa dahi, MUSTERi’nin Aim Emri'ni isleme
koyabilir. Bu halde séz konusu Alim Emri'nin isleme konulmasindan kaynaklanan sorumluluk MUSTERI'ye aittir
ve MUSTERI, isleme konulan islemden dolayi dogan licret vesair giderlerin tamamini takas siiresi icerisinde kar-
silamakla yikimluddir.

MUSTERI'nin Satim Emirleri’nde ise MUSTERI, emri verdigi anda satima konu Sermaye Piyasasi Arac’'ni Miisteri He-
sabr'nda bulundurmak zorundadir. Ancak ARACI KURUM, tamamen kendi takdir ve degerlendirmesine bagl olarak
MUSTERI'ye acacag belirli limitler dahilinde, islem karsiligi Sermaye Piyasasi Araci tamamen veya kismen Miisteri
Hesabr’'nda bulunmuyor olsa dahi, MUSTERI'nin Satim Emri'ni isleme koyabilir. Bu halde MUSTERI, en ge¢ takas ta-
rihinde saat 11.00 itibariyle satisa konu Sermaye Piyasasi Araci’ni Misteri Hesabi’nda bulundurmakla yiukimladiir.

21.5. Takas Siiresi icerisinde Yapilan islemlerin Teminatlandiriimasi

MUSTERI, takasi heniiz gerceklesmemis hisse senedi alimi islemleri sonucunda, belirli bir anda olusabilecek acik
takas pozisyonu kadar YAPI KREDi GRUBU’nda varlik bulundurmak zorundadir. ARACI KURUM, MUSTERi’ye uy-
gun gordigu en seri iletisim araciyla bilgi vermek kaydiyla %20 oraninda net varlik bulundurmasini isteyebilir.
Acik takas pozisyonu hesaplanirken éncelikle ayni hisse senedi igin yapilan alim ve satim tutarlari netlestirilerek
MUSTERI'nin ARACI KURUM’a karsi hisse senedi alim islemlerinden dogan nakit yiikiimltliigii hesaplanir. Net
varligin hesaplanmasinda MUSTERI'nin takas yiikimliiliigiini yerine getirmedigi kiymetler ile herhangi bir isle-
min teminati olan kiymetler dikkate alinmaz.

Teminat oraninin herhangi bir nedenden dolayi saglanamamasi halinde, teminat oranini daha da diisiirecek
emirler kabul edilmez. Giin sonunda MUSTERI'nin teminat oranini saglayamamasi halinde, takip eden giin ilk
seansin baslangicinda MUSTERI'nin belirtilen teminat oranini saglayacak tutardaki kiymeti, ARACI KURUM tara-
findan yukarida belirlenen teminat orani saglanincaya kadar Sézlesme’deki hiiklimler gercevesinde re’sen satilir.

Takasbank, Merkezi Karsi Taraf olduktan sonra; MUSTERI’nin takas acik pozisyonlari lizerinden ARACI KURUM’dan
ek teminat isteyebilir. Bu durumda ARACI KURUM s6z konusu ek teminata bagh yikumldlikleri MUSTERI'den
isteyebilecektir. MUSTERI, ARACI KURUM'un isteyebilecegi bu teminati kosulsuz yatiracagini pesinen kabul eder.

22. REPO ISLEMLERI ve TERS REPO iSLEMLERINE iLiSKiN OZEL HUKUMLER
22.1. Repo islemleri ve Ters Repo islemleri’nin Kapsami

ARACI KURUM, MUSTERI'nin bu yénde talebine istinaden, MUSTERI'ye portfoy araciligi hizmeti kapsaminda,
Repo Islemleri ile Ters Repo Islemleri sunmaya yetkilidir.

22.2. Repo islemleri ve Ters Repo islemleri islem Sonug Belgesi

Her Repo islemi ve Ters Repo islemi’nin dzel sartlari, MUSTERI tarafindan talep edilmesi halinde, ARACI KU-
RUM’un bir suretini kendisi saklamak (izere, iki suret halinde diizenleyecegi ve bir suretini islem tarihinde MUS-
TERI'ye teslim edecegi, Repo ve Ters Repo islemleri islem Sonug Belgesi’ne uygun olarak diizenlenecek islem
formunda belirtilecektir. Repo ve Ters Repo islemleri islem Sonuc Belgesi’'nde yer almayan hususlarda, Sézlesme
ve Sermaye Piyasasi Mevzuatr'nin ilgili hiikimleri gecerlidir.

22.3. Repo islemleri ve Ters Repo islemleri’ne Konu Olan Sermaye Piyasasi Araglar’nin Teslimi ve Saklanmasi

Repo i§le_mleri’nde, MUSTERI'ye satilan Sermaye Piyasasi Araclari, fiziksel olarak teslim edilmez ve Repo islemleri,
MUSTERI'nin hesaplarinda kaydi sekilde gerceklestirilir. Bununla birlikte, Repo Islemleri’ne konu olan Sermaye Pi-
yasasl Araclari, Tlirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin yayinladigi diizenlemelere uygun olarak “depo” edilecektir.

Ters Repo islemleri’nde, ARACI KURUM’un MUSTERI’den satin aldigi Sermaye Piyasasi Araglari, islem tarihinde
ARACI KURUMa teslim edilecektir. ARACI KURUM, Ters Repo islemi’yle satin aldigi Sermaye Piyasasi Araclarini,
Repo islemi’nin vadesinin Ters Repo islemi’nin vade tarihini gegmemis olmasi kosuluyla, bir Repo islemi’yle tigiin-
cl sahislara tekrar satmaya yetkilidir.
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22.4. Repo islemleri ve Ters Repo islemleri’nde Taraflar’in Yiikiimliiliikleri

Repo islemleri’nde, ARACI KURUM, Repo ve Ters Repo Islemleri islem Sonug Belgesi'nde gosterilen kosullarina
uygun olarak, isleme konu Sermaye Piyasasi Araglari’ni islem tarihinde anlasilan belirli fiyattan satmayi ve ayni
Sermaye Piyasasi Araglari’ni vade tarihinde anlasilan belirli fiyattan geri satin almayi kabul ve taahhit eder. Ayni
islemde MUSTERI ise Repo ve Ters Repo islemleri islem Sonug Belgesi’nde gosterilen kosullarina uygun olarak
Repo/Ters Repo konusu Sermaye Piyasasi Araglari’ni islem tarihinde satin almayi ve ayni Sermaye Piyasasi Arag-
lar'ni vade tarihinde geri satmayi kabul ve taahhit eder.

Ters Repo islemleri’nde, ARACI KURUM, Repo ve Ters Repo islemleri islem Sonug Belgesi'nde gésterilen kosulla-
rina uygun olarak, isleme konu Sermaye Piyasasi Araclari’ni islem tarihinde anlasilan belirli fiyattan satin almayi
ve ayni Sermaye Piyasasi Araclari’ni vade tarihinde anlasilan belirli fiyattan satmayi kabul ve taahhiit eder. Ayni
islemde MUSTERI ise Repo ve Ters Repo islemleri islem Sonug Belgesi’'nde gdsterilen kosullarina uygun olarak
repo/ters repo konusu Sermaye Piyasasi Araglari’ni islem tarihinde satmayi ve ayni Sermaye Piyasasi Araglari’ni
vade tarihinde geri satin almayi kabul ve taahhiit eder.

Repo i§Iqueri’ne konu olan Sermaye Piyasasi Araclar’nin miilkiyeti MUSTERI’ye gecmekle birlikte, getirileri de
MUSTERI'ye aittir. Vade tarihinde ise Sermaye Piyasasi Araglar’nin mulkiyeti kararlastirilan bedelin 6denmesi
sartiyla tekrar ARACI KURUM'a gegecektir.

Ters Repo islemleri’ne konu olan Sermaye Piyasasi Araglar’nin miilkiyeti ve her tiirli getirisi ARACI KURUM’a
aittir. Vade tarihinde ise Sermaye Piyasasi Araglar’nin milkiyeti ve sonraki getirileri, kararlastirilan bedelin 6den-
mesi sartiyla tekrar MUSTERI'ye gececektir.

Repo islemi ile MUSTERI’ye satilan Sermaye Piyasasi Araci izerinde herhangi bir nedenle ihtiyati haciz, ihtiyati
tedbir uygulanmasi veya haciz veya rehin veya herhangi bir kisitlama getirilmesi halinde, ARACI KURUM kendi
takdir hakkina bagl olarak, Sermaye Piyasasi Araci’'nin vadede geri alinmasina iliskin olarak verdigi taahhiti tek
tarafli olarak feshetme yetkisini haizdir.

22.5. Repo ve Ters Repo islemleri’nde Emirlerin iletilmesi

MUSTERI, Repo islemleri ve/veya Ters Repo islemleri’ne iliskin taleplerini, 5deme/tevdi yikimlGligiini yerine
getirmek kaydiyla islemin yapilmasini talep ettigi tarih itibariyle en ge¢ saat 12.00’ye kadar yazili, s6zIG veya
Elektronik Islem Platformu aracili§lyla ARACI KURUM’a iletilmesini saglamakla yikimltddir.

MUSTERI, Repo islemi’nin ifasini saglamak amaciyla Repo islemi bedelini nakden édemek veya islem Tarihi’'nde
en ge¢ saat 12.00’den 6nce Musteri Hesabi'nda bulundurmak zorundadir. Bu sarta uyulmadigi takdirde ARACI
KURUM, Repo islemi’ni gerceklestirip gerceklestirmemek veya ertesi giin valérii ile gerceklestirmek inisiyatifine
sahip olacaktir.

Repo islemi’nde, ARACI KURUM, geri alma bedelini MUgteri Hesabi’'na, masraf ve komisyonlari MUSTERI'ye ait
olmak Gzere alacak kaydedecektir. Ters Repo Islemi’nde ise MUSTERI, mutabik kalinan geri alma bedelini, ARACI
KURUM hesabina kararlastirilan vade glinlinde en ge¢ saat 12.00’ye kadar yatirmakla yikimlGdur.

Repo islemleri ve Ters Repo islemleri’nde vade ve buna bagli faiz orani, piyasa kosullarina uygun olarak Taraflar’ca
serbestce belirlenecektir.

UCUNCU BOLUM
SON HUKUMLER
23. KANUNI DELIL SARTI

Taraflar arasinda teati edilen ve Taraflar'dan herhangi birisinin yazili mutabakatini iceren dekontlar ve faturalar
ile Taraflar’in kayitlari, defterleri ve bilgisayar kayitlari da dahil, herhangi veya tiim yazisma ve bildirimler, ra-
porlar, faks mesajlari ve kayitlar, bu S6zlesme’de, Taraflar arasinda, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 6100 sayilh Hukuk
Muhakemeleri Kanunu’nun 193’lincti maddesinde gosterilen anlamiyla miinhasir delil sayilacaktir.

YAPI KREDI GRUBU ile MUSTERI arasinda cikabilecek ihtilaflarda, faksla gelen talimatlari ve/veya emirleri alan
YAPI KREDI GRUBU personelinin tanikligi veya faksla iletilen MUSTERI talimatlari/emirleri delil olarak kabul edile-
cektir. Keza bu Sozlesme ile faks, internet, interaktif sistem ve benzeri de dahil olmak lizere sozli, telefonla veya
baska iletisim yollariyla MUSTERI tarafindan YAPI KREDi GRUBU’na verilen talimatlar icin de YAPI KREDi GRUBU
nezdindeki bilgisayar, telefon kayitlari, faks metinleri, telefon, tus ve ses gibi bant kayitlari ile sifreli/sifresiz her
tiirli elektronik ortam kayitlari ve YAPI KREDI GRUBU’nun her tiirlii kaydi Kurul’un belge ve kayit diizeni ile ilgili
diizenlemeleri uyarinca MUSTERI’nin mutabakatini icermek kaydi ile gecerli delil niteligindedir.
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Emir iletimine aracilik eden BANKA ile ARACI KURUM kayitlari arasinda bir uyumsuzlugun s6z konusu olmasi
durumunda ARACI KURUM kayitlari esas alinacaktir.

MUSTERi_’nin, YAPI KREDI GRUBU ile yapmis oldugu telefon gériismeleri Kurul diizenlemeleri geregi kaydedile-
cektir. MUSTERI, s6z konusu kayitlarin tutulmasina muvafakat eder ve gerektiginde delil olarak kullanilabilece-
gini kabul eder.

24. iHBAR ve TEBLIGATLAR

isbu Sézlesme uyarinca YAPI KREDIi GRUBU’na verilen emirler harig, her tiirlii bildirim, talep ve diger ihbarlar,
MUSTERI’nin YAPI KREDI GRUBU’na yazili olarak beyan edilen adreslerine, ARACI KURUM ve BANKA'nin yetkili
Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilmis bulunan ticari ikametgah adreslerine, 6102 sayil Ticaret Kanunu’nun
18/3 maddesi sakli olmak tizere, iadeli taahh(tlii mektupla, kuryeyle, elden teslim yoluyla veya Taraflar’in bildiri-
len numaralarina faks génderilmesi ya da elektronik posta génderilmesi suretiyle yapilacaktir.

MUSTERI, isbu Sézlesme’de yer alan hususlarin yerine getirilmesi ve gerekli tebligatlarin yapilabilmesi icin beyan
ettigi Turkiye icindeki adresini yasal ikametgah edindigini, isbu S6zlesme’nin imza tarihi itibariyle yasal ikamet-
gah olarak belirtilen bu adresin; gercek kisi icin Merkezi Niifus idaresi Sistemi’ne (MERNIS) kayitl olan, tiizel kisi
icin ise yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilmis bulunan giincel adresi oldugunu, isbu adresi iiK. 21. mad-
desi ve 148/a maddesi hiikiimleri sakl kalmak kaydiyla kanuni ikametgah olarak kabul ettigini; belirtilen yerde
adres yazilmamas! halinde yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilen ve Ticaret Sicil dosyalarinda bulunan
veya Merkezi NUfus Idaresi Sistemi’ne (MERNIS) kayith olan glincel son adresinin muhtarlikta kaydi bulunmasa
bile yasal ikametgahi oldugunu, MUSTERI; BANKA ve/veya ARACI KURUM tarafindan bu adrese génderilecek
her tirlQ tebligatin iade edilmeyip Tebligat Kanunu’nun 21. maddesinin haklarinda uygulanmasini, Merkezi Ni-
fus idaresi Sistemi’ne (MERNIS) kayitli olan veya Ticaret Sicil dosyalarinda bulunan adresini ileride degistirilmek
suretiyle yeni bir kanuni ikametgah belirlemesi halinde, bu yeni adresini derhal noter araciliglyla veya glivenli
elektronik imza ile BANKA’ya ve ARACI KURUM'’a bildirmeyi, bildirmedigi takdirde BANKA ve/veya ARACI KU-
RUM tarafindan, bu Sézlesme’de yazili olan veya génderim tarihi itibariyle Merkezi Niifus idaresi Sistemi’nde
(MERNIS) kayrth olan veya yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilen ve Ticaret Sicil dosyalarinda bulunan
giincel son adresine gonderilecek her tirli tebligatin bu adrese ulastigi tarihte kendisine teblig edilmis sayilaca-
gini kabul, beyan ve taahhiit eder.

MUSTERI; isbu Sézlesme’nin imza tarihinde yurt disinda ikamet etmesi veya isbu Sézlesme’nin imzalanmasindan
sonra yurt disinda ikametgah edinmesi halinde dahi yukaridaki hiikmiin kendisi icinde gecerli olacagini, gercek
kisi icin Sozlesme’de yer alan Tuirkiye icindeki Merkezi Niifus idaresi Sistemi’nde (MERNIS) kayith adresi, tiizel kisi
icin ise yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilmis bulunan giincel adresi yasal ikametgahi ve tebligat adresi
oldugunu, ileride bu adresini degistirmesi ve yeni adres olarak yabanci (lke adresini belirlemesi ve/veya bu ad-
resini Merkezi Niifus idaresi Sistemi (MERNIS) ve/veya yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’'nda tescil edilen ve Ticaret
Sicil dosyalarina bildirmesi durumunda dahi, BANKA ve/veya ARACI KURUM tarafindan kendisine yapilacak her
tiirlli tebligatin isbu S6zlesme’de yer alan veya gergek kisi icin Merkezi Niifus idaresi Sistemi’nde (MERNIS) olan
son yurt ici adresine, tlizel kisi icin ise yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilen ve Ticaret Sicil dosyalarin-
da bulunan son yurt i¢i adresine yapilmasi halinde kendisine teblig edilmis sayilacagini kabul, beyan ve taahhit
eder.

Yabanci gercek kisi veya tiizel kisi MUSTERI, isbu S6zlesme’nin ilgili maddelerinde Tiirkiye icinde adres bildirmeyi,
bildirdigi bu adresin isbu S6zlesme’nin imza tarihi itibariyle yasal ikametgah adresi oldugunu, isbu Sézlesme’nin
imza tarihinden sonra adresini ileride degistirilmek suretiyle yeni bir yurt disi kanuni ikametgah belirlemesi ve bu
yeni adresini noter araciligiyla veya givenli elektronik imza ile BANKA'ya ve ARACI KURUM'a bildirmesi halinde
dahi, S6zlesme’nin imzalanmasindan sonra yurt icinde adres degisikligi bildiriminde bulunmadi ise bu Sozles-
me’nin ilgili maddelerinde yazili Tirkiye icindeki adresine gonderilecek her tiirlii tebligatin bu adrese ulastig
tarihte kendisine teblig edilmis sayilacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

BANKA'nin ve ARACI KURUM’un kanuni ikametgahi ve tebligat adresi yetkili Ticaret Sicili Memurlugu’nda tescil
edilmis bulunan ticari ikametgah adresidir. MUSTERI, yetkili Ticaret Sicili Memurlugu’ndan BANKA'nin ve ARACI
KURUM'un ticari ikametgahini ve bundaki degisiklikleri izlemekle yikimli olup BANKA'ya ve ARACI KURUM’a
her tirlG tebligati ve bildirimi o tarihteki BANKA'nin ve ARACI KURUM'un ticari ikametgahina yapacaklardir.

Taraflar, isbu Sézlesme’de ve eklerinde belirtilen telefon ve faks numaralarinin halen kullanimda olan gegerli ve
glincel numaralar oldugunu; s6z konusu numaralarda meydana gelecek bir degisikligi yazil olarak diger Taraf’a
bildirmeyi ve degisiklik diger Taraf’a yazil olarak bildirilmedigi takdirde burada belirtilen faks numaralarina yapila-
cak tebligatlarin hukuken gecerli bir tebligatin tiim hiikiim ve sonuglarini doguracagini kabul ve taahhtit ederler.
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is!ou Sézlesme’nin ve eki niteligi tasiyan Ozel Hiikiimler’in elektronik imza ile imzalanmasi durumunda YAPI KRE-
DI GRUBU’nun onayini ihtiva eden bir sureti mevzuata uygun sekilde MUSTERI'ye iletilecektir.

25. BOLUNEBILIRLIK

Bu Sozlesme’nin herhangi bir hilkmii, maddesi veya kosulunun herhangi bir zamanda ve herhangi bir sebeple
tamamen veya kismen gecersiz, yasa disi veya ifa edilemez olmasi veya sayilmasi halinde, bu durum, diger hi-
kiimlerin, maddelerin veya kosullarin gegerliligini ve ifa kabiliyetini kesinlikle etkilemeyecek veya bozmayacak ve
diger hikimler, maddeler veya kosullar tam olarak yurtrliikte kalacaktir. Bu durumda, Taraflar, kismen veya ta-
mamen gegersiz, yasa disl veya ifa edilemez olan veya sayilan hiikiimleri, ayni ekonomik ve hukuki etkilere sahip
yeni, gecerli ve ifa edilebilir hiikiimlerle degistirmek icin iyi niyetle miizakerede bulunacaklardir.

26. UYGULANACAK HUKUK ve iHTILAFLARIN ¢OZUMLENMESI

Bu Stzlegme, Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacaktir. Bu Sézlesme’nin uygulanmasi veya yorumlanma-
sindan kaynaklanan ihtilaflarin ¢6ziimlenmesinde Istanbul Caglayan Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkili olacak-
tir. Taraflar, kanunen yetkili mahkeme ve icra dairelerinin yetkilerinin sakli oldugunu kabul ederler.

27. KANUNi HUKUMLER

MUSTERI, YAPI KREDI GRUBU’nun MUSTERI’nin kimligini Sermaye Piyasasi Kurulu da dahil olmak tizere Tiirki-
ye'deki her tirli yetkili diizenleyici kurum ve kurulusa aciklayabilecegini kabul eder.

isbu Sézlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde Sermaye Piyasasi Mevzuati diizenlemeleri ve genel hiikiimler
uygulanir.

MUSTERI, isbu Sézlesme’nin eki olan Tiirev Uriinler Cerceve Sézlesmesi’'ne istinaden kullandigi kredilerden do-
lay1 3. kisilerle dogabilecek ihtilaflarda dava disinda veya davali-davaci olarak yurt icinde veya yurt disinda tarafi
oldugu davalarda (Hakemlik dahil), diger tarafla diledigi sartlarla sulh olmak, davadan ve temyizden feragat ve
davayi kabul hakki bulundugunu, bu davalarda davanin kendisine ihbar etmeden de bu hakkin kullanilabilecegi-
ni; kullanilan kredilerden dolayi YAPI KREDI GRUBU’nun yurt icinde veya yurt disinda davaci veya davali olmasi
nedeniyle 6denecek mahkeme masraflari (Hakemlik dahil) ve avukatlik Gcretiyle, yapacagi her tiirlii masraflarin
tamamini ilk talepte derhal 6demeyi; S6zlesme dolayisiyla ve kullandigi kredi borglari nedeniyle kendilerine karsi
ihtiyati tedbir veya ihtiyati haciz karari alinmasina gerek goriiliirse, YAPI KREDI GRUBU’nun bunlar icin teminat
gostermekten vareste tutulmasini, ancak mahkemelerce teminat istendiginde diger bankalardan alinacak temi-
nat mektuplarindan dogacak komisyonlarin kendisi tarafindan édenecegini ve bunlarin da yargilama giderleri
kapsaminda oldugunu; kullandigi kredi borclarinin tahsili hususunda mahkeme ve icra dairelerinde kanuni takip
yapilmasi halinde, bu yolda yapilacak tiim masraflari ve ayrica bunlarin mahkeme ve icra veznelerine yatirldig
tarihlerden tahsillerine kadar gececek siire icin bu S6zlesme’de belirtilen temerriit faiz orani tizerinden hesapla-
nacak faiz, fon ve gider vergilerini de 6demeyi; kanuni takibata baslanildigi tarihte anapara, faiz, komisyon, vesair
her tlrlG masraflarla birlikte icra takip talebinde belirtilen toplam kredi borcu ya da dava dilekgesinde belirtilen
muddeabih lzerinden asgari Ucret tarifesine gore avukatlik licretini ve bunun gider vergisini 6demeyi; kendisi
aleyhine icra takibinde bulunmasi halinde cezaevleri harcini 6demeyi, cezaevi harcinin YAPI KREDI GRUBU'ndan
tahsil edilmesi halinde YAPI KREDI GRUBU’nun &édedigi miktari ayri bir islemle tazminat olarak kendilerinden
isteme hakki bulundugunu kabul ve beyan eder.

28. TAZMINAT

MUSTERI, isbu Sézlesme hiikiimlerinde yer alan her bir islem bazinda, kendisine diisen yiikiimliliikleri yerine
getirmekteki ihmali ya da yerine getirmemesi nedeniyle ARACI KURUM ve/veya BANKA'nin ugrayacagi her turlt
zarari tazmin etmeyi ve ARACI KURUM ve/veya BANKA adina {istlenmeyi taahhiit eder. MUSTERI, hesaplari ile
ilgili herhangi bir islemi yapmis ya da yapmamis olmasi nedeniyle ARACI KURUM ve/veya BANKA'nin ugrayacagi
her tlrll kayip, tazminat, masraf veya yUkimlulGga tazmin ve telafi etmeyi, s6z konusu kayip, tazminat, masraf
ve yukimlulikleri;

a. ARACI KURUM ve/veya BANKA'nin isbu Sézlesme sartlarini ihlalinden ve/veya
b. ARACI KURUM ve/veya BANKA'nin gérevlerini yerine getirmekte kusurlu davranmamis olmasi sartiyla kabul eder.

ARACI KURUM ve/veya BANKA, MUSTERI’nin Alim ve Satim Emirleri’nin kismen veya tamamen yerine getirile-
memesinden; Takas Merkezi, TCMB ve/veya yatirim kuruluslarinin Sermaye Piyasasi Araglari’ni teslim etmemesi
veya bedellerini 6dememesinden; liclincl kisilerin hata, unutma, gecikme, yanilma ve her tiirlii kusurundan;
miicbir sebepler ve/veya dogal afetler sonucu meydana gelebilecek zararlardan, MUSTERI’nin alim emri sonu-
cunda Takas Merkezi’nden teslim aldig1 Sermaye Piyasasi Araglari’nin sahte, usulsiiz, eksik, yipranmis, tahrif edil-
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mis, noksan kuponlu, calinti veya 6deme yasakli olmalarindan; degistiriimeleri s6z konusu oldugu halde eski
Sermaye Piyasasi Araclar’'nin tesliminden; Takas Merkezi’'ndeki saklama ve calisma sisteminden kaynaklanan
bltiin zararlardan ve ARACI KURUM ve/veya BANKA'nin kendi kontrolii ve iradesi disinda gerceklesecek her tiir-
i olaylardan dogacak zararlardan sorumlu degildir. MUSTERI, ARACI KURUM ve/veya BANKA'nin bu nedenlerle
hicbir hukuki ve cezai mesuliyetinin olmayacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.

“Musterinin, mevzuata ya da bu sdzlesmeye ve eklerine aykiri davraniglari nedeni ile Araci Kurum’a, Sermaye
Piyasasi Kurul'u veya diger dlizenleyici otoriteler tarafindan herhangi bir idari para cezasi ve benzeri yaptirim uy-
gulanmasi halinde, Musteri bu cezayi Araci Kurum’un ilk talebi Gzerine, Araci Kurum’a 6deyecegini kabul, beyan
ve taahhit eder.”

29. FINANSAL iLiSKi ve CIKAR CATISMALARININ ACIKLANMASI

MUSTERI, ARACI KURUM ve BANKA arasinda ve/veya istirakleri arasinda MUSTERI'nin yapacagi islemlerin nite-
ligi geregi cikar catismasi olabilecegini, ARACI KURUM’un, MUSTERI'nin iletmis oldugu emirlerin dogrudan dog-
ruya karsi tarafi konumunda (portfdy aracisi) oldugu durumlarda MUSTERI'nin kar ettigi durumlarda zarar, zarar
ettigi durumlarda ise kar etmis olabilecegini zaman zaman piyasanin isleyisinden kaynaklanan makul nedenler-
den dolayi, ARACI KURUM ve BANKA, ortaklari, calisanlari, yoneticileri ve bunlarla dogrudan ya da dolayli olarak
iliskili bulunan kisiler ile kendi arasinda veya baska bir MUSTERI ile kendi arasinda 6nlenemeyen cikar catismasi
dogabilecegini bildigini kabul ve beyan eder.

5549 Sayili Kanun Geregi MUSTERI Tarafindan Verilen Beyan

YAPI KREDI GRUBU nezdinde mevcut olan ve bundan sonra agacagim her tiirlii hesaplarimdan ve YAPI KREDI
GRUBU nezdinde yapacagim her tiirli yatirnm isleminde kendi adima ve kendi hesabima hareket ettigimi, bas-
kasi hesabina hareket etmedigimi pesinen beyan ederim. Baskasi hesabina hareket etmem halinde, 5549 Sayili
Kanun’un 15. maddesine uygun olarak kimin hesabina islem yaptigimi beyan edecegimi ve bu durumda hesa-
bina islem yapacagim kisinin kimlik bilgilerini, islemin yapilmasindan énce YAPI KREDI GRUBU’na yazili olarak
bildirecegimi kabul ve beyan ederim.

MUSTERI Bilgilerinin Paylasiimasi igin Verilen Beyan

MUSTERI; BANKA ve/veya ARACI KURUM’daki kimlik bilgileri, hesaplari, islemleri vesair tiim kayrtlari ile ilgili
olarak, BANKA'nin ve/veya ARACI KURUM’un, MUSTERi’den her tiirlii belge, bilgi, taahhiitname vesair kagitlari
talep etmeye yetkili oldugu gibi, MUSTERIyle ilgili olarak uygun gérecegi gerek yurt ici, gerek yurt disinda mu-
kim kurum, kurulus ve finansal kuruluslar ile resmi ve 6zel bankalar, mevzuat geregi denetgilik gbrevini ylriten
bagimsiz denetim kuruluglari, vergi daireleri, Borsalar gibi resmi kuruluslara ve ilgili tiglinct kisilere kimlik bilgileri
dahil tim bilgileri ve belgeleri vermeye, bahse konu bilgileri talep edip almaya yetkili oldugunu ve bu hususlara
muvafakat ettigini gayrikabili riicu surette kabul ve beyan eder.

MUSTERI Bilgilerine iliskin Hususlarda Bireysel/Ticari Miisteri Sozlesmesi’nin Esas Alinmasina iliskin Beyan

MUSTERI, BANKA'ya daha &nce Bireysel/Ticari Miisteri Sézlesmesi ile beyan ettigi kisisel bilgilerinin halen gegerli
ve glincel oldugunu, isbu Sozlesme tahtinda yapilacak tiim bildirimlerde de bu bilgilerin kullaniimasini istedigini,
hesabin ortak hesap olmasi durumunda iletisim bilgilerinin Hesap Yoneticisi olan ortagin bilgileri olmasini kabul
ettigini, BANKA nezdindeki bilgileri glincellendiginde isbu Sézlesme uyarinca kullanilacak bilgilerin de giincellen-
mis sayilacagini kabul ve beyan eder.

MUSTERI Tarafindan FATCA (ABD iliskisi) ve CRS (baska lilke vergi mukimlik durumu) Kapsaminda Verilen Beyanlar

ABD'de vergi mukellefi, vatandasi veya ABD yesil karti sahibi degilim. Aksi takdirde W9 Formu’nu imzali olarak
YAPI KREDI GRUBU’na verecegimi; asagida aksini belirtmedigim takdirde sadece Tiirkiye vergi mukimi oldugu-
mu, kabul ve beyan ederim.

Yukarida verdigim bilginin dogrulugunu kabul eder, yanlis beyanin yasal yaptirima tabi olabilecegini bildigimi,
isbu bilgilerde degisiklik olmasi halinde, en ge¢ 30 giin igcinde bu degisikligi, YAPI KREDI GRUBU tarafindan talep
edilen beyan formu ve tevsik eden belgelerle birlikte YAPI KREDI GRUBU’na bildirecegimi; aksi halde veya celisik
durum belirtisinde YAPI KREDIi GRUBU’nun beni ABD kisisi veya baska bir ilke vergi mukimi sayabilecegini kabul,
beyan, taahhit ederim.

|:| Turkiye disinda bir tlkenin vergi mukimiyim (kutuyu isaretlemedigimde yukaridaki mukimlik beyanim gecerlidir).
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BU SOZLESME, ASAGIDA YER ALAN SOZLESME iMZA TARiHi iTiBARIYLE YURURLUGE GIiRECEKTIR. iSBU
SOZLESME’NIN GENEL HUKUMLERI’Ni, 6GZEL HUKUMLERI’Ni, SON HUKUMLERI’Ni, EKLERINi OKUDU-
GUMU, ANLADIGIMI VE BU SOZLESME’NIN HUKUM VE SARTLARIYLA BAGLI OLACAGIMI, MENFAATIME
AYKIRI OLABILECEK SOZLESME HUKUMLERiI HAKKINDA, BU SOZLESME’DEN AYRI, SOZLESME ONCESI
BiLGILENDIRME FORMU ARACILIGIYLA BU HUKUMLERIN KAPSAMI VE RiSKLERi KONUSUNDA DETAY-
LI OLARAK BiLGILENDIRILDiIGiMi, BU HUKUMLERi BILEREK VE ANLAYARAK BU SOZLESME’YE TARAF
OLDUGUMU, SOZLESME HUKUMLERININ GENEL iSLEM KOSULLARINA AYKIRILIK TESKiL ETMEDIGINi,
YATIRIM HiZMET VE FAALIYETLERI GENEL RiSK BiLDiRiM FORMU iLE URUNLERIN RiSKLERiINi ANLATAN
URUN BiLGi FORMLARINI TESLiM ALDIGIMI, OKUDUGUMU VE ANLADIGIMI VE iMZALANAN SOZLES-
ME’NIN VE EKLERINiIN BiR NUSHASINI ELDEN TESLiM ALDIGIMI KABUL VE BEYAN EDERiM.

BU SOZLESME, SOZLESME KONUSU HAKKINDA TARAFLAR ARASINDA VARILAN MUTABAKAT VE AN-
LASMANIN TAMAMINI KAPSAR VE MUSTERI’YE VERILEN SOZLESME ONCESi BiLGILENDIRME FORMU
HARIC OLMAK UZERE, BU KONU HAKKINDA TARAFLAR ARASINDA DAHA ONCE YAZILI VEYA SOZLU
OLARAK YAPILAN HER TURLU TEYIT, MUTABAKAT VE ANLASMANIN YERINE GEGER.

Asagida yer alan ve bosluk birakilan kisma, “Okudum, anladim, bir 6rnegini teslim aldim.” beyanini el yaziniz ile
yazdiktan sonra asagida yer alan imza alanini, bilgilerinizi doldurarak imzalayiniz.

isbu Sdzlesme’yi, Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nu, Pay Piyasasi Uriin Bilgi Formu’nu
VB TIBEI EKIET ..eeveeeicte ettt ettt s At s et s e s et e et es s es et ensnsessnsenes

1. MUSTERI 2. MUSTERI

Ad, Soyadi/Unvan: Ad, Soyadi/Unvan:
Tarih: ....... /....../20....... Tarih: ....... /......./20.......
imza: imza:

YAPI ve KREDi BANKASI A.S.

Serkan Ulgen Erhan Adali

Genel Mudir Yardimcisi Genel Mudur Yardimcisi
,’\I

YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S.

Yilmaz Arisoy Hakan Yolcu
Genel Midur Genel Midir Yardimcisi
<
m»’)/ W
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SOZLESME EKLERI

Ekstre Gonderim Tercih Formu

Yatirnm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu
Ucretlendirme Bilgi Formu

Pay Piyasasi Uriin Bilgi Formu

Yurt Disi Saklama Esaslari

o v W N R

Acil Durum Eylem Plani
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EK-1
EKSTRE GONDERiIM TERCIH FORMU

MUSTERI hesap ekstresinin asagida sectigi ve altini imzaladigi yol ile génderilmesini kabul ve beyan eder.
[Iposta yoluyla:

.......................................... no’lu portfoy hesabina iliskin hesap ekstrelerimin beyan ettigim adresime posta yoluyla
gonderilmesini, posta gonderim lcretinin hesabimdan tahsil edilecegini ve posta adresinde herhangi bir degisiklik
olmasi halinde degisikligi BANKA ve ARACI KURUM'a derhal bildirecegimi, bildirmedigim takdirde sorumlulugun

tarafima ait olacagini kabul, beyan ve taahhit ederim. ......... A Y
1. MUSTERI 2. MUSTERI
imza: imza:

[] E-posta yoluyla:

............ no’lu portfoy hesabima iliskin hesap ekstrelerimin posta yoluyla gonderilmemesini, aylik ekstrelerimin
beyan ettigim elektronik posta adresime gonderilmesini, elektronik posta adresimde herhangi bir degisiklik
olmasi halinde degisikligi BANKA ve ARACI KURUM’a derhal bildirecegimi, bildirmedigim takdirde sorumlulugun

tarafima ait olacagini kabul, beyan ve taahhit ederim. ......... YA A
1. MUSTERI 2. MUSTERI
imza: imza:

[_]Ekstre istememe:

.......................................... no’lu portfdy hesabima iliskin hesap ekstrelerimin beyan ettigim adresime posta yoluyla
veya beyan ettigim elektronik posta adresine elektronik posta yoluyla gonderilmemesini, aylik ekstrelerimi

www.yapikredi.com.tr internet adresinden temin edecegimi kabul, beyan ve taahhit ederim. ......... YA YA
1. MUSTERI 2. MUSTERI
Imza: Imza:
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EK-2
YATIRIM HiZMET ve FAALIYETLERiI GENEL RiSK BiLDiRiM FORMU
Onemli Agiklama

Sermaye piyasalarindayapacaginizislemler sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir.
Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden o©nce, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali
durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amacla, 11I-39.1 sayih “Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig”inin 25'inci
maddesinde 6ngorildugu lizere “Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nda yer alan asagidaki
hususlari anlamaniz gerekmektedir.

Uyan!

islem yapmaya baslamadan &nce calismayr diisiindigiiniiz kurulusun yapmak istediginiz sermaye piyasasi
islemlerine iliskin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz. Sermaye piyasasi islemleri konusunda yetkili olan BANKA
ve sermaye piyasasi ARACI KURUM’larint www.spk.gov.tr veya www.tspb.org.tr web sitelerinden 6grenebilirsiniz.

Risk Bildirimi

islem yapacaginiz yatirnm kurulusu ile imzalanacak “Cergeve Sézlesme”de belirtilen hususlara ek olarak, asagidaki
hususlari anlamaniz ¢gok 6nemlidir.

1. Yatinm kurulusu nezdinde actiracaginiz hesap ve bu hesap (zerinden gerceklestirilecek tiim islemler icin
Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsalar ve takas merkezleri tarafindan ¢ikartilan ilgili her tirli mevzuat ve benzeri
tlm idari diizenleme hikimleri uygulanacaktir.

2. Sermaye piyasasi islemleri gesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri sonucunda
yatinm kurulusuna yatirdiginiz paranin timini kaybedebileceginiz gibi, kayiplariniz yapacaginiz islemin
tlrlne gore yatirdiginiz para tutarini dahi asabilecektir.

3. Kredili islem veya acgiga satis gibi islemlerde kaldirag etkisi nedeniyle, disiuk 6z kaynakla islem yapmanin
piyasada lehe galisabilecegi gibi aleyhe de ¢alisabilecegi ve bu anlamda kaldirag etkisinin tarafiniza yiiksek
kazanclar saglayabilecegi gibi zararlara da yol agabilecegi ihtimali gz dniinde bulundurulmalidir.

4. Yatinm kurulusunun piyasalarda yapacaginiz islemlere iliskin tarafiniza aktaracagl bilgiler ve yapacagi
tavsiyelerin eksik ve dogrulanmaya muhtag olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.

5. Sermaye Piyasasi Araclar’nin alim satimina iliskin olarak yatirim kurulusunun yetkili personelince yapilacak
teknik ve temel analizin kisiden kisiye farkllik arz edebilecegi ve bu analizlerde yapilan 6ngoriilerin kesin
olarak gerceklesmeme olasiliginin bulundugu dikkate alinmalidir.

6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin oldugunu, kur
dalgalanmalari nedeniyle Tirk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi, devletlerin yabanci sermaye ve doviz
hareketlerini kisitlayabilecegi, ek ve/veya yeni vergiler getirebilecegi, alim satim islemlerinin zamaninda
gerceklesmeyebilecegi bilinmelidir.

7. Islemlerinize baslamadan 6nce, yatirm kurulusunuzdan yikiimlii olacaginiz biitiin komisyon ve diger
muamele (icretleri konusunda teyit almalisiniz. Eger Ucretler parasal olarak ifade edilmemisse, licretlerin
parasal olarak size nasil yansiyacagi ile ilgili anlasilir drnekler iceren yazili bir agiklama talep etmelisiniz.

isbu Sermaye Piyasasi islemleri Risk Bildirim Formu, MUSTERI’yi genel olarak mevcut riskler hakkinda
bilgilendirmeyi amaglamakta olup Sermaye Piyasasi Araglar’'nin alim satimindan ve uygulamadan
kaynaklanabilecek tim riskleri kapsamayabilir. Dolayisiyla tasarruflarinizi bu tip yatirnmlara yénlendirmeden
once dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.

Ticaret Unvani: Yapi ve Kredi Bankasi A.$. Web Adresi: yapikredi.com.tr Ticaret Unvani: Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. Web Adresi: yapikrediyatirim.com.tr
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Yukaridaki tim hususlari okuyup anladigimi, isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda ARACI KURUM’un/BANKA'nin
kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve dava haklarim sakli kalmak kaydiyla 6zgtir iradem
sonucu bu “Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nu imzaladigimi ve bundan sonra Sézlesme’yi
imzalayarak Form’un bir érnegini aldigimi kabul ve beyan ederim.

1. MUSTERI 2. MUSTERI

Ad, Soyadi/Unvan: Ad, Soyadi/Unvan:

Tarih: ...../.../20.... Tarih: ...../.../20....

Imza: Imza:
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EK-3
UCRETLENDIRME BiLGi FORMU

Tabloda belirtilen oranlar tahsil edilebilecek maksimum orani/tutari ifade etmektedir.

Yatirm

ISLEMLERI ORTAK CERCEVE SOZLESMESI

MASRAF ADI

MASRAF ACIKLAMASI

ORAN

Avustralya Borsasi Takas Masrafi

Hisse senetleri, borglanma araglari, depo
sertifikalari ve fonlar icin

Takasbank Orani X 4

Diger Menkul Kiymet Alim Satim

. islem tutar (izerinden %5
Komisyonu
Dijital Kanallardan Yapilan PAY Dijital kanallardan yapilan alim satim igslem %1
SENEDI Islem Komisyonu tutarn lzerinden
Dijital Kanallardan Yapilan VARANT | Dijital kanallardan yapilan alim satim iglem %1
Islem Komisyonu tutan Uzerinden
Dijital Kanallardan Yapilan Vior Dijital kanallardan yapilan alim satim islem %1
FUTURE Islem Komisyonu tutari lizerinden
Dijital Kanallardan Yapilan Vior Dijital kanallardan yapilan alim satim islem %1
OPSIYON Islem Komisyonu tutari lizerinden
Dijital Kanallardan qu|lan Vior Dijital !fana_nllardan yapilan alim satim islem 20 7L
OPSIYON Islem Komisyonu tutari Gzerinden
Eksi Bakiye Faizi Eski bakiye tutar GUzerinden Takas O/N +30

Elektronik Posta/SMS ileti Ucreti

Musterilere gbnderilen her tirli ileti
Uzerinden

Gonderi Ucreti X 2

Emir iptal Ucreti

islem tutari tizerinden

Borsa Orani X 2

Euroclear/Clearstream Bridge Takas

Euroclear Uizerinden gerceklesen tiim takas
islemleri

Takasbank Orani X 4

Euroclear/Internal Takas

Karsi tarafinda Euroclear oldugu tiim takas
islemleri

Takasbank Orani X 4

EXCHANGE FEE

Yurt Disi Borsalarin
Borsa Pay1 X 2

Gayrimenkul Sertifikasi Asli Edinim

L Gergeklestirilen islem adedi Gzerinden MKK Orani X 5
Talep Ucreti
; . MKK/Takasbank tariflerinde belirtilen MKK/Takasbank Orani
Hatali Islem Diizeltme ..
yontemle X5
Hazine Bonosu/PevIet Tahvili islem tutar iizerinden %1
Alim Satim Komisyonu
N MKK/Takasbank tariflerinde belirtilen MKK/Takasbank Orani
Hesap A¢im Ucreti ..
yontemle X10
Hesap Bakim Ucreti Yilda 2 kez 55TL
. . e . R Takasbank Agirlikh
Hisse Senedi Kredi Faizi Kullanilan kredi tutan Gzerinden Ortalama O/N*3

ilgili Piyasalarda gerceklestirilen Alim
Satim islemleri Takasbank Payi

islern hacmi (izerinden

Takasbank Orani X 5

ilgili Piyasalarda Gegeklestirilen
Alim Satim Islemleri Borsa Payi

isle hacmi (izerinden

Borsa Orani X 5

Kaldirach FX SWAP Masrafi

islem tutari Gizerinden

%1

Kanada Borsasi Takas Masrafi

Hisse senetleri, borglanma araglari, depo
sertifikalari ve fonlar icin

Takasbank Orani X 4

Kapali Kiymet Kotasyon

Aciga Dénuistirme Ucreti/Gergeklestirilen
islem adedi izerinden

MKK Orani X 5

KAS islemleri Fark Kontratlarinda
Temettl Dizeltmesi

Pozisyon biydklGgl Gizerinden

ilgili Kurum Masrafi X 5

Ticaret Unvani: Yapi ve Kredi Bankasi A.$. Web Adresi: yapikredi.com.tr
Ticaret Sicil Numarasi: 32736 Isletmenin Merkezi: Yapi Kredi Plaza D Blok
34330 Levent-Istanbul Mersis No: 0937002089200741

Ticaret Unvani: Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. Web Adresi: yapikrediyatirim.com.tr
Ticaret Sicil Numarasi: 257689 Isletmenin Merkezi: Levent Mah. Codmert Sok. No: 1A A Blok
D: 21-22-23-24-25-27 34330 Levent-Besiktas/ISTANBUL Mersis No: 0388002319100016 39

YAPI ve KREDI BANKASI A.S. ve YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI ISLEMLERI ORTAK GERGEVE SOZLESMESi_OBY_V9

3046-0BY-09/0920/1.000



3046-0BY-09/0920/1.000
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Kiymet Saklama Komisyonu (MKK)

MKK'da yapilan kiymetin piyasa degeri veya
nominal degeri Gizerinden

MKK Orani X 5

Kiymet Saklama Komisyonu
(Takasbank)

Takasbank'ta saklama yapilan kiymetin piyasa
degeri veya nominal degeri lizerinden

Takasbank Orani X 5

) MKK/Takasbank tarifelerinde belirtilen MKK/Takasbank Orani
Kiymet Transferi ..
yontemle X5
London Mgtal Exchange'de Future LME’de yapilan alim satim adet Uizerinden 50 USD
Islem Komisyonu
Mikro Lot islem Komisyonu 0,10 lot altindaki islemler icin islem basina 1,5 USD

alinan komisyon

Nakit ve Doviz Transferi

Transfer yapilan tutar izerinden

ilgili Kurum Orani X 5

Musterilerin teminatlar Gzerinden tahsil

Nema Komisyonu ; . %10
edilen net nema lizerinden

Bdiing Komisyonu Qdupg alinan hisse senedinin piyasa degeri %50
Uzerinden

Odiing Pay Piyasasi Komisyonu Odiing alinan hisse senedinin piyasa degeri OPP orani X 5
Uzerinden

PAY PIVASASI Alim Satim Komisyonu Uzman tarafindan yapilan alim satim islem %1

tutari Uzerinden

Posta Masrafi

Mdsterilere gonderilen her turli evrak/
ekstre

PTT/Kurye bedeli X 2

. MKK/Takasbank tariflerinde belirtilen MKK/Takasbank Orani
Pozisyon Aktarma .
yontemle X5
Repo Komisyonu islem tutar izerinden %1
Sermaye Artirma/Azaltma Sermaye artirimi/azaltimi kiymetin piyasa
. . . o MKK Orani X5
Komisyonu degeri veya nominal degeri lizerinden
_Sermayg Piyasalar Ahm Satim MKK tariflerinde belirtilen yontemle MKK Orani X5
Islemleri MKK Ucreti
Laka'sbank/Borsa Para Piyasasl Islem islem tutar: iizerinden %1
omisyonu
Takasbank Masrafi Yurt disi islem takas masrafi 150 Euro
Tefas islem Komisyonu islem tutari Gizerinden MKK/Takz;(slgank Orani
Teminat Yatirma/Cekme I\/_!KK/Takasbank tariflerinde belirtilen MKK/Takasbank Orani
yontemle X5
Temetti Odenen temettii tutari lizerinden MKK Orani X 5

Vadeli Kontratlar Tasima Maliyeti

Yurt digi piyasalarda tasinan vadeli
kontratlarin teminati Gizerinden tasima
maliyeti

Dayanak varligin islem
gordigl para biriminin
borglanma orani (Libor)

+%1,25
VARANT Vade Sonu Komisyonu }/arantlarda yadg sonundaki kapamalarda %1
islem tutari Uzerinden
VARANT Alim Satim Komisyonu Uzmarl tar_aflndan yapilan alim satim islem %1
tutari lizerinden
VIOP FUTURE itfa Komisyonu islem tutari lizerinden %1
VIOP FUTURE Komisyonu Uzmar)_ targfmdan yapilan alim satim islem %1
tutari Uizerinden
VIOP FUTURE Komisyonu Alim satim adedi lizerinden 20TL
VIOP OPSIYON itfa Komisyonu islem tutari izerinden %1
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Uzman tarafindan yapilan alim satim islem

nominal degeri Gzerinden

ViOP OPSIYON Komisyonu e %1
tutarn lzerinden

VIOP OPSIYON Komisyonu Uzma.\r‘\' targflndan yapilan alim satim kontrat 20 7L
adedi Gizerinden

VIOP OPSIYON Komisyonu Uzman tarafindan yapilan alim satim islem %0,5

Veri Izleme Lisansi

ilgili kurumlarin icreti izerinden

ilgili Kurum Ucreti X 5

veya nominal degeri lizerinden

Yatirim Fonu Alim Satim Komisyonu | islem tutari (izerinden % 1
Yurt disi piyasa islemlerinde baz

Yurt Disi Piyasa islemlerinde Kur Farki | currency'den farkli bir para biriminde islem %1

Masrafi yapildigi takdirde alista ve satista kesilen ?
kur farki masrafi

Yurt Disi Piyasalardaki FUTURE islem | Yurt digi piyasalarda yapilan alim satim 30 USD

Komisyonu kontrat adedi lzerinden

Yurt Disi Piyasalardaki HISSE SENEDI | Yurt digi piyasalarda yapilan alim satim islem %1

islem Komisyonu tutari (izerinden °

Yurt Disi Piyasalardaki HISSE SENEDI | Yurt disi piyasalarda yapilan alim satim adet 30 cent

Islem Komisyonu Uzerinden

Yurt Disi Piyasalardaki HISSE SENEDI | Yurt disi piyasalarda yapilan alim satimlarda 30 USD

Islem Komisyonu minimum komisyon bedeli

Yurt Disi Piyasalardaki Bono ve Tahvil | Yurt digi piyasalarda yapilan alim satim iglem %09

Islem Komisyonu tutari Gzerinden o

Yurt Dist Kiymet Saklama Ucreti Saklamasi yapilan kiymetin piyasa degeri ve/ %2

120 Giinden Uzun Vadeli
Opsiyonlarda Tasima Maliyeti

Yurt disi piyasalarda taginan opsiyonlarin
pozisyon biylkl(igl tizerinden tasima
maliyeti

Faiz enstrimanlarinda
ginliik milyonda
0,10 parite ve altin
enstriimanlarinda
milyonda 0,7, hisse
senedi enstriimanlarinda
milyonda 1,1, altin
harici degerli metal
enstriimanlarinda
milyonda 1 ve diger
emtialarda milyonda
1,60

Ucretlendirme Bilgi Formu’nda bulunan oranlar/tutarlar; Tirkiye istatistik Kurumu’nca son 12 aylk
dénem boyunca acgiklanan Tiiketici Fiyatlari Endeksi artis oranlarinin ortalamasinin 2 katini gegmeyecek
sekilde Gcret degisikligi yapilmasi halinde, degisiklik elektronik islem platformundan, Tarafinizla
paylasilan aylik hesap ekstreniz vasitasiyla veya iadeli taahh(itli mektupla bildirilecek; ayrica onayiniz

alinmayacaktir.

1. MUSTERI

Ad, Soyadi/Unvan:

Tarih: ......... Y /20.........
imza:

2. MUSTERI

Ad, Soyadi/Unvan:

Tarih: ......... [oennf20.........
imza:
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YAPI ve KREDi BANKASI A.S. ve

YapiKredi YapiKredi YAPI KREDI YATIRIM MENKUL

Yatirm _ DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI
ISLEMLERI ORTAK CERCEVE SOZLESMESI

EK-4
PAY PiYASASI URUN BiLGi FORMU
1. Genel Bilgiler

Bu Uriin bilgi formu, Sermaye Piyasasi Kurulu’nca (“SPK”) yayimlanmis “llI-39.1 Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve
Faaliyet Esaslari hakkinda Teblig’in “MUsteriye risklerin bildirilmesi yikimlGlGga” bashkli 25. maddesi kapsaminda
hazirlanmistir ve hisse senedi islemi yapan yatinmailari genel olarak mevcut riskler hakkinda bilgilendirmeyi
amaclamaktadir.

Sermaye piyasasinda gerceklestireceginiz hisse senedi alim satim islemleri sonucunda kar elde edebileceginiz gibi
zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden 6nce, piyasada karsilagabileceginiz
riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve risk alginizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir. Bu amacla isbu
Urin bilgi formunda yer alan asagidaki hususlari okuyarak anlamaniz ve imzalamaniz gerekmektedir.

e Borsa Yatirim Fonu

Borsa yatirim fonlari (“BYF”), bir endeksi baz alan, baz aldigi endeksin performansini yatirimcilara yansitmayi
amaclayan ve paylari Borsalar'da islem goren yatirim fonlaridir.

BYF'ler bir endekse dayali olarak ¢ikarilmakta ve baz aldigi endeks kapsamindaki menkul kiymetlere endeksteki
agirliklar oraninda yatinm yapmaktadir. Bu sayede 6rnegin BIST 30 endeksine yatinm yapmak isteyen bir
yatinmci, endeksteki paylari ayri ayri almak yerine BYF'ye yatirim yaparak s6z konusu endekse yatirim yapma
imkani bulmakta ve endeksin getirisinden yararlanabilmektedir.

Borsa yatirim fonlari, yetkili araci kuruluglar tarafindan yatirimcilardan toplanan nakit ile baz alinan endeksteki
menkul kiymetlerin satin alinmasiyla olusturulan portfoylerdir. BYFler, baz aldiklari endeksteki paylari ya da
diger enstriimanlarin (altin, tahvil, déviz vb.) getirisini yansitmakta ve riskini tasimaktadir. BYF katilma belgeleri,
ARACI KURUM’lar vasitasiyla Pay Piyasasi’'nda alinip satilabilmektedir.

Ulkemizde son yillarda sayilari hizla artan BYF ler, paylarin yiiksek likidite ve kolaylikla alinip satilabilme imkani ile
yatinm fonlarinin riski dagitma, yatirim yaptigi piyasalarin getirilerinden yatirnmcilari yararlandirma 6zelliklerini
binyesinde bir araya getirmektedir.

Her islem giinliniin sonunda agiklanan gosterge niteligindeki portfoy kompozisyonu, yatirimcilara yatirimlarinin
tim icerigini seffaf bir bicimde glinlik bazda takip etme imkani sunmaktadir. Bu sayede yatirimci, elinde
bulundurdugu BYF'nin igeriginde hangi menkul kiymetlerden ne tutarda bulundugunu takip edebilmektedir.
BYF'ler seans siresi boyunca paylar gibi kolaylikla alinip satilabilmektedir.

o Hisse Senedi

Hisse senetleri; anonim sirketler, sermayesi paylara boliinmis komandit sirketler, 6zel kanunla kurulmug kamu
kuruluslan tarafindan gikarilan, sermayenin belirli bir bolimiini temsil eden, sahibine ortaklik haklarindan
yararlanma imkani veren menkul kiymetlerdir.

Hisse senedi sahibinin haklari asagida sayllmistir:
1) Riichan hakki (bedelli sermaye artirimina katiim hakki),
2) Kardan (temettiden) pay alma hakki,
3) Oy kullanma hakki,
4) Yonetime katilma hakki,
5) Tasfiyeden hissesi oraninda pay alma hakki,
6) Bilgi edinme hakk.

Sermaye Piyasasi Mevzuati dogrultusunda hisse senedi alim satim emirlerinde kredili alim, a¢iga satis ve ddiing
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islemleri de yapilmaktadir.

Kredili Alim: SPK Mevzuati esaslari cercevesinde kredi kullanim suretiyle MUSTERI tarafindan Sermaye Piyasasi
Araci alinmasidr.

Agiga Satis: Satima konu olan Sermaye Piyasasi Araci’nin satim emri verildigi an itibariyla portféyde bulunmamasi
veya sO0z konusu yukimldlGgun ilgili Sermaye Piyasasi Araci’nin 6ding alinmasi sureti ile yerine getirilmesi
durumunda verilen emirlerdir.

Odiing islemi: Odiing veren tarafindan ddiing alan tarafa, belirli bir dénem icin Sermaye Piyasasi Araglar’nin
verilmesi ve ayni cins Sermaye Piyasasi Arac’nin mislen geri alinmasini ifade eder.

Sermaye Piyasasi Araclar’nin kredili alim, agiga satis ve 6diing islemlerinde SPK Mevzuati ve Kurum kurallari
esaslarina gore belirlenen kurallar gergevesinde islem yapilir.

2. Pay Piyasasinda Fiyatlama ve islem Yéntemleri

Fiyatlar organize bir piyasada arz ve talebe gore belirlenir. Borsa’da piyasa akisinda, yatiricimlarin alis veya satis
talepleri fiyatlari belirler. Bunun yani sira sirketlerin finansal gostergeleri, ekonomik ve siyasal gelismeler alis ve
satis talepleri Uzerinde etkilidir.

Borsa istanbul A.S. (“BIST”) Pay Piyasas’nda islem gdren menkul kiymetlerin alim satiminda BIST islem
uygulamalari kapsaminda gecerli olan yontemler kullanilmaktadir. Bu yontemlerde zaman icinde degisiklik
olmasi halinde BIST’in kendi internet sitesinde yer verdigi aciklamalar takip edilmelidir.

3. Komisyonlar ve Ucretler

Gerceklesen hisse senedi alim satim tutarlari Gizerinden komisyon ve komisyon tutari tizerinden %1 + BSMV tahsil
edilmektedir. Komisyon oranlari islem hacmi ile birlikte hizmet kanalina gére degisiklik gosterebilir. Komisyon
oraninin MUSTERI'nin aleyhine artirilmasi durumunda yazili olarak bilgilendirme yapilir.

Saklama komisyonu icin MKK tarafindan internet sayfasinda agiklanan saklama oranlarinin bes kati + BSMV
kadar Uicret tahsil edilir. Sermaye artirimi ve temetti islemleri icin tahsil edilecek oran bes kati + BSMV’dir.

Elektronik posta ile gonderilen ekstre ve bildirimler igin gonderim Ucreti bulunmamaktadir. Posta kanali ile
gonderilen ekstre ve her tirli bildirim icin gonderim Ucreti PTT/kurye bedelinin 2 katidir.

Kiymet virmanlarinda MKK tarafindan internet sayfasinda agiklanan saklama oranlarinin bes kati + BSMV kadar
Ucret tahsil edilir.

Kredi sozlesmesinde belirtilen kredi limiti (izerinden Damga Vergisi Mevzuati’nda belirtilen oran kadar tahsil
edilmektedir.

Kredi s6zlesmesinde belirtilen kredi faizi + BSMV her ay sonu tahsil edilmektedir.

Agiga satis islemleri sirasinda 6diing alinan senetlerin islem buyUkligl Gizerinden 6diing alinan siire boyunca
odiing veren musterinin talep ettigi glinliik faiz orani + %50 oraninda faiz tahsil edilmektedir.

4. Vergilendirme
Hisse Senetleri

Gelir Vergisi Kanunu’nun gecici 67. maddesi kapsaminda hisse senetlerinin elden cikariimasi sonucunda elde
edilen gelirler Gzerinden, isleme aracilik eden ARACI KURUM'larin stopaj yapmak zorunda olduklari hiikiim altina
alinmistir. Gegici 67. madde gergevesinde stopaja tabi tutulmasi igin séz konusu menkul kiymetlerin Turkiye'de
ihrac edilmesi ve SPK tarafindan kayda alinmis olmasi ve/veya Turkiye’de kurulu menkul kiymet ve vadeli islem ve
opsiyon borsalarinda islem gérmesi veya kayda alinmamis olsa veya menkul kiymet ve vadeli islem borsalarinda
islem gormese dahi Hazine’ce veya diger kamu tiizel kisilerince ihrag edilmis olmasi gerekmektedir.

Hisse senetleri kazanglarina iliskin glincel Vergi Kesintisi Oranlari i¢in 22/7/2006 tarihli ve 2006/10731 sayili
Bakanlar Kurulu Karari ve bu Karar'da degisiklik yapan Karar’lara bakilmasi gerekmektedir.
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Hisse senedi alim satim islemlerinin zararla sonuglanmasi durumunda, olusan zararin 257, 258 ve 269 Seri No'lu
Genel Tebligler kapsaminda degisken getirili menkul kiymetler sinifi icinde yer alan islemlerden dogan karlardan
mahsubu mimkiin bulunmaktadir.

Hisse senedi alim satim kazanclarinin vergilendirilmesine iliskin detay aciklamalar 257, 258, 263, 269, 277 ve 279
Seri No'lu Gelir Vergisi Genel Tebligleri’nde yer almaktadir.

Gegici 67. madde kapsamina girmeyen hisse senedi temetti gelirleri temetti dagitan kurum tarafindan stopaja
tabi tutulmaktadir. Yatirnmcinin miikellefiyet durumuna gore temetti geliri icin beyanname verilmesi s6z konusu
olabilir. Beyanname verilmesi durumunda, temetti Gzerinden kesilen vergiler beyannamede mahsup edilmek
Uzere dikkate alinabilir.

Menkul kiymet islemleriyle ilgili vergi esaslarinin ¢ok detayll olmasi ve fazlasiyla uzmanlk gerektirmesi
dolayisiyla, yukaridaki agiklamalarla bagl kalmaksizin herhangi bir menkul kiymet islemine girismeden 6nce
vergisel ylikumliltklerinizin ve maliyetlerin tam anlamiyla 6grenilmesi igin bu konuda uzman bir mali misavirle
goriismenizi tavsiye ederiz.

Borsa Yatirim Fonlari

Gelir Vergisi Kanunu’nun gegici 67. maddesi kapsaminda borsa yatirm fonlari katiima belgelerinin elden
cikarilmasi sonucunda elde edilen gelirler izerinden, isleme aracilik eden ARACI KURUM'larin stopaj yapmak
zorunda olduklar hiikim altina alinmistir. Gegici 67. madde cercevesinde stopaja tabi tutulmasi igin s6z konusu
menkul kiymetlerin Tirkiye'de ihrag¢ edilmesi ve SPK tarafindan kayda alinmis olmasi ve/veya Turkiye’de kurulu
menkul kiymet ve vadeli islem ve opsiyon borsalarinda islem gérmesi veya kayda alinmamis olsa veya menkul
kiymet ve vadeli islem borsalarinda islem gérmese dahi Hazine'ce veya diger kamu tiizel kisilerince ihrag edilmis
olmasi gerekmektedir.

Borsa yatirim fonlarina iliskin glincel Vergi Kesintisi Oranlari igin 22/7/2006 tarihli ve 2006/10731 sayil Bakanlar
Kurulu Karari ve bu Karar’da degisiklik yapan Karar’lara bakiniz.

Borsa yatirm fonlari katilma belgelerinin alim satim islemlerinin zararla sonuglanmasi durumunda, olusan
zararin 257, 258 ve 269 Seri No’lu Genel Tebligler kapsaminda ayni tir islemlerden dogan karlardan mahsubu
mumkin bulunmaktadir.

Borsa yatirim fonlari katilma belgelerinin alim satim kazanglarinin vergilendirilmesine iliskin detay agiklamalar
257, 258, 263, 269, 277 ve 279 Seri No'lu Gelir Vergisi Genel Tebligleri’'nde yer almaktadir.

Borsa yatirm fonlari igslemleriyle ilgili vergi esaslarinin ¢ok detayli olmasi ve fazlasiyla uzmanlik gerektirmesi
dolayisiyla, yukaridaki agiklamalarla bagh kalmaksizin herhangi bir menkul kiymet islemine girismeden 6nce
vergisel yiktmliliklerinizin ve maliyetlerin tam anlamiyla 6grenilmesi icin bu konuda uzman bir mali mugavirle
goriismenizi tavsiye ederiz.

5. Riskler

Sermaye piyasasinda yapilan yatirimlar sonrasinda ana paraninin tamami kaybedilebilir. Ayrica yatirim aracinin
getirisini etkileyebilecek, siyasi gelismeler, ekonomik gostergelerde (faiz orani, déviz kuru vb.) bozulma, yatirnm
yapilan sirketin finansal gostergelerindeki bozulma, faaliyetlerini gegici/tamamen durdurma vb. pek cok risk
bulunmaktadir.

Kredili islem veya agiga satis gibi islemlerde kaldirag etkisi nedeniyle, diisiik 6z kaynakla islem yapmanin piyasada
lehe calisabilecegi gibi, aleyhe de calisabilecegi ve bu anlamda kaldirag etkisinin tarafiniza ylksek kazanglar
saglayabilecegi gibi, zararlara da yol acabilecegi ihtimali g6z 6nliinde bulundurulmalidr.

¢ Piyasa Riski

Faiz oranlari, emtia fiyatlari, doviz kurlarindaki veya diger finansal varliklardaki dalgalanmalar dahil olmak tizere
piyasa fiyatlarindaki beklenmedik hareketlerden kaynaklanan sebeplerle portfoylerin zarara ugrama ihtimalidir.

e Likitide Riski

Portfoylerdeki finansal varliklarin makul degerine yakin fiyattan hizla nakde cevrilememe riskidir. Piyasa
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derinliginin azalmasi ve ¢esitli sebeplerle piyasa fiyatinin makul degerlerden uzaklasmasi portfoy likitide riskine
maruz birakabilir.

e Karsi Taraf Riski

Menkul kiymetin teslim alinmadan parasinin 6denmis olmasi ya da parasi alinmadan menkul kiymetin teslim
edilmis olmasi gibi durumlarda, islemlere taraf olan kisilerin/kurumlarin yikiamldluklerini yerine getirmeme
riskidir.

Pay piyasasinda merkezi karsi taraf istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.dir (Takasbank).
6. Risk Takibi

SPK Mevzuati cercevesinde ve Kurum kurallar dogrultusunda Miugteri Hesabrnda belirlenen limitler
dogrultusunda risk takibi yapilmaktadir. MUSTERI’lerin bu limitler dogrultusunda emir génderimi esastir.

7. Takas Esaslari

istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. (Takasbank), Borsa istanbul biinyesinde mevcut piyasalarda gerceklesen
menkul kiymetler ile ilgili islemlerin nakit ve menkul kiymet takasini sonuglandirmak Uzere yetkilendirilmis
merkezi takas kurulusudur.

* Takas glinl T+2 seklinde, islemi izleyen ikinci is glinidir.
8. Hisse Senetlerinin islem Gordiigii Piyasalar

Hisse senetleri birincil ve ikincil piyasada islem gérmektedir. Birincil piyasalarda sirketler ile tasarruf sahipleri
dogrudan karsi karsiya gelir ve alim satim yaparlar. Birincil piyasalardan alinan menkul kiymetlerin el degistirmesi
ile olusan piyasalar ise ikincil piyasalardir. Hisse senetleri BIST tarafindan belirlenen pazarlarda islem gérmektedir.

¢ Yildiz Pazar,

¢ Ana Pazar,

e Alt Pazar,

e Yakin izleme Pazari (YiP)

e Piyasa Oncesi isletim Platformu (POIP)

» Yapilandirilmis Uriinler ve Fon Pazari (YUFP)
* Nitelikli Yatirnmci islem Pazari (NiYiP)
Piyasa Oncesi islem Platformu (POIP) Hakkinda Bilgilendirme

1. Piyasa Oncesi islem Platformu’nda (Platform) halka agik statiide bulunan; fakat daha énce Borsa’da islem
gormeyen sirketlerden Kurul'ca belirlenen sirketlerin paylari islem gérmektedir.

2. Sirket paylarinin platforma kabul sarti olarak SPK karari disinda BIST tarafindan sirketin hukuki ve mali
durumu ile faaliyetleri agisindan herhangi bir inceleme yapilmamakta, bu alanlarda Kotasyon Yonergesi
ve diger Borsa mevzuatinda yer alan herhangi bir nicelik ve/veya nitelige iliskin kritere (karhlik, faaliyet
siiresi, sermaye buyUkIlGgU, piyasa degeri gibi unsurlara baglanmis sinirlayici sartlar) gére degerlendirme
yapllmamakta, s6z konusu paylar Borsa’da islem gérmeye basladiktan sonra da s6z konusu sirketlerin
hukuki ve mali durumu ile faaliyetleri agisindan herhangi bir inceleme yapilmamaktadir.

3. POIiP’te islem goren sirketin SPK ve BIST diizenlemelerine uymamasi halinde, sirket paylarinin islem
sirasinin gegici veya siirekli olarak durdurulabilmektedir.

4. SPK’nin 03.06.2011 tarihli ve 17/519 sayili kararn geregi sirketin paylarinin platformda islem gérmeye
basladig! tarihten itibaren SPK’nin 11-15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi kapsaminda 6zel durum agiklamasi
yapmakla yikimli oldugunun, ancak diger Sermaye Piyasasi Mevzuati yikimlilikleri agisindan Piyasa
Oncesi islem Platformu’nda islem goren sirketler icin Kurul'ca belirlenen diger yikimliiliklere tabi

olmaktadir.
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5. Sirket paylarinin platformda islem gormesinin sirketin veya sirket paylarinin SPK ve BIST tarafindan
tekeffili anlamina gelmemekte, platformda yapilan yatirnm ve Ustlenilen risk nedeniyle ugranilacak
zararlardan SPK ve BIST sorumlu degildir.

Pay Piyasasi Yeni Pazar Yapisinda Uygulanacak Degerlendirme Kriterleri ve islem Esaslari

Degerlendirme Kriterleri

Pa_zarlarc.ja Islem Gérme Yildiz Pazar Ana Pazar Alt Pazar
Kriterleri
Piyasa Degeri (PD) >500 milyon TL >60 milyon TL
Fiili Dolasimdaki Paylarin Piyasa . .
Degeri (FDPD) >100 milyon TL >30 milyon TL
Fiili Dolasim Orani (FDO) >%10 >%10
Yerli Bireysel Yatirimci Sayisi >1000 >500
imtiyaz imtiyaz varsa FDO<%90 imtiyaz varsa FDO<%90
Yerli Fon >3 milyon TL
Likidite <2,,5 <7,5
(* FDPD>750 milyon TL ve temetti>%10 ve
Likidite<2,,5 FDPD>30 milyon TL
Pay Piyasasi islem Esaslari
islem Esaslari Yildiz Ana Alt Pazar Yip POIP
Pazar Pazar
: . . Surekli Surekli Surekli 5 Kez Tek 5 Kez Tek
Islem Yontemi ; . . ; .
Islem Islem Islem Fiyat Fiyat
Aciga Satis ve Kredili islem VAR VAR YOK YOK YOK
Brit Takas YOK YOK VAR VAR VAR
Ozkaynak Orani Genel %75 %0 %0 %0
Hukimler
Acik Takas Pozisyonu/ Genel %50 %100 %100 %100
Ozkaynak Orani Hukimler
Fiyat Marij %20 %15 %10 %10 %10
Aciga Satis Yukari Adim Kurali YOK VAR - - -
Devre Kesici Tetikleme Orani %10 %7,5 %5 - -
Devre Kesici Sonrast 5 dakika | 15 dakika | 15 dakika . -
Emir Toplama Siresi
Devre Kesici sonrasi 2dakika | 2dakika | 2 dakika . .
Eslestirme Siresi
Tek Fiyat Erm_r Toplama Siiresi i YOK YOK VAR VAR VAR
Boyunca Bilgi Yayininin Kisitlanmasi (*)
Agl[lg_SeansLnda Son 5 Dakikada VAR YOK YOK YOK YOK
Emir Iptali (*)
Acilis Seasinda Piyasa Emri (*) VAR YOK YOK YOK YOK
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Alt Pazar Grubuna Dahil Olan Pay Senetlerinde Alim Yapmak isteyen Miisteriler igin Risk Bildirim Formu

islem yapmak istediginiz payin yer aldigi Alt Pazar paylarinda, derinligin, likiditenin sinirli olabilecegi dolayisiyla
asagi/yukari yonli sert fiyat hareketleri ihtimalinin daha ylksek olabilecegini dikkate alarak piyasa risklerinin net
bir sekilde farkinda olunmasi, bu riskler degerlendirilerek islem yapilmasi ve fiyat riskinin sinirlandirilabilmesi igin
alim-satim emirlerinin mimkiin oldugu kadar limit fiyath emir seklinde iletilmesi hususlari 6nemle dikkatlerinize

sunulur.

Yukaridaki tim hususlari ve Piyasa Oncesi islem Platformu isleyis Uygulama Usulii ve Esaslar’ni okuyup
anladigimi, 6zgiir iradem sonucu bu “Pay Piyasasi Uriin Bilgi Formu”nu imzaladigimi ve Form’un bir érnegini

aldigimi kabul ve beyan ederim.

1. MUSTERI
Ad, Soyadi/Unvan:

Tarih: ...../.../20....

imza:

2. MUSTERI
Ad, Soyadi/Unvan:

Tarih: ...../.../20....

imza:

YAPI ve KREDi BANKASI A.S.

Serkan Ulgen
Genel Muddir Yardimcisi

2

YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S.

Yilmaz Arisoy
Genel Mudur

Ticaret Unvani: Yapi ve Kredi Bankasi A.§. Web Adresi: yapikredi.com.tr
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Erhan Adal
Genel Mudur Yardimcisi

A\
)

Hakan Yolcu
Genel Mudur Yardimcisi

Ticaret Unvani: Yapi Kredi Yatinm Menkul Degerler A.$. Web Adresi: yapikrediyatirim.com.tr
Ticaret Sicil Numarast: 257689 Isletmenin Merkezi: Levent Mah. Cémert Sok. No: 1A A Blok
D: 21-22-23-24-25-27 34330 Levent-Begiktas/ISTANBUL Mersis No: 0388002319100016

YAPI ve KREDI BANKASI A.S. ve YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI iSLEMLERI ORTAK CERGEVE SOZLESMESI_OBY_V9

47

3046-0BY-09/0920/1.000



3046-0BY-09/0920/1.000

YAPI ve KREDi BANKASI A.S. ve

YapiKredi YapiKredi YAPI KREDI YATIRIM MENKUL

Yatirm _ DEGERLER A.S. SERMAYE PiYASASI
ISLEMLERI ORTAK CERCEVE SOZLESMESI

EK-5
YURT DISI SAKLAMA ESASLARI

Yurt Disinda Saklamaya Yetkili Kurulusun (Yetkili Saklama Kurulusu’nun);

Unvani : Saxo Bank A/S
Adresi : Philip Heymans Alle 15, DK-2900 Hellerup, Danimarka
Sicil No : 15731249

Tabi Oldugu Hukuk : Danimarka Hukuku

Yetkileri : Tabi oldugu mevzuat cercevesinde Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin olarak saklama

hizmeti sunmaya yetkilidir.

Saklama Hiikiimleri:

1.

Alim satim araciligi kapsaminda Saklayici Kurulus’a gonderilen veya alim satim islemleri neticesinde Saklayici
Kurulus’un eline gecen nakit, “BANKA” sifatiyla Saklayici Kurulus nezdinde tutulacaktir.

2. Saklayici Kurulus nezdinde tutulan Sermaye Piyasasi Araglari, Danimarka Finansal Faaliyetler Kanunu’na
(Financial Business Act) uygun olarak saklanacaktir.

3. Saklayici Kurulus, Sermaye Piyasasi Araglari’ni kendisi saklayabilecegi gibi, Finansal Faaliyetler Kanunu’na
uygun olmak kaydiyla, alt saklayici kuruluslar da bu konuda yetkilendirmeyi haizdir.

4. Finansal Faaliyetler Kanunu’na uygun olarak, alt saklayicilarin seciminde ve takibinde Saklayici Kurulus,
gerekli olan 6zen ve titizligi gostermekle yikimlidur.

5. Kaydedilebilir olan Sermaye Piyasasi Araglar’nin kaydi icin Saklayici Kurulus gerekli islemleri yapmakla
yukimludar.

6. Avrupa Ekonomik Alani (EEA) disinda kalan Sermaye Piyasasi Araclarti icin, bulunduklar yasal mevzuata tabi
olarak farkli uygulamalar ve farkli saklama esaslari uygulanabilecektir.

7. Saklayici Kurulus tarafindan herhangi bir Gglinct kisi veya kurumu alt saklayici olarak yetkilendirdiginde,
saklanan Sermaye Piyasasi Araglari’nin dogru sekilde kaydi, saklanmasi, belirliligi, belgelendirilmesi ve
korunmasindan sorumlu olmaya devam edecek ve Sermaye Piyasasi Araglar’nin Finansal Faaliyetler
Kanunu’na uygun olarak saklanmasini saglayacaktir.

8. Saklayici Kurulus’un yetkilendirmesi suretiyle gérev yapan alt saklayici kisi ve kurumlarin davranislarindan
dolayi saklamaya konu Sermaye Piyasasi Araglari'na gelebilecek her tiirll zarar ve kayiptan Saklayici Kurulus
sorumludur ve bu zarar ve kayiplari tazmin etmekle ytkimlGdydir.

9. Saklayici Kurulus tarafindan yetkilendirilen “Tier-1” iginde yer alan yeni Saklayici Kurulus’'un ARACI KURUM
tarafindan onaylanmamasi halinde, ARACI KURUM tek tarafli olarak Sézlesme’yi feshetme hakkini haizdir.

10. Saklayici Kurulus’un talebi {izerine, lehine saklama yapilan MUSTERI'nin kimlik bilgileri, islem detaylari,
varliklari ve talep edilen diger bilgiler; gerekli gorildigiinde Uglnci kisi ve kurumlarla da paylasiimak Uzere,
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. ve/veya Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. tarafindan Saklayici Kurulus ile
paylasilabilecektir.

Unvani : Euroclear Bank SA/NV

Adresi : 1 Boulevard du Roi Albert Il, 1210 Briiksel, Belgika

Sicil No : 0423 747 369

Tabi Oldugu Hukuk: Belgika Hukuku

Yetkileri : Tabi oldugu mevzuat cercevesinde Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin olarak saklama

hizmeti sunmaya yetkilidir.
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Menkul kiymetlerin elde tutulmasi;
Saklama Kosullari:

(a) Belgika Hukuku-Euroclear Sistemi’nde tutulan menkul kiymetler Belgika Hukuku kapsaminda asagidaki yasal
kurallar kapsaminda saklanir:

i. Misli Finansal Araglarin Yatirilmasi ve Bu Araclari iceren islemlerin Mutabakatina Dair 62 sayili, 10 Kasim
1967 tarihli koordine edilmis Kraliyet Kararnamesi (“Kraliyet Kararnamesi”),

ii. Belcika Kamu Borcuna iliskin 2 Ocak 1991 tarihli Yasa,
iii. Kiymetli Evraklar ve Mevduat Sertifikalarina iliskin 22 Temmuz 1991 tarihli Yasa,
iv. Sirketler Yasasi,

v. Duruma uygun ve zaman zaman degistirilmis, ekleme yapilmis ya da yerine baska diizenleme getirilmis
sekliyle, misli islem rejimi 6ngoren yirurlikteki diger Belgika mevzuati.

islem sartlari; Kraliyet Kararnamesi ve yiiriirliikteki diger Belgika mevzuati hitkiimleri ile ekleme yapilmis
sekilde gegerlilik tasir.

Her bir katiimci; kendisi adina Euroclear Sistemi’nde tutulan, herhangi bir ihrag kapsamindaki menkul kiymet-
lerin, Kraliyet Kararnamesi ve yurirlUkteki diger Belgika mevzuati hiikiimlerine tabi olmak kaydiyla, Euroclear
nezdinde tutulan, ayni ihra¢ kapsamindaki diger tim menkul kiymetler ile birlikte, misli islem esasina gore
tarafimizca igsleme tabi tutulabilecegini kabul eder.

Euroclear Sistemi’nde tutulan menkul kiymetlere iliskin olarak, herhangi bir belirli menkul kiymetler sertifika-
lari Gizerinde higbir hak bulunmamaktadir, ancak onun yerine, islem Sartlar’na tabi olmak kaydiyla, menkul
kiymetler sertifikalarinin numaralarina bakilmaksizin, Menkul Kiymetler Takas Hesabr’'na alacak kaydedilen
tutara esit miktarda menkul kiymetleri (kaydi olarak) devretme, teslim etme veya geri alma hakki bulunmak-
tadir.

S6z konusu menkul kiymetlere iliskin yukimlilik; bu sekilde bir devri, teslimati ya da iadeyi gerceklestir-
mekle sinirl olacaktir.

(b) Menkul kiymetler nerede saklaniyor?-Euroclear Sistemi’nde tutulan menkul kiymetler, sirket nezdinde saklanrr,
ancak asagidaki durumlar istisnadir:

i. Bir Saklama Kurulusu’nun menkul kiymetleri:
(a) Kendi kasalarinda ya da

(b) ilgili Saklama Kurulusu’nun uygulamasina uygun sekilde bir alt saklama kurulusu nezdinde ya da dogru-
dan veya dolayl olarak bir alt saklama kurulusu kanaliyla, baska herhangi bir Mutabakat Sistemi (ilgili
alt saklama kurulusu veya diger Mutabakat Sistemi tarafimizca onaylanmalidir) nezdinde ve ilgili alt
saklama kurulusu veya diger Mutabakat Sistemi icin olagan olabilecek kosullarda (ya da Euroclear’in
onay verebilecegi baska kosullara tabi olarak); bu kapsamda yatirilan veya Euroclear nezdinde tutulan
menkul kiymetlerin, ilgili Saklama Kurulusu nezdinde Euroclear’a ait bir “misterilerin menkul kiymet-
leri hesabi”na tasinacagi hususunda mutabik kalinmistir;

saklamasini sart kosan dizenlemeler uyarinca s6z konusu menkul kiymetleri ilgili Saklama Kurulugsu
nezdinde tutulabilir.

ii. Menkul kiymetlerin tutuldugu baska herhangi bir Mutabakat Sistemi, karsilik olarak, Euroclear’in onayina
gerek olmaksizin, bir ya da daha fazla sayida alt saklama kurulusu veya kendisinin kullandig1 Saklama Kuru-
luslari nezdinde menkul kiymetleri tekrar yatirabilir veya tutabilir.

ii. Menkul kiymetler zaman zaman, Euroclear Sistemi’nin isleyisi ile ilgili olarak bir yerden bir yere aktarilabilir.

(c) Saklama Kuruluslari’nin belirlenmesi-Herhangi bir ihrag kapsamindaki menkul kiymetlere iliskin olarak, Euroc-
lear Sistemi’nde tutulan, ilgili ihrag kapsamindaki menkul kiymetler igin bir ya da daha fazla sayida Saklama
Kurulusu belirlenebilir veya s6z konusu gorevlendirme sona erdirilebilir.

Bir Saklama Kurulusu, herhangi bir ihrag kapsamindaki menkul kiymetlere iliskin olarak bu sifatla hareket
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ettigi siirece, ilgili ihraca iliskin bir “Ozel Yetkili Saklama Kurulusu” olacaktir. Bir Saklama Kurulusu’nun bir Ozel
Yetkili Saklama Kurulusu olarak belirlenmesi, menkul kiymetlerin, 4(b)(i) veya (ii) maddesi uyarinca herhangi
bir alt saklama kurululu ya da diger Mutabakat Sistemi nezdinde tutulmasini engellemeyecektir.

Menkul kiymetlerin cesitli ihraclarina iliskin Ozel Yetkili Saklama Kuruluslari hakkinda Euroclear periyodik bil-
dirimlerde bulunmaktadir.

(d) Euroclear Sistemi’nde tutulan Menkul Kiymetler-isleyis Prosediirleri’'nde aksi 6ngoriilmedigi siirece;
i. Bir menkul kiymet, asagida belirtilen durumlarda, Euroclear Sistemi’nde tutuluyor sayilacaktir:
(a) Bir Menkul Kiymetler Takas Hesabi'na alacak kaydedilmesi,

(b) Bir Menkul Kiymetler Takas Hesabi’'na alacak kaydedilmek Uzere fiziken alinmasi; ancak, belirlenen
sekle uygun olmayan veya belirlenen kosullardan herhangi birini karsilamayan menkul kiymetleri tes-
lim almayi Saklama Kurulusu’nun baslangicta reddetmesi hali istisnadir,

(c) Bir Menkul Kiymetler Takas Hesabi'na alacak kaydedilmek (izere, baska bir Mutabakat Sistemi tarafin-
dan Euroclear’a aktarilan ve aktarilan menkul kiymetler agisindan, belirlenen kosullarin yerine getiril-
mis oldugu,

(d) Fiziki teslim gerceklesinceye kadar, bir Menkul Kiymetler Takas Hesabr'ndan borg kaydedilen; su kadar
ki, s6z konusu teslime iliskin zarar riski, Isleyis Proseddrleri uyarinca hedeflenen aliciya ge¢mis olur.

ii. Euroclear Sistemi nezdinde tutulan bir menkul kiymet (isleyis Prosediirleri'nde éngériilen ayarlamalara
tabi olmak kaydiyla):

(a) Alacak kaydedildigi,
(b) Reddedilmedikge, alacak kaydedilmek Gzere bir Saklama Kurulusu tarafindan fiziken teslim alindig),
(c) Alacak kaydedilmek lizere baska bir Mutabakat Sistemi tarafindan Euroclear’a teslim edildigi,

(d) Fiziki teslim gerceklesinceye kadar borg kaydedildigi; su kadar ki, s6z konusu fiziki teslime iliskin zarar
riski, Isleyis Prosediirleri uyarinca hedeflenen aliclya gegmis olur,

(e) S6z konusu menkul kiymetlerin baska bir Mutabakat Sistemi’ne aktarilmasina kadar borg kaydedildigi,
Menkul Kiymetler Takas Hesabi sahibi tarafindan muhafaza edildigi kabul edilecektir.
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EK-6
ACIL DURUM EYLEM PLANI
Amag

Yap! Kredi Yatirrm Menkul Degerler A.S./nin (Yapi Kredi Yatirm), acil ve beklenmedik durumlarda diizenleyici
kurumlara, calisanlarina, hissedarlarina, MUSTER{'lerine, diger araci kurumlara, piyasa katilimcilarina ve ticiincii
taraflara karsi olan yikimliltklerini yerine getirme kosullarini, yontemlerini ve prosediirlerini belirleyen bu
planla; MUSTERTlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi, mali zararlarin en aza indirilmesi ve en olumsuz kosullar altinda
dahi operasyonlara devam edilebilmesi amaglanmaktadir.

Kapsam
Acil ve beklenmedik durumlar asagidaki gibi tanimlanmistir:

Yapi Kredi Yatinnm Genel Midiirlik binasina fiziksel olarak girisin engellenmesi (yangin, sel, patlama, su baskini,
protesto, eylem, ter6r saldirisi vs.); bilgi teknolojileri sistemlerinde ve/veya altyapilarinda kesinti; iletisim ve
telekomiinikasyon hatlarinda kesinti; personel kaybi (salgin hastalik, trafik kazasi, vefat, kot hava kosullari
nedeniyle ulasimin saglanamamasi vs.).

is Akislarina Yonelik Prosediirler:

a) Mali tablolar ve mevcut mevzuat uyarinca tutmakla ytukimla olduklari her tirld kayit ile kiymetli evrakin
basili olarak ve/veya elektronik ortamda saklanmasi,

Mali tablolar ve mevcut mevzuat uyarinca tutmakla ylikimla olunan her turli kayit ile kiymetli evrak elektronik
ortamda Yapi Kredi Yatirnm’da ve bir yedegi de Yapi Kredi Bank DRC'de (Disaster Recovery Center) bulunan
is Stirekliligi Server’lari ile ayrica Yapi Kredi Yatinm’in intranet ortaminda giincellenmekte ve muhafaza
edilmektedir. Her turli kayit ve kiymetli evrakin basili olanlari bélim bazinda degismekle birlikte genel olarak
Yapi Kredi Yatirim arsivinde, boliim kapali dolaplarinda ve Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (YKB) arsivinde muhafaza
edilmektedir.

b) ARACI KURUM faaliyetinin araliksiz strdirilebilmesine yonelik bilgi islem sistemlerinin devamliliginin
saglanmasi, yedeklerinin alinmasi ve s6z konusu elektronik kayit yedeklerinin 5 yil siireyle saklanmasi,

ARACI KURUM faaliyetin araliksiz sirdirilebilmesine yonelik bilgi islem sistemlerinin devamliliginin
saglanmasi icin s6z konusu elektronik kayit yedeklerin 10 yil sire ile Yapi Kredi Yatirim’in bulunmus oldugu
lokasyon disinda YKB’ye ait Ankara’daki bir lokasyonda anlik ve glinliik olarak yedeklenmektedir.

c) Mali ve bilgi iletisim altyapisi dahil olmak (izere operasyonel risk degerlendirmesi,

Mali ve bilgi iletisim altyapisi dahil olmak Uzere operasyonel riskleri ortadan kaldirmak amaciyla farkli
lokasyon ve illerde islerin devamini saglayabilecek gerekli altyapilar kurulmus olup bu altyapilarin devamli
glincel tutulmasi saglanmaktadir.

¢) MUSTERV'lerle alternatif iletisim kanallarinin tedariki ve sirekliliginin saglanmasi,

MUSTERT'lerle alternatif iletisim kanallarinin tedariki ve siirekliliginin saglanmasi icin iletisim SMS, telefon,
faks veya e-posta yoluyla saglanacaktir. Alternatif merkeze gidilmesi durumunda yeni iletisim bilgileri
MUSTERI’lerle paylasilacaktir.

d) ARACI KURUM ve calisanlariyla alternatif iletisim kanallarinin tedariki ve strekliliginin saglanmasi,

Alternatif iletisim kanallarinin korunmasi ve giincellenmesi Yapi Kredi Yatinm’da ve bir yedegi de Yapi ve
Kredi Bankasi A.S. DRC'de bulunan Is Surekliligi Server’lari ile ayrica Yapi Kredi Yatirim’in intranet ortaminda
glincellenmekte ve muhafaza edilmektedir.

e) Alternatif ARACI KURUM merkezi ve merkez disi 6rgiitlerinin tespit edilmesi,

Yap! Kredi Yatinm Genel Mudurlik binasinin kullanilamaz olmasi durumunda Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
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Cagr Merkezi kullanicilarinin yetkilendirilerek MUSTERV'lerin sifresiz ve giivenlik asamalarini gecerek islem
yaptirmalari saglanacaktir. Alternatif Merkez olarak Yapi ve Kredi Bankasi Gebze Bankacilik Ussii Akse Mah.
Rahmi Dibek Cad. No: 275 Gebze/Kocaeli belirlenmistir. Gebze’de hizmet verecek telefon numarasi 444 0 444
ADK Cagri Merkezi telefonlaridir.

f) Acil ve beklenmedik durumun, karsi tarafa olasi etkileri hakkinda degerlendirme,

Operasyon islemleri BIST'te gérev alan broker’lar ve/veya istanbul icinde veya disindaki bdlge personeli
tarafindan gerceklestiriimesi sadece mevcut lokasyondan yedek lokasyona gidilecek siire zarfina kadar olan
stire iginde emirlerin iletilmesi igin Yapi Kredi Yatirim sistemlerini kullanabilen diger personel araciligiyla kayith
telefonlar lizerinde emirlerin sisteme anlik iletiimesi saglanacaktir. MUSTERI'ler, 3. sahislar ile kamu kurum ve
kuruluslarinin olasi durumlardan etkilenmemesi igin gerekli planlar miimkiin oldugunca hazirlanmig ve ilgili
kisilerle paylasiimistir.

Ayrica bu konuda bahsi gegen konular ayni gekilde Yapi Kredi Yatiim web adresinde de yayinlanacak olup
bahsi gecen tiim hususlar MUSTERI'lere hesap acllislari esnasinda yazili olarak da teblig edilecektir.

g) Kurul'un alinan 6nlemler hakkinda bilgilendirilmesi, rutin zorunlu bildirimlerin nasil yapilacagi,

Rutin zorunlu bildirimler internet ortaminda gerceklestirilmektedir. internetin calismamasi halinde diger
kanallar kullanilarak yazili, s6zlu bilgilendirme, telefon ve faks yoluyla Sermaye Piyasasi Kurulu, BIST, MKK
ve Takasbank’a bilgilendirme yoluna gidilmektedir. Yazili bilgilendirme kanali olarak sirasiyla faks ve posta
kullanilmaktadir. Sozli iletisim kanali olarak sirasiyla sabit telefon ve cep telefonu kullaniimaktadir. Bu
kanallarin higbirinin kullanilamadigi durumda bilgilendirmeler personel vasitasiyla elden génderilerek ilgili
resmi kurumun evrak kayit birimine teslim edilecektir. Ayrica Kriz Yonetim Planlari ¢cercevesinde Yapi Kredi
Yatinm Genel Mudiir Yardimcilari’ndan olusan Kriz Yonetim Takimi kurulmustur. Bu takim, krize déniisme
potansiyeli bulunan acil ve beklenmedik duruma miidahaleyi yonetmekle gorevlidir. Bu miidahale taktik ve
stratejik bir seviyede yapilacaktir. Takim, tim kararlari alacak ve disariyla olan her tiirlii iletisimi saglamaktan
sorumlu bulunacaktir. Olaya ilk midahaleyi takiben, Kriz Yonetim Takimi Gyeleri olayin biyukligine gore
mevcut lokasyon veya alternatif merkezindeki 6nceden belirlenmis ve gerekli ekipmanlarla hazirlanmis
kumanda merkezinde toplanacaktir.

Rutin ve zorunlu bildirimlerin yapilacag adres: Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Gebze Bankacilik Ussii Akse Mah.
Rahmi Dibek Cad. No: 275 Gebze/Kocaeli

Telefon: 0262 721 36 95 / 0262 647 33 16 Faks: 0262 721 36 94

h) ARACI KURUM’ca faaliyete devam edilemeyecegi yoniinde karar verilmesi durumunda MUSTERi’lerin
hesaplarina erisimi ve s6z konusu hesaplarin baska bir ARACI KURUM’a devri,

Alinan tim bu &nlemler ve kurulan altyapi sayesinde faaliyetlerimizin devamliligi planlanmistir. MUSTERV lere
ait varliklar, sirketimizden bagimsiz olarak Saklama Kurulusu’nda saklandigindan, herhangi bir risk
ongorilmemistir. Yonetim Kurulu’nun acil ve beklenmedik durum nedeniyle sirketin faaliyetine devam
edemeyecegi yoniinde karar almasi durumunda, MUSTERI’ler bu durumdan haberdar edilir ve MUSTERI
varliklarinin transferi icin gerekli islemler MUSTERI onayi ile gerceklestirilir.
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YapiKredi YapiKredi

Yatirm

YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER ANONiM $IRKETI (“Sirket”) MUSTERI KiSiSEL VERILERININ KORUN-
MASI VE iSLENMESi ACIK RIZA METNi

Sirketimiz, kisisel verilerinizi Yapi Kredi Yatinm Menkul Degerler A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi
ve Yapi Kredi Yatirrm Menkul Degerler Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Miisteri Aydinlatma
Metni’'nde agiklanan sekilde, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve ilgili mevzuat hikimlerine
uygun olarak islemekte ve korumaktadir.

Kanun, kisisel verilerinizin islenmesi igin agik riza veya agik rizanin aranmadigi diger kisisel veri isleme sartlarini diizen-
lemektedir. Kanun’un 5.2’'nci ve 6.3’Uncl maddelerinde dizenlenen ve agik rizaniza bagvurulmasina gerek olmayan
kisisel veri isleme sartlari diginda kalan kisisel veri isleme faaliyetlerimize konu kimlik, iletisim, musteri, musteri islem,
finansal, pazarlama, denetim ve teftis, talep/sikayet ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz ise asagida belirtilen faaliyetlere
konu driin(ler) ve hizmet(ler) ile iliskilendirilmeniz halinde, isleme amaglariyla sinirli olarak agik rizaniza dayal sekilde
islenecektir.

Onayiniza sunulan bu acik riza metni ile asagida belirtilen faaliyet ve isleme amaclariyla sinirli olarak Sirketimizin kisisel
verilerinizi islemesine izin vermektesiniz. Bu gergevede, acik rizaniza dayali olarak Sirketimiz tarafindan kisisel verileri-
nizin islenecegi faaliyetler ve amaglar asagida belirtiimektedir.

Bu baglamda veri sahibi olarak, yukarida belirtilen kisisel verilerimin 6zellestirilmis icerik gbsterimi, pazarlama ve kam-
panya yonetimi, sosyal medya yonetimi, etik yonetimi, denetim ve i¢ kontrol, sikayet yonetimi, kimlik tespit ylukim-
[GlGgu (yatinm hesabi agma) ve is ortaklariniz ve/veya istirakleriniz ile gerceklestirilen pazarlama ve kampanya faa-
liyetlerinde Sirket faaliyetlerinin Sirket prosediirleri, is modeli veya ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesinin
temini igin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi veya icrasi, hukuk islerinin takibi, re’sen veya sikayet
uzerine i¢ denetim/i¢ kontrol/sorusturma/etik faaliyetlerinin planlanmasi/icrasi, miisteri talep veya sikayetlerinin
sonuglandiriimasi/takibi, {iriin veya hizmetlerin pazarlama siireglerinin planlanmasi/icrasi (liriin veya hizmetlere
baghlik olusturulmasi, dijital ve/veya diger mecralarda pazarlama ve tanitim/reklam aktiviteleri, kampanya veya
promosyon, kisiye 6zel pazarlama ve tanitim aktiviteleri, veri analitigi ¢alismalari, miisteri memnuniyeti ve tecrii-
besine yonelik aktiviteler, pazar aragtirmasi), verilerin dogru veya giincel olmasinin saglanmasi, Sirket operasyon-
larinin giivenliginin temini, kurumsal iletigsim faaliyetlerinin planlanmasi veya icrasi ve yetkili kisi veya kuruluslara
mevzuattan kaynakh bilgi verilmesi amaglariyla islenmesini ve bu amaglarla yurt iginde veya yurt diginda bulunan
hissedarlarimiza, istiraklerimize, grup sirketlerimize, BDDK, SPK, TCMB, MASAK, TSPB, TBB, KOSGEB, MKK, Takasbank,
KAP, BIST, YTM, GiB, Hazine Miistesarligi, SGK, yargi mercileri ve benzeri kanunen yetkili kamu/6zel kurum ve kurulus-
larina, KKB, Findeks, muhabir bankalar ve diger is ortaklarimiza ve hukuki, mali, denetim ve benzeri hizmet saglayan
tedarikcilerimize, misteri memnuniyet ve beklentilerini Kurumumuz adina 6lcen firmalara, kampanyalarimizi yiriten
ajanslara, Milli Piyango idaresi’ne, misteri bilgilendirmelerine yonelik génderileri yapan firmalara, Yatinm Diinyam
web ve mobil uygulamalar iizerinden Yapi Kredi Yatirnm Menkul Degerler A.S. nezdinde yatirnm hesabimin agi-
labilmesi icin Yapi ve Kredi Bankasi hesap numarasi bilgilerimin Yatinm Diinyam lizerinden gériintiilenebilmesi
ve yatirnm hesabi agilmasi amaciyla sinirh olarak Yapi ve Kredi Bankasi A.S. tarafindan Yapi Kredi Yatinm Menkul
Degerler A.S.'ye aktarilmasini kabul ediyorum.

Saygilarimla,

Tarih

Musteri Numarasi & TCKN :
Ad, Soyadi/Unvani

imza

Hayir, Kabul Etmiyorum.
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